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บทคัดย่อ 
 

การวิจัย เรื่อง การศึกษาผลของกระบวนการนิเทศภายในที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้
ของครูโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู
โรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยาที่ได้รับการนิเทศด้วยกระบวนการนิเทศภายใน PORA ซึ่งมี 4 ขั้น 
ได้แก่ ขั ้นที่ 1 วางแผน (plan) ขั ้นที่ 2 สังเกตการจัดการเรียนรู้ (observe) ขั ้นที่ 3 สะท้อนผล
(reflect) และขั้นที่ 4 ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ (adjust) สำหรับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 
ในการวิจัยนี้พิจารณา 5 ประเด็น ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ 
พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน และความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อ
การจัดการเรียนรู้ ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอน จำนวน 32  คน และนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 – 6 จำนวน 517 คน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ คู ่มือการจัดการนิเทศภายใน เครื ่องมือที ่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบนิเทศ 
การจัดการเรียนรู้ แบบรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียน 
การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าสถิติพื ้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี ่ยและค่าร้อยละ สำหรับพฤติกรรมการจัด 
การเรียนรู้ของครูใช้การวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1) ครูร้อยละ 100 เขียนแผนการจัด 
การเรียนรู้ได้ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่สำคัญ แผนการจัดการเรียนรู้มีความถูกต้องเหมาะสมใน
ระดับดี เป็นแผนการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ สามารถนำไปใช้จัดการเรียนรู้ได้ 2) ครูร้อยละ 100 มี
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับดีขึ้นไป 3) พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู พบว่า ครู
ส่วนใหญ่ใช้เทคนิคถามคำถามกระตุ้นให้คิด ครูทุกคนมีการนำเข้าสู่บทเรียน เชื่อมโยงความรู้เดิมกับ
ความรู ้ใหม่ ครูให้นักเรียนฝึกปฏิบัติโดยครูเป็นผู ้แนะนำ ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปบทเรียน  
การตรวจสอบความเข้าใจในบทเรียนและการระบุย้ำประเด็นสำคัญ ครูใช้ภาษาท่าทางประกอบ 
การสอน ใช้สื่อกระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วม สำหรับการวัดและประเมินผลครูใช้การถามตอบปาก
เปล่า ให้นักเรียนลงมือปฏิบัติจริง ครูทุกคนมีการมอบหมายชิ้นงานและตรวจสอบจากชิ้นงานที่
สะท้อนตัวชี้วัดตามมาตรฐาน 4) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนมีค่าเฉลี่ย 3.16 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เท่ากับ 0.91 เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับค่าเป้าหมาย พบว่า ทุกกลุ่มสาระ
การเรียนรู้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นไปตามค่าเป้าหมายของโรงเรียน และ 5) ครูร้อยละ 87.50  
มีผลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับมากขึ้นไป  

 
คำสำคัญ : กระบวนการนิเทศภายใน คุณภาพการจัดการเรียนรู้ ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ 
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Abstract 
 

Research on the study of the effects of Internal supervision process affecting   
the quality of learning management of teachers at Nonyaisiriworrawatwittaya school.  
The objective is to study the quality of learning management of teachers at 
Nonyaisiriworrawatwittaya school which has been supervised by an internal supervision 
process “PORA”. There are 4 steps, which are Step 1 (plan), Step 2 (observe) , Step 3 
( reflect)  and Step 4 ( adjust) . The quality of teacher learning management in this 
research, consider 5 issues which are Learning management plan, Learning management 
efficiency, Learning management behavior, Student achievement and Students' 
satisfaction with learning management. Population used in this research are 32 teachers 
and 517 students in secondary education Semester 2, academic year 2019. Research 
tools is Manual for internal supervision. Tools used to collect data are Supervision 
model for learning management, Academic achievement report and Student 
satisfaction questionnaire. Data analysis used basic statistics which are Average and 
percentage values. Learning management behaviors of teachers use content analysis. 
The results of the research showed that 1) 100% of teachers write complete learning 
management plans based on important components. The learning management plan 
is accurate and suitable is a good level. A quality learning management plan can be 
used to manage learning. 2) 100 % of teachers have an effective learning management 
at a higher level. 3) The learning management behavior of teachers found that most 
teachers use techniques to ask questions that encourage thinking. All teachers are 
introduced into the lesson linking previous knowledge with new knowledge. The 
teacher instructed the students to practice by the teacher as the guide. Teachers and 
students together summarize the lesson. Checking the understanding of lessons and 
identifying key points. The teacher uses gesture language in teaching.  The teacher uses 
media to encourage students to participate. Measurement and evaluation of teachers 
use oral questions and answers. The teacher has the students to take action. All teacher 
gives assigned a work and checked by a work that reflects the standard indicators. 4) 
The learning achievement of the students averaged is 3.16. Standard deviation is 0.91. 
When comparing the academic achievement and goal values, it was found that all 
subject matter has learning achievement according to the school's goal value. 5) 87.50% 
of teachers had a higher level of satisfaction assessment with learning management.  
 
Key word : Internal supervision process, Quality of management, Learning 
management efficiency 



ค 
 

กิตติกรรมประกาศ 
 

 การวิจัยนี้สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีเนื ่องจากได้รับความอนุเคราะห์จากท่านผู้อำนวยการ 
จันทร์ษา ชัยวัฒนธีรากร ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ โรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา ครูจิราพร 
สมประสงค์ ครูชำนาญการพิเศษ ผู้ช่วยผู้อำนวยการโรงเรียน และครูปราณี โกวิวัฒน ์ครูชำนาญการ 
หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ท่ีได้กรุณาเป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช้
ในการวิจัย ให้คำแนะนำ ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการทำวิจัย ตลอดจนให้การสนับสนุนและให้
กำลังใจด้วยดีตลอดมา คณะผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้  
 ขอขอบคุณผู้เรียบเรียงเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ท่ีคณะผู้วิจัยได้ใช้อ้างอิงในการวิจัยนี้ 
ขอขอบคุณคณะครูโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ทุกกลุ่มสาระ 
ที่ให้ความร่วมมือในการดำเนินการวิจัยจนสำเร็จได้ด้วยดี และขอบใจนักเรียนโรงเรียนหนองใหญ่ 
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บทท่ี 1 
บทนำ 

 
ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 

การศึกษาเป็นกระบวนการท่ีสำคัญในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ มีความรู้ ความสามารถและ
สติปัญญาเพียงพอที่จะเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้า ในยุคปัจจุบันที่ข้อมูล
ข่าวสารมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา องค์ความรู้ใหม่เกิดขึ้นมากมายด้วยความเจริญก้าวหน้าทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ การเข้าถึงแหล่งข้อมูลสามารถทำได้ทุกที่ทุกเวลา ส่งผลให้ผู้เรียนต้องพัฒนา
ความสามารถในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง เพราะการเรียนรู้จากภายในห้องเรียน
เพียงอย่างเดียวนั้นไม่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้นำความรู้ไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ กระบวน  
การจัดการเรียนการสอนให้ผู ้เรียนจึงมีความสำคัญยิ่ง ดังที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 และ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 
2562 ได้กำหนดจุดมุ่งหมายและหลักการของแนวการจัดการศึกษา มาตรา 22 ไว้ว่า การจัดการศึกษา
ต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความสำคัญ
ที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู ้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตาม
ศักยภาพ กอปรกับมาตรา 24 ที่กล่าวว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้สถานศึกษาและหน่วยงานท่ี
เกี ่ยวข้องจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียนโดย
คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ 
และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื ่อป้องกันและแก้ไขปัญหา จัดกิจกรรมให้ผู ้เรียนได้เรี ยนรู ้จาก
ประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ทำได้ คิดเป็น ทำเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง 
ครูผู้สอนจึงจำเป็นต้องปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับการเรียนรู้ของผู้เรยีน 
และปรับเปลี่ยนบทบาทจากผู้ถ่ายทอดความรู้มาเป็นผู้ชี้แนะแนวทาง อันจะเป็นการพัฒนาให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ แสวงหาความรู้และประยุกต์ความรู้ด้วยความเข้าใจ  

การปฏิรูปกระบวนการจัดการเรียนรู้ในระบบโรงเรียนจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งในสภาพ
ปัจจุบัน เนื่องจากวิธีการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบันยังไม่เน้นกระบวนการให้ผู้เรียนได้พัฒนากา รคิด
วิเคราะห์ การแสดงความคิดเห็น และการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ทำให้ผู้เรียนขาดคุณลักษณะ 
ช่างสงสัยและใฝ่หาคำตอบ การจัดการเรียนรู้เป็นการสอนหนังสือมากกว่าสอนคน ครูผู้สอนยังเป็นผู้มี
อำนาจในชั้นเรียน ยึดมั่นว่าตนเองเป็นผู้รู ้และมีอำนาจมากที่สุด ผู้เรียนมีหน้าท่ีรับและปรับตัวให้
สอดคล้องกับเนื้อหาความรู้และวิธีการ กระบวนการจัดการเรียนการสอนยังเป็นพฤติกรรมจำเจและ
พฤติกรรมถ่ายทอดสัดส่วนการฝึกปฏิบัติและการฝึกคิด ผู้เรียนเคยชินต่อการทำตาม เชื่อฟัง นั่งนิ่ ง
(เสาวลักษณ์ รัตนวิชช์, ม.ป.ป.) วิจารณ์ พานิช (2555) กล่าวว่า ผู้สอนในศตวรรษที ่ 21 ควร
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นครูเป็นศูนย์กลางบรรยายเพื่อให้ผู้เรียนได้รับความรู้มาก
ท่ีสุด เป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนสนุกกับการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึกอยากเรียนรู้ไปตลอดชีวิต 
พัฒนาทักษะการคิดขั้นสูงให้ผู้เรียน จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม  
มีการสื่อสารกันอย่างมีประสิทธิภาพ มีทักษะการทำงานเป็นทีม มีการเรียนรู้แบบบูรณาการเนื้อหา
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ระหว่างศาสตร์ต่าง ๆ เรียนรู้จากการกระทำ สะท้อนความคิดของตนเองกับคนอื่น ๆ ซึ่งวิธีการจัด 
การเรียนรู้ดังกล่าวสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

การสร้างผู้เรียนให้มีคุณภาพ มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีทักษะวิชาการ ทักษะชีวิต ทักษะ
อาชีพ บรรลุตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และ
มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ตลอดจนมีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษท่ี 
21 นั้น สิ่งสำคัญประการแรกคือการพัฒนาครูผู้สอน ซึ่งการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นวิธีการหนึ่ง
ในการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน เพราะจะทำให้ครูเกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้และพัฒนางานให้มีคุณภาพ อันจะส่งผลให้ผู้เรียนได้พัฒนาพฤติกรรมและ
สามารถพัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ การนิเทศภายในเป็นกระบวนการดําเนินงานร่วมกัน
ระหว่างบุคลากรทางการศึกษาภายในโรงเรียน โรงเรียนมีความจำเป็นอย่างยิ่งที ่จะต้องจัดให้มี  
การนิเทศภายในเพราะสภาพปัญหาและความต้องการของโรงเรียนแต่ละแห่งไม่เหมือนกัน โดย  
การนิเทศภายในมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนและ  
มุ่งพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนเป็นหลัก (ภิญโญ  สุทธิทิพย์ศักดิ์, 2551 และดาวรรณ  เอมนิล, 2555) 
ดังนั้นจึงมีความจำเป็นที ่จะต้องพัฒนากระบวนการทำงานของผู ้บริหารโรงเรียนหรือผู้ที ่ได้รับ
มอบหมายในฐานะผู้นิเทศ ในการพัฒนาคุณภาพและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทำงานของครูและ
บุคลากรภายในโรงเรียน เพื่อให้ได้มาซึ่งสัมฤทธิ์ผลสูงสุดในด้านการเรียนของผู้เรียน หากโรงเรียนมี
ระบบการนิเทศภายในที่เข้มแข็ง มีการดำเนินการอย่างเป็นรูปธรรม ต่อเนื่องและสม่ำเสมอจน
กลายเป็นวัฒนธรรมองค์กร ก็จะส่งผลให้คุณภาพของโรงเรียนและคุณภาพของผูเรียนพัฒนา
เปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้น (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 11, ม.ป.ป.) 

โรงเรียนหนองใหญ่ศิร ิวรวาทวิทยา ตั ้งอยู ่เลขที ่ 460 หมู ่ 5 ตำบลหนองใหญ่ อำเภอ 
หนองใหญ่ จังหวัดชลบุร ี สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  เป็นโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง  
จัดการเรียนการสอนต้ังแต่ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1- 6 มีครูและบุคลากรทางการศึกษา จำนวน 36 
คน ประกอบด้วยผู้อำนวยการโรงเรียน 1 คน ข้าราชการครู 27 คน พนักงานราชการ 2 คน ครูธุรการ  
1 คน ครูอัตราจ้าง 3 คน ลูกจ้างประจำ 1 คน และลูกจ้างชั่วคราว 1 คน วิสัยทัศน์ของโรงเรียน คือ 
มุ่งจัดการศึกษาให้ผู ้เรียนบรรลุตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ มีความรู้คู ่คุณธรรม ห่างไกล  
ยาเสพติด บนพื ้นฐานหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและการอนุร ักษ์สิ ่งแวดล้อม ก้าวทัน
เทคโนโลยี การส่ือสาร อยู่ในสังคมโลกอย่างมีความสุข ในปีการศึกษา 2561 ท่ีผ่านมาโรงเรียนมีแผน
ในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยกำหนดให้ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ต้ังค่าเป้าหมาย
ในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ซึ่งจัดทำเป็นบันทึกข้อตกลงความร่วมมือใน 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาระหว่างผู้อำนวยการโรงเรียนกับครูผู้สอน เพื่อประสานความร่วมมือกัน
ในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ให้เป็นไปตามกลยุทธ์ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานและสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 ซึ ่งเมื ่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน ปีการศึกษา 2560 – 2561 พบว่าในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยสูงขึ ้น คิดเป็น 
ร้อยละ 1.37 แต่เมื ่อพิจารณาเป็นรายกลุ่มสาระพบว่า ผลสัมฤทธิ์ไม่เป็นไปตามค่าเป้าหมายที่ได้
กำหนดไว้ ซึ่งกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ได้วิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการยกระดับ
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปีการศึกษา 2561 สรุปได้ว่า ด้านผู้เรียน ผู้เรียนมีความบกพร่องในด้าน 
การรับรู้ สมาธิส้ัน ขาดความรับผิดชอบ และขาดแรงจูงใจในการเรียน ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนไม่หลากหลาย ด้านครูผู้สอน วิธีการสอนของครูไม่กระตุ้นให้ผู้เรียน
อยากเรียน ครูผู้สอนขาดเทคนิควิธีสอนใหม่ ๆ มาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ครูมีประสบการณ์
สอนน้อย ด้านสื่อการเรียนรู้ สื่อการสอนไม่น่าสนใจ ส่วนในด้านการวัดและประเมินผล การออก
ข้อสอบยากเกินไปและวิธีการวัดผลยังไม่หลากหลาย (โรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา, 2562)  
 ด้วยสภาพการณ์ข้างต้น คณะผู้วิจัยจึงเห็นว่าประเด็นที่ควรพัฒนาอย่างเร่งด่วนคือด้าน
กระบวนการจัดการเรียนรู้และด้านครูผู้สอน กล่าวคือ ครูผู้สอนต้องปรับแนวทางการจัดการเรียน  
การสอนจากเดิมที่ใช้วิธีการสอนแบบบรรยาย มุ่งเน้นทฤษฎีมากกว่าการปฏิบัติ เปลี่ยนมาใช้วิธี  
การจัดการเรียนการสอนเชิงรุกที่เน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเองผ่านรูปแบบและเทคนิค 
การสอนท่ีหลากหลาย สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง โดยครูผู้สอนต้องลดบทบาทในการสอนและ
การให้ข้อความรู้แก่ผู ้เร ียนโดยตรง แต่ไปเพิ ่มกระบวนการและกิจกรรมที่จะทำให้ผู ้เรียนเกิด                 
ความกระตือร ือร ้นในการเร ียนร ู ้มากขึ ้น และใช้กระบวนการน ิเทศภายในกระต ุ ้นให้ เกิด 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนตามแนวทางของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
คณะผู้วิจัยจึงสนใจทำการวิจัยเรื ่อง การศึกษาผลของกระบวนการนิเทศภายในที ่มีต่อคุณภาพ 
การจัดการเรียนรู้ของครูโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา เพื่อใหค้รูสามารถจัดการเรียนการสอนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้นบรรลุตามค่าเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 เพื่อศึกษาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครูโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยาที ่ได้รับ 
การนิเทศด้วยกระบวนการนิเทศภายใน 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 

1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย  
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอน จำนวน 32 คน และนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 

ปีท่ี 1 – 6 จำนวน 15 ห้องเรียน จำนวนนักเรียน 517 คน 
   2. ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
    ตัวแปรต้น ได้แก่ กระบวนการนิเทศภายใน 
  ตัวแปรตาม ได้แก่ คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 
 3. ระยะเวลาทำการวิจัย  
 ระยะเวลาในการทำวิจัยครั้งนี้ คือ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

1.  ได้คู ่ม ือการจัดการนิเทศภายในสำหรับเป็นแนวทางนำไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพ 
การจัดการเรียนรู้ของครูให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

2.  ได้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อใช้ในการวางแผนพัฒนาและปรับปรุงการนิเทศภายในโรงเรียนให้
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 กระบวนการนิเทศภายใน หมายถึง ขั้นตอนในการปฏิบัติงานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน 
งานวิจัยนี้ใช้กระบวนการ PORA ในการดำเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งมี 4 ข้ัน ได้แก่  

ขั้นที่ 1 วางแผน (P – plan) เปนขั้นเตรียมการนิเทศโดยศึกษาขอมูลสารสนเทศ ประชุม
คณะครูเพื่อแลกเปลี่ยนระดมความคิด วิเคราะห์สภาพปัญหา สร้างเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนา
ผู ้เร ียน กําหนดจุดมุ งหมายการนิเทศ จัดทําแผนการนิเทศ แบงหนาที ่ภาระงานในการนิเทศ 
ประสานงานบุคคลที่เกี่ยวของ กำหนดปฏิทินการนิเทศและสร้างเครื่องมือนิเทศ รวมถึงกำหนดให้มี
การใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้เป็นช่องทางในการนิเทศ
ภายในอย่างไม่เป็นทางการ และสร้างความตระหนักถึงความสำคัญของการยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงรุก  

ขั้นที่ 2 สังเกตการจัดการเรียนรู้ (O – observe) ของครูผู้สอนและการเรียนรู้ของผู้เรียน 
โดยมีคณะกรรมการนิเทศ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มบริหารวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระ
การเรียนรู้ และคณะกรรมการนิเทศภายในกลุ่มสาระ รวมทั้งมีการบันทึกวิดีโอการจัดการเรียนรู้ของ
ครูผู้รับการนิเทศสำหรับใช้ในการสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ 

ขั้นที่ 3 สะท้อนผล (R – reflect) คณะกรรมการนิเทศร่วมกันสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้
หลังการสอนเสร็จส้ินในช่ัวโมงนั้น ๆ บันทึกผลในแบบนิเทศการจัดการเรียนรู้ ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครู
ผู ้รับการนิเทศ และใช้กระบวนการ PLC ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา และ
ข้อเสนอแนะเพื่อใหค้รูผู้สอนนำไปใช้ปรับปรุงกิจกรรมการเรียนรู้ต่อไป   

ขั ้นที ่ 4 ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ (A – adjust) ครูเร ียนรู ้จากบันทึกวิดีโอการจัด 
การเรียนรู้ของตนเอง รวมทั้งผลการนิเทศและข้อมูลท่ีได้จากการสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้นำไปใช้ 
วางแผนการสอน ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนของตนเอง ผู้บริหารมีบทบาทในการสนับสนุน
ให้ครูพัฒนาตนเองตลอดเวลา โดยการเข้าร่วมประชุม/อบรม ศึกษาค้นคว้าเรียนรู้เพิ่มเติมจากแหล่ง
การเรียนรู้ต่าง ๆ ตลอดจนสร้างขวัญและกำลังใจในการทำงาน 

 
คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู หมายถึง คุณลักษณะของครูเกี ่ยวกับกระบวนการให้

การศึกษาแก่ผู ้เรียน ซึ่งเกิดจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูผู ้สอนกับผู้เรียน เพื่อที่จะทำให้ผู้เรียนเกิด 
การเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ สำหรับการวิจัยนี้ศึกษาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู โดยพิจารณา 5 
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ประเด็น ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน และความพึงพอใจของผู้เรียน 

 
 แผนการจัดการเรียนรู้ หมายถึง แนวทางการจัดการเรียนรู้ของครูภายใต้กรอบเนื้อหาสาระท่ี
ต้องการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ โดยมีองค์ประกอบท่ีสำคัญ ได้แก่ มาตรฐานการเรียนรู้ ตัวช้ีวัด หรือ
ผลการเรียนรู้ สาระสำคัญ จุดประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล ส่ือและ
แหล่งการเรียนรู้ งานวิจัยนี ้วัดความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู ้และความสอดคล้อง
องค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้กับจุดประสงค์การเรียนรู้โดยใช้แบบนิเทศการจัดการเรียนรู้ 
 

พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การกระทำหรือกิจกรรมที่ครูผู้สอนแสดงออกก่อน 
การจัดการเรียนรู้ ในขณะจัดการเรียนรู้ และหลังการจัดการเรียนรู้ โดยมีประเด็นที่พิจารณา ได้แก่ 
การใช้คำพูดของครู การจัดการเรียนรู้ การส่งเสริม กระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม การวัดและประเมินผล 
และเทคนิค วิธีสอน รูปแบบการสอนที่ครูใช้ตามแนวทางการจัดการเรียนรู้เชิงรุก งานวิจัยนี้ใช้แบบ
นิเทศการจัดการเรียนรู้วัดพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน  

 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ หมายถึง ความสามารถของครูในการจัดกิจกรรมการเรยีน

การสอนและส่ิงท่ีเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้เรียนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปตาม
จุดประสงค์ของการสอนที่กำหนดไว้ งานวิจัยนี้วัดประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครูโดยใช้แบบ
นิเทศการจัดการเรียนรู้ โดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีรายการประเมิน แบ่งออกเป็น 
3 ด้าน ได้แก่ ด้านการเตรียมความพร้อมของครู ด้านการเยี่ยมชั้นเรียนและกระบวนการเรียนรู้ และ
ด้านผู้เรียน และสรุประดับคุณภาพเป็น 5 ระดับ ได้แก่ ดีเย่ียม ดีมาก ดี พอใช้ และปรับปรุง 

 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน หมายถึง ความรู้ความสามารถของผู้เรียนในด้านความรู้ 

ด้านทักษะกระบวนการ และด้านคุณลักษณะ อันเป็นผลมาจากการจัดการเรียนรู้ ผลสัมฤทธิ์ทาง  
การเรียนได้มาจากกระบวนการวัดและประเมินผลของครูผู้สอน ซึ่งประเมินเพื่อสรุปผลการเรียน 
ตรวจสอบความสำเร็จของผู้เรียนเมื่อสิ้นภาคเรียน โดยกำหนดระดับผลการเรียนเป็น 8 ระดับ คือ     
0 – 4  

 
ความพึงพอใจของผู้เรียน หมายถึง ความรู้สึกของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ในด้าน

ครูผู้สอน ด้านเนื้อหาวิชา ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านส่ือการเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผล 
ซึ่งวัดได้จากแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 
1. แผนการจัดการเรียนรู้ 
2. พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ 
3. ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ 
4. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
5. ความพึงพอใจของผู้เรียน 
 

กระบวนการนิเทศภายใน PORA 
ขั้นที่ 1 วางแผน (P – plan) 
- ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการ 
- เตรียมการนิเทศ 
- วางแผนการนิเทศ 
ขั้นที่ 2 สังเกตการจัดการเรียนรู้  
(O – observe)   
- ปฏิบัติการนิเทศ สังเกตการจัดการเรียนรู้ 
- บันทึกวิดีโอการจัดการเรียนรู้ 
ขั้นที่ 3 สะท้อนผล (R – reflect) 
- ให้ข้อมูลย้อนกลับ 
ขั้นที่ 4 ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้  
(A – adjust) 
 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การศึกษาผลของกระบวนการนิเทศภายในที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครูโรงเรียน

หนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา คณะผู้วิจัยได้รวบรวมเอกสารต่าง ๆ ตามลำดับดังต่อไปนี้ 
1. การนิเทศภายใน 
2. การเรียนรู้เชิงรุก 
3. คุณภาพการจัดการเรียนรู้ 
4. บริบทของโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา 
5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 
การนิเทศภายใน 
 

ความหมายของการนิเทศ 
นักการศึกษาได้ให้ความหมายของการนิเทศไว้ดังนี้ 
สงัด อุทรานันท์ (2530) ให้ความหมายไว้ว่า การนิเทศการศึกษา คือกระบวนการทำงาน

ร่วมกับครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้ได้มาซึ่งสัมฤทธิ์ผลสูงสุดในการเรียนของนักเรียน 
ชารี มณีศรี (2542) ได้กล่าววว่า การนิเทศการศึกษา เป็นกระบวนการพัฒนาการเรียน 

การสอนให้ดีขึ้นและเป็นการร่วมมือกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
สำนักงานปฏิร ูปการศึกษา (2544) น ิยามความหมายไว ้ว ่า การนิเทศการศึกษาคือ 

กระบวนการทำงานอย่างมีแบบแผน เป็นการกระทำที ่มีขั ้นตอนและต่อเนื่องเพื่อให้ครูที ่ผ่าน
กระบวนการนิเทศเกิดความต่ืนตัว มีความเข้าใจท่ีจะใช้วิธีการในการพัฒนาวิชาชีพได้คล่องตัวขึ้น โดย
มีการปรับปรุงการเรียนการสอนอยู่ตลอดเวลาและต่อเนื่อง 

วัชรา เลาเรียนดี (2550) กลาวถึง การนิเทศภายในโรงเรียนวาเปนกระบวนการนิเทศ 
การศึกษา และกิจกรรมตาง ๆ ที่มุงพัฒนาการเรียนการสอนที่จัดดําเนินการในโรงเรียนโดยบุคลากร            
ในโรงเรียนเปนหลัก ซึ ่งประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน คณะครู และบุคลากรอื่นที่เกี ่ยวของกับ
การศึกษาในโรงเรียน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนโดยตรง 

ฉวีวรรณ พันวัน (2552) สรุปไววาการนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการรวมกันทาง
การศึกษาของผูบริหารโรงเรียนและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ
และเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดแกผูเรียน ทําใหผูเรียนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามจุดหมายของหลักสูตร  

ยุพิน ยืนยง (2553) ได้สรุปไว้ว่าการนิเทศการสอน เป็นกระบวนการปฏิบัติงานร่วมกัน
ระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ เพื่อมุ่งเน้นการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพ
การเรียนการสอนที ่ส่งผลต่อการพัฒนาการเรียนรู ้ของผู ้เร ียน โดยเน้นการให้บริการ การให้  
ความร่วมมือ และการให้ความช่วยเหลือสนับสนุนแก่ผู้บริหาร ครู และบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องท้ังในด้าน
การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการจัดกิจกรรมเสริมอื่น ๆ  
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พัชรินทร์ ช่วยศิริ (2554) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการที่บุคลากรใน
โรงเรียนกระทำต่อบุคคลหรือส่ิงหนึ่งส่ิงใดเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด เป็น
การร่วมมือกันระหว่างบุคลากรทางการศึกษา โดยการช่วยเหลือ แนะนำ การวางแผนการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ การปรึกษาหารือร่วมกันเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ดีขึ้น 
อันจะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น การเขียน การแก้ไขหลักสูตร การเตรียม
พัฒนากระบวนการและเครื่องมือสำหรับรายงานการเรียนของนักเรียนต่อผู้ปกครอง และความ
เกี่ยวข้องกว้าง ๆ เช่น การวัดผลและประเมินผลการศึกษา 

จิราธร นาดี (2556) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน หมายถึง การทำงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนท่ีทำกับครูในการพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามวัตถุประสงค์
และเป้าหมายของการศึกษาท่ีกำหนดไว้ 

จากความหมายข้างต้น สรุปได้ว่า การนิเทศภายในหมายถึง กระบวนการดําเนินงานร่วมกัน
ระหว่างบุคลากรทางการศึกษาภายในโรงเรียน เพื่อสงเสริม สนับสนุน ในการปรับปรุงแกไขใหมี 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของครูใหมีการปฏิบัติภารกิจใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมีจุดมุ่งหมาย
เพื ่อจัดกระบวนการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ อันจะส่งผลให้ผู ้เร ียนได้พัฒนาพฤติกรรมและ
ความสามารถท่ีพึงประสงคและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงขึ้น 

 
ความสำคัญของการนิเทศ 
Miner (1974 อ้างถึงใน ภิญโญ สุทธิทิพย์ศักดิ์, 2551) กล่าวถึงความสำคัญของการนิเทศ

ภายในว่าช่วยให้ครูเข้าใจเด็กดีขึ้น เป็นการพัฒนาครูให้เกิดความรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของหมู่คณะ 
เป็นที่ยอมรับของผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน ช่วยเหลือครูในการจัดหาและเลือกวัสดุที ่จะ
นำมาใช้ประกอบการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพต่อการสอน เพื่อช่วยปรับปรุงการเรียน
การสอน และเพื่อสร้างลักษณะความเป็นผู้นำให้แก่ครู โดยการนำเอาความรู้ความสามารถพิเศษและ
ประสบการณ์เข้ามาใช้ประโยชน์ 

ชารี มณีศรี (2538) กล่าวถึงความสำคัญของการนิเทศการศึกษาไว้ดังนี้ 
1. การนิเทศเป็นการกระตุ้นเตือน การประสานงาน และแนะนำให้เกิดความเจริญงอกงามแก่

ครู อาจทำให้โดยการฝึกอบรมพัฒนาด้านวิชาชีพ ตลอดจนเทคนิควิธีการจัดการเรียนการสอนที่มี
ประสิทธิภาพ 

2. การนิเทศตั้งอยู่บนรากฐานของประชาธิปไตย เปิดโอกาสให้ครูได้คิดและตัดสินใจโดยใช้
ความสามารถของตนในการปรับปรุงการเรียนการสอน 

3. การนิเทศเป็นกระบวนการส่งเสริม สร้างสรรค์ หลีกเล่ียงการบังคับและสร้างบรรยากาศให้
ครูได้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ หาวิธีการใหม่ ๆ ในการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 

4. การนิเทศกับการปรับปรุงหลักสูตร เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ เป็นงานที่เกี่ยวข้อง
กับการใช้หลักสูตร และการวางแผนพัฒนาหลักสูตร 

5. การนิเทศเป็นงานที่ต้องร่วมมือช่วยเหลือผู้อื ่น ซึ ่งต้องสร้างมนุษยสัมพันธ์ให้เกิดขึ้น  
มีการยอมรับซึ่งกันและกัน 
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6. การนิเทศมุ่งบำรุงขวัญ มีการยกย่องชมเชย ซึ่งหากขวัญและกำลังใจของครูดีก็จะทำให้
การเรียนการสอนดีไปด้วย 

7. การนิเทศ มีวัตถุประสงค์ที่จะให้โรงเรียนจัดการศึกษาสอดคล้องกับชุมชน ช่วยในการ
วางแผนสอดคล้องกับความต้องการและปัญหาในชุมชน ช่วยให้ครูได้พัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสมกับ
สภาพชุมชน และส่งเสริมให้ครูได้ประโยชน์จากแหล่งทรัพยากรธรรมชาติในชุมชน 

ภิญโญ สุทธิทิพย์ศักดิ์ (2551) กล่าวว่า โรงเรียนมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องจัดกิจกรรม
การนิเทศภายในโรงเรียนอย่างจริงจังในการส่งเสริมคุณภาพการเรียนการสอน เพราะการนิเทศจาก
บุคคลภายนอกยังไมสามารถนิเทศไดอย่างทั่วถึงจากขอจํากัดหลายประการ ประกอบกับปัจจุบัน
บุคลากรภายในโรงเรียนมีความรูความสามารถเพียงพอ สามารถนิเทศกันเองภายในโรงเรียนไดซึ่งจะ
สามารถดำเนินการนิเทศไดตรงกับสภาพปญหาและความตองการของโรงเรียน โดยอาศัยความรวมมือ 
ระหว่างบุคลากรในโรงเรียนอยางเต็มท่ีและสอดคลองกันเพื่อคุณภาพการเรียนการสอน ทําใหผูเรียน
ประสบผลสําเร็จในการเรียนเป็นอย่างดี 

ดาวรรณ เอมนิล (2555) กล่าวว่า การนิเทศภายในโรงเรียนมุ่งให้คณะครูหรือทีมงานได้
ร่วมกันวางแผนในการแก้ไขปัญหาและดำเนินการพัฒนาการจัดการศึกษา สร้างขวัญและกำลังใจใน
การปฏิบัติงานแก่ครู ช่วยกันให้คำแนะนำ และพัฒนาบุคลิกภาพ การประสานงานกับผู้ที่เกี่ยวข้อง 
โดยการสร้างทีมงานและให้ทีมงานหรือคณะครูเรียนรู้วิธีการในการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็น
ระบบและมีส่วนร่วม ส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียน ทำให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดีขึ้นอัน
เป็นเป้าหมายสูงสุด 

จากความสำคัญของการนิเทศภายในที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การนิเทศภายในเป็น  
การดำเนินการโดยบุคลากรภายในโรงเรียน โรงเรียนมีความจำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องจัดให้มีการนิเทศ
ภายในเพราะสภาพปัญหาและความต้องการของโรงเรียนแต่ละแห่งไม่เหมือนกัน โดยการนิเทศภายใน
มีเป้าหมายเพื่อพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนและมุ่งพัฒนาคุณภาพ
ของผู้เรียนเป็นหลัก 

 
หลักการนิเทศ 
สงัด อุทรานันท์ (2530) ได้กล่าวถึงหลักการสำคัญของการนิเทศการศึกษาไว้ 3 ประการ ดังนี้ 
1. การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ และผู้รับ  

การนิเทศ 
2. การนิเทศการศึกษามีเป้าหมายสำคัญอยู่ท่ีคุณภาพของนักเรียน แต่การดำเนินงานกระทำ

ผ่านตัวกลาง คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
3. การนิเทศการศึกษาเน้นบรรยากาศแห่งความเป็นประชาธิปไตย  
วไลรัตน์ บุญสวัสด์ิ (2536) ได้เสนอหลักการนิเทศการศึกษาไว้ว่า การนิเทศการศึกษาควรจะ

ตั้งอยู่บนหลักการที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ มีจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน มีการวางแผนงานอย่างเป็น
ระเบียบ เป็นประชาธิปไตย รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น เปิดโอกาสให้ทุกคนได้แสดงความสามารถเชิง
สร้างสรรค์ ท้ังด้านความคิดเห็นและการกระทำ ใช้หลักการมนุษยสัมพันธ์ รวมทั้งให้ขวัญและกำลังใจ
แก่ผู้ปฏิบัติงานด้วย  
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บรรเทา กิตติศักดิ ์ (2538) ได้เสนอหลักการนิเทศไว้ว่า การนิเทศภายในต้องใช้หลัก
ประชาธิปไตยในการทำงานร่วมกับครู หลักการสร้างสรรค์ ส่งเสริมความถนัดของครู เริ่มจากพื้นฐาน
ท่ีมีอยู่ ต้องมีความเป็นเอง ต้ังวัตถุประสงค์ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการศึกษา อยู่ในหลักการ
และเหตุผล มีการติดตามผล เป็นกระบวนการต่อเนื่อง คำนึงถึงสวัสดิภาพและขวัญของครูตลอดจน
มนุษยสัมพันธ์ 

สงัด อุทรานันท์ (2538) ได้กล่าวถึงหลักการนิเทศว่าการนิเทศเป็นงานในความรับผิดชอบ
ของผู้บริหารโดยตรง ทั้งนี้ ผู้บริหารอาจดำเนินการด้วยตนเองหรือมอบหมายให้ผู้อื่นดำเนินการแทน 
ซึ่งการนิเทศภายในโรงเรียนจะสำเร็จได้จำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจาก 3 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหาร ฝ่าย
นิเทศ และผู้รับการนิเทศ หากขาดความร่วมมือจากฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง การนิเทศจะไม่มีโอกาสประสบ
ความสำเร็จ ซึ ่งบุคลากรในโรงเรียนจะต้องตระหนักและเข้าใจว่าการนิเทศภายในโรงเรียนเป็น  
การทำงานร่วมกันเพื่อช่วยพัฒนาเพื่อนร่วมงานให้มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานสูงขึ้น ท้ังนี้
ย่อมมีการยอมรับและให้เกียรติซึ่งกันและกัน ในสภาพความเป็นจริงแล้วไม่มีใครท่ีจะมีความเช่ียวชาญ
ในทุก ๆ ด้าน ดังนั้นจึงควรแลกเปล่ียนและถ่ายเทความเช่ียวชาญให้แก่ผู้ร่วมงานให้มีความรู้สูงขึ้น ซึ่ง
จะต้องเกิดจากความจำเป็นในการแก้ปัญหาหรือสนองความต้องการในการยกระดับคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียน รวมทั้งการสร้างขวัญและกำลังใจของผู้บริหารจะมีผลโดยตรงต่อการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงาน 

พิธพร  ธนสมบติ (2545 อ้างถึงในจิรประวัติ ศรีวัฒนทรัพย์, 2559) ได้กล่าวถึงหลักสำคัญ
ของการนิเทศการศึกษาไว้ดังนี้ 

1. การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการทำงานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศและผู้รับ 
การนิเทศ หมายถึง การทำงานท่ีมีข้ันตอน มีความต่อเนื่องไม่หยุดนิ่ง และมีความเกี่ยวข้องปฏิสัมพันธ์
ในหมู่ผู้ฝึกปฏิบัติงาน 

2. การนิเทศการศึกษามีเป้าหมายอยู่ที่คุณภาพผู้เรียน แต่การกระทำนั้นจะกระทำโดยผ่าน
ตัวกลางคือครูและบุคลากรทางการศึกษา 

3. การนิเทศการศึกษาในประเทศไทย เน้นบรรยากาศแห่งความเป็นประชาธิปไตยใน
กระบวนการนิเทศการศึกษาไม่ได้มองเฉพาะบรรยากาศแห่งการทำงานร่วมกันเท่านั้น แต่จะรวมถึง
การยอมรับซึ่งกันและกัน การเปลี่ยนบทบาทในฐานะผู้นำและผู้ตาม ตลอดจนการรับผิดชอบต่อ
ผลงานร่วมด้วย 

ธีรศักดิ์ เล่ือยไธสง (2550) ได้นำเสนอหลักการของการนิเทศภายใน ดังนี้ 
1. ดำเนินการตามกระบวนการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
2. ส่งเสริมให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมและรับผิดชอบ 
3. กิจกรรมการนิเทศตรงกับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาครู 
4. จัดสภาพแวดล้อมและแหล่งวิทยากรให้เอื้อต่อการดำเนินงาน 
5. สร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและสร้างเสริมขวัญกำลังใจแก่ครู 
จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปไดวา หลักการของการนิเทศคือผูนิเทศตองมีความรูความเขาใจใน

หลักการนิเทศอยางถูกตอง ตรงประเด็น มีระบบและขั ้นตอนที ่ชัดเจนในกระบวนการนิเทศ 
กระบวนการนิเทศที่เกิดขึ้นตองเกิดจากความรวมมือของคณะครูทุกคนที่ปฏิบัติหนาที่อยูในโรงเรยีน 
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และการนิเทศตองเปนไปเพื่อการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนของครู และการนิเทศการศึกษา
ควรมีการบริหารเปนกระบวนการเชิงระบบ มีการวางแผนการดําเนินงาน มีข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 
ถือหลักการมีสวนร่วมในการทํางาน มีความเปนประชาธิปไตย มีการดําเนินงานอยางสรางสรรค มีการ
แกปญหาท่ีเกิดขึ้นจากการเรียนการสอน สรางสภาพแวดลอมในการทํางานใหดีขึ้น สรางความผูกพัน
และความมั่นคงตองานอาชีพ รวมทั้งพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพครูใหมีความรูสึกภาคภูมิใจในวิชาชีพ
ของตนเองพรอมท่ีจะรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง  

 
เทคนิควิธีการนิเทศ   
การนิเทศการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา และปรับปรุงการเรียนการสอนให้บรรลุผล

สำเร็จตามวัตถุประสงค์นั้น วัชรา เล่าเรียนดี (2553) ได้กล่าวถึงทักษะที่จำเป็นในการนิเทศการสอน 
ประกอบด้วย ทักษะด้านเทคนิค ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ และทักษะด้านการจัดการ มีรายละเอยีด 
ดังนี้  

1. ทักษะด้านเทคนิค (technical skills) เป็นความสามารถในการใช้ความรู้ วิธีการและ
เทคนิคที่จำเป็นและที ่เกี ่ยวข้องกับการนิเทศ ซึ่งในการนิเทศแต่ละครั ้งผู ้นิเทศจะต้องมีความรู้ 
ความสามารถเฉพาะอย่าง ต้องมีความรู้และความเข้าใจเทคนิควิธี และสามารถใช้เทคนิควิธีเหล่านั้น
ได้ เช่น เทคนิคการนิเทศแบบพัฒนาการ เทคนิคการนิเทศแบบคลินิก เทคนิคการสังเกตการสอนแบบ
ต่าง ๆ ท่ีสำคัญ และสามารถสาธิตแนะนำให้กับครูได้  

2. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ (human relation skills) เป็นความสามารถในการปฏิบัติงาน 
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลภายในกลุ่ม และสามารถสร้างความร่วมมือให้เกิดขึ้นระหว่าง
สมาชิกภายในกลุ ่ม รวมถึงความสามารถในการจูงใจและการมีอิทธิพลเหนือคนอื ่น การได้รับ 
ความร่วมมืออย่างจริงจัง สามารถพัฒนากลุ ่มงานให้มีประสิทธิภาพ และสร้างการยอมรับใน 
การเปล่ียนแปลงมากขึ้น  

3. ทักษะด้านการจัดการ (managerial skills) เป็นความสามารถในการที่จะจัดให้และคงไว้
ซึ่งสภาพเงื่อนไขที่จะเป็นการสนับสนุนการทำงานหน่วยงาน หรือกลไกในการรักษาไว้ และทำให้
องค์กรดีมีประสิทธิภาพขึ้น ประกอบด้วยทักษะในการจัดการต่อไปนี้   

3.1 ความสามารถในการรักษาไว้ซึ่งความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคลกับหน่วยงาน   
 3.2 ความสามารถในการทำ จะมองเห็นความสัมพันธ์ของปัจจัยต่าง ๆ ที่สำคัญท่ี 
เอื้อต่อการปฏิบัติงานในองค์กรหรือโรงเรียน   

3.3 ความสามารถในการท่ีจะสร้างองค์กรท่ีมีคุณภาพ   
3.4 ความสามารถในการสร้างและคงไว้ซึ่งสมรรถภาพขององค์กร 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสตูล (ม.ป.ป.) ได้กล่าวถึงเทคนิคการนิเทศการสอน 
4 แบบ ดังต่อไปนี้  

1. การนิเทศแบบตรวจสอบ (inspection supervision) การนิเทศแบบนี้เป็นแบบเก่าแก่ท่ีมี
ใช้มานาน ผู้นิเทศจะตรวจสอบเพื่อให้ครูได้แก้ไข ปรับปรุงหรือพัฒนางาน เป็นการตรวจสอบเพื่อให้
การทำงานให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ระเบียบของหลักสูตรท่ีกำหนดไว้ เช่น 
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 1.1 การตรวจแผนการสอน จะตรวจสอบหรือตรวจตั้งแต่การวิเคราะห์หลักสูตร 
การวิเคราะห์ผู้เรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การใช้สื่อนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ การวัดผล
ประเมินผล  
 1.2 การตรวจสอบการเข้าช้ันเรียน  
 1.3 การตรวจสอบการเข้าร่วมกิจกรรม เมื่อตรวจสอบเสร็จแล้วชี ้แจงให้ครูแก้ไข
ข้อบกพร่อง  
 2. การนิเทศแบบเน้นผลผลิต (supervision as production) การนิเทศแบบนี้จะดูผลงาน
ของสถานศึกษาว่าสามารถผลิตผู้เรียนออกสู่สังคมอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่มากน้อยเพียงใด  
บางคนเรียกการนิเทศแบบวิทยาศาสตร์ เพราะมีการวางแผนการทำงานอย่างเป็นระบบระเบียบ
ตรวจสอบย้อนกลับได้อย่างเป็นขั้นตอนที่ชัดเจน เป็นการวิ เคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียน วิจัย
และพัฒนาเพื่อให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน เช่น การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คะแนน NT 
คะแนน O-NET มาตรฐานด้านผู้เรียน  
 3. การนิเทศแบบคลินิก (clinical supervision) หมายถึง กระบวนการสำหรับการสังเกต 
การสอนในชั้นเรียนท่ีมีการดำเนินการอย่างมีระเบียบ เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการเรียน  
การสอนของครู โดยครูและผู้นิเทศจะร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดในการวางแผนการสอน การสังเกต 
การสอน และการประเมินการจัดการเร ียนการสอน เพื ่อหาทางปรับปร ุงแก้ไขร ่วมกันแล ะ
ขณะเดียวกันก็ส่งเสริมให้ครูสามารถนิเทศตนเองได้ในท่ีสุด และในการดำเนินงานนั้นครูและผู้นิเทศจะ
ร่วมกันสร้างความสัมพันธ์ ความเชื่อมั ่น ความจริงใจ และความไว้วางใจซึ่งกันและกัน นอกจากนี้  
การนิเทศแบบคลินิกยังมีลักษณะเป็นประชาธิปไตยและเป็นการนิเทศที่ยึดครูเป็นศูนย์กลาง แต่
ขณะเดียวกันก็จะประสานผลประโยชน์ของครูและสถานศึกษาเข้าด้วยกัน ซึ่งหมายความว่าขณะท่ี  
การนิเทศมุ่งจะพัฒนาวิชาชีพของครูเป็นรายบุคคลนั้น การนิเทศจะสอดคล้องกับเป้าหมายและ  
ความต้องการของสถานศึกษาด้วย การนิเทศแบบนี้เน้นที่การปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนใน
ลักษณะที่พิจารณาและแก้ไขตามความเหมาะสมของผู้ได้รับการนิเทศ จึงคล้ายกับการรักษาอาการ
เจ็บป่วยของคนไข้ให้มีการฟื้นฟูสภาพได้ดีขึ ้น แต่การนิเทศการศึกษาจะมุ่งให้ผู ้ได้รับการนิเทศ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอนให้มีความเหมาะสม เป็นการนิเทศที่ได้ข้อมูลโดยตรง เป็น
ความร่วมมือของครูกับผู ้นิเทศโดยผู้นิเทศและผู้ร ับการนิเทศจะได้พบปะเผชิญหน้ากันและรับ
คำแนะนำไปปรับใช้ตามความเหมาะสมและความจำเป็นเพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงการเรียน  
การสอน เช่น การสังเกตการสอนตามสภาพจริงเพื่อนำไปปรับปรุงการสอน  
 4. การนิเทศเพื่อการพัฒนา (developmental supervision) การนิเทศแบบนี้เน้นพัฒนา 
ผู้ได้รับการนิเทศให้มีความรู้ความสามารถในการแก้ไขปัญหาของตนเองได้ตามสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 (ม.ป.ป.) ได้กล่าวถึงเทคนิควิธีการนิเทศ
ภายในโรงเรียนไว้ดังนี้ 

1. การใช เทคนิคการนิเทศโดยการวิจ ัยแบบมีส วนรวม เปนการใหครูม ีส วนรวมใน 
การปรับปรุง พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู  โดยมีสวนรวมในการพัฒนาทุกขั้นตอนในกิจกรรม 
การวิจัย ตั ้งแตการวิเคราะหสภาพปญหา รวมในการตัดสินใจในการดําเนินการจนกระทั่งสิ ้นสุด 
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การวิจัย จากแนวคิดเกี ่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม สามารถนํามาประยุกตใชกับ 
การแกปญหาและพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใหครูผูสอนมีสวนรวมในการพัฒนา ดังนี้   
 1.1 รวมศึกษาและวิเคราะหปญหาการนิเทศ   
 1.2 รวมวางแผนการนิเทศ   
 1.3 รวมดําเนินการนิเทศ   
 1.4 รวมรับผลประโยชน   
 1.5 รวมติดตามประเมินผลการนิเทศ 

2. การชี้แนะ (coaching technique) ความหมายของการชี้แนะ สรุปได 5 องคประกอบ 
ดังนี้    

 2.1 มีลักษณะเปนกระบวนการ คือ ประกอบดวยวิธ ีการหรือเทคนิคตาง ๆ ท่ี
วางแผนไวอยางดี ดําเนินการตามข้ันตอนจนกระท่ังบรรลุเปาหมาย     

 2.2 มีเปาหมายท่ีตองการไปใหถึง 3 ประการ คือ การแกปญหาในการทํางาน พัฒนา
ความรูทักษะหรือความสามารถในการทํางาน และการประยุกตใชทักษะหรือความรูในการทํางาน    

 2.3 มีลักษณะปฏิสัมพันธระหวางผูชี้แนะกับผูรับการชี้แนะ คือ เปนกลุมเล็กหรือ 
รายบุคคลและใชเวลาในการพัฒนาอยางตอเนื่อง    

 2.4 มีหลักการพื้นฐานในการทํางาน ไดแก การเรียนรูรวมกัน การใหคนพบวิธีการ
แกปญหาดวยตนเอง และการเสริมพลังอํานาจ  

 2.5 เปนกระบวนการที่เปนสวนหนึ่งของการพัฒนาวิชาชีพ กลาวคือ ในการพัฒนา 
วิชาชีพตองมีความสัมพันธกับวิธ ีการพัฒนาอื ่น ๆ ลําพังการชี ้แนะอยางเดียวไมอาจทำให้ 
การดําเนินงานสําเร็จได   

หลักการของการชี้แนะประกอบด้วย 8 ประการสําคัญ ได้แก่ การสรางความสัมพันธและ
ความไววางใจ การเสริมพลังอํานาจ การทํางานอยางเปนระบบ การพัฒนาท่ีตอเนื่อง การช้ีแนะแบบ
มีเปาหมายหรือจุดเนนรวมกัน การชี้แนะในบริบทในโรงเรียน การชี้แนะที่นําไปใช ไดจริง และ 
การทบทวนและสะทอนผลการดําเนินงาน  

 
กระบวนการนิเทศ  
กระบวนการนิเทศ มีความเช่ือมโยงและเปนกระบวนการท่ีเกี่ยวพันกันกับกระบวนการนิเทศ

การศึกษา ซึ่งการดําเนินการในการนิเทศใหไดรับความสําเร็จ ส่ิงสําคัญในการจัดการนิเทศการศึกษาก็
คือจะดําเน ินการอย างไรจึงจะทําใหประสบผลสําเร็จตามเป าหมายที ่ได วางไว  ขั ้นตอนใน 
การปฏิบัติงานทางการนิเทศการศึกษาเรียกไดอีกอยางหนึ่งวา “กระบวนการนิเทศ” เนื่องจาก
กระบวนการเปนเทคนิควิธีในการทํางาน ดังนั้น กระบวนการทํางานของแต ละบุคคลยอมจะมี 
ความแตกตางกันไปบาง  
 ชารี มณีศร (2530) กล่าวว่า กระบวนการนิเทศ หมายถึง แบบแผน ลำดับขั้นตอนใน  
การดำเนินงานที่กำหนดไว้อย่างชัดเจนต่อเนื่องตลอดเวลา โดยยึดหลักการพัฒนาคุณภาพของงาน
ตามหลักวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 
 Harris (อ้างถึงในชารี มณีศร, 2530) ได้สรุปกระบวนการนิเทศโดยใช้อักษร POLCA ดังนี้ 
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 1. planning process (P) หมายถึง การคิดวางแผนที่จะทำในอนาคตก่อนหลัง การกำหนด
ตารางปฏิบัติงาน การจัดทำโครงการ คาดคะเนผลในการทำงาน รวมทั้งปรับปรุงแผนการทำงานให้ดี
ขึ้น 
 2. organizing process (O) หมายถึง การแบ่งงาน กำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ จัดหา
ทรัพยากร สร้างเกณฑ์ในการทำงาน ประสานงาน สร้างความสัมพันธ์ของงาน มอบหมายอำนาจ
หน้าท่ีรวมทั้งนโยบายต่าง ๆ  
 3. leading process (L) หมายถึง การแสดงบทบาทในฐานะผู้นำ นำในการตัดสินใจ การให้
คำปรึกษาหารือ การใช้แรงจูงใจ การส่ือความหมาย การคิดริเริ่ม บรรยากาศในการคิดริเริ่มขึ้นอยู่กับ
ภาวะผู้นำเป็นสำคัญ การนำในการสาธิต การนำเผยแพร่ทางวิชาการ สาธิตวิชาการแก่ชุมชน  
 4. controlling process (C) หมายถึง การควบคุมการปฏิบัติงาน อาจกระทำได้หลายวิธี 
เช่น แก้ไขการทำงานที ่ไม่ถูกต้อง ว่ากล่าวตักเตือนในสิ ่งที ่ผิดพลาด การกำหนดระเบียบใน  
การปฏิบัติงานและการลงโทษตามควรแก่กรณี เป็นต้น 
 5. assessing process (A) หมายถึง การประเมินผลการปฏิบัติงาน วัดผลการปฏิบัติงาน 
และทำการวิจัยผลงาน 

หนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา จังหวัดสุราษฎรธานี (2545) ไดใชกระบวนการนิเทศ
แบบ PDCA ในการดําเนินการนิเทศ มีข้ันตอนท่ีสำคัญดังนี้   

ขั้นตอนท่ี 1 ดําเนินการวางแผน เปนขั้นเตรียมการนิเทศโดยศึกษาขอมูลสารสนเทศ ประมวล
สภาพปญหาและความตองการในการพัฒนาการศึกษา กําหนดจุดมุ งหมายการนิเทศ จัดทําแผน       
การนิเทศ กําหนดเนื้อหาการนิเทศ ออกแบบการนิเทศ สื่อนิเทศ จัดเตรียมเครื่องมือนิเทศ กําหนด
กรอบ การประเมิน วิธีการติดตามและการรายงานผลการนิเทศ และขออนุมัติโครงการ งบประมาณ    

ขั้นตอนที่ 2 ดําเนินการตามแผนนิเทศ โดยประชุมเพื่อทบทวนจุดมุงหมายการนิเทศ แบ่ง
หน้าที่ ภารงานในการนิเทศ ประสานงานบุคคลที่เกี่ยวของ และนิเทศตามแผนดวยรูปแบบ เทคนิค 
วิธีการท่ีกําหนด    

ขั้นตอนที่ 3 ดําเนินการตรวจสอบและประเมินผล เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานวาเปนไป 
ตามจุดมุงหมายหรือไม และมีสภาพการจัดการเรียนการสอนที่ครูปฏิบัติจริง ปญหา อุปสรรค ท่ีเป็น
ข้อมูล สารสนเทศท่ีตองตรวจสอบดูใหม แลวปรับปรุงการนิเทศตอไป 

ขั้นตอนท่ี 4 การนําผลการประเมินมาปรับปรุงเมื่อส้ินสุดผลการนิเทศแตละครั้ง ควรรายงาน
ผล ใหผูบังคับบัญชาทราบโดยทําเปนบันทึกขอความ หรือแบบรายงานที่กําหนดไวในหัวขอประเด็น
ต่าง ๆ เช่น ผูนิเทศ ผูรับการนิเทศ วันเดือนปที ่น ิเทศ กิจกรรมที ่น ิเทศ เนื ้อหาสาระที ่น ิเทศ  
การประเมินผลของผูรับการนิเทศ และขอควรพัฒนา 
 สงัด  อุทรานันท์ (อ้างถึงในวัชรา เล่าเรียนดี, 2550) ได้กล่าวสรุปไว้ว่ากระบวนการนิเทศ
การศึกษาแบบ PIDRE ซึ่งมี 5 ขั ้นตอนในการดำเนินการ คือ ขั ้นวางแผนการนิเทศ ขั้นใหความรู  
ความเขาใจในการทํางาน ขั้นลงมือปฏิบัติงาน ขั้นสรางเสริมกําลังใจ และขั้นประเมินการนิเทศ ซึ่งมี
รายละเอียดดังนี้   
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ขั้นที่ 1 วางแผนการนิเทศ (planning-P) เปนขั้นที่ผูบริหารผูนิเทศและผูรับการนิเทศจะทํา 
การประชุมปรึกษาหารือเพื่อใหไดมาซึ่งปญหาและความตองการจําเปนที่จะตองมีการนิเทศ รวมท้ัง 
วางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศท่ีจะจัดขึ้นอีกดวย   

ขั้นที่ 2 ใหความรูในสิ่งที่จะทํา (informing-I) เปนขั้นตอนของการใหความรูความเขาใจถึง 
สิ่งที่จะดําเนินงานวาจะตองอาศัยความรูความสามารถอยางไรบาง จะมีขั้นตอนในการดําเนินการ
อย่างไร และจะทําอยางไรจึงจะทําใหไดผลงานออกมาอยางมีคุณภาพ ขั้นนี้จําเปนทุกครั้งสําหรับการ
เริ่มการนิเทศท่ีจัดขึ้นใหมไมวาจะเปนเรื่องใดก็ตาม และก็มีความจําเปนสําหรับงานนิเทศท่ียังไมไดผล 
หรือไดผล ไมถึงขั้นที่พอใจซึ่งจําเปนจะตองทําการทบทวนใหความรูในการปฏิบัติงานท่ีถูกตองอีกครั้ง
หนึ่ง   

ขั้นที่ 3 การปฏิบัติงาน (doing-D) ประกอบดวยงานใน 3 ลักษณะ คือ    
1) การปฏิบัติงานของผูรับนิเทศเปนขั ้นที ่ผู ร ับการนิเทศลงมือปฏิบัติงานตามความรู

ความสามารถท่ีไดรับมาจากดําเนินการในขั้นที่ 2    
2) การปฏิบัติงานของผูใหการนิเทศ ขั้นนี้ผูใหการนิเทศจะทําการนิเทศและควบคุมคุณภาพ

ใหงานสําเร็จออกมาทันตามกําหนดเวลาและมีคุณภาพสูง    
3) การปฏิบัติงานของผูสนับสนุนการนิเทศ ผูบริหารก็จะใหบริการสนับสนุนในเรื่องวัสดุ  

อุปกรณ ตลอดจนเครื่องใชตาง ๆ ท่ีจะชวยใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางไดผล   
ขั้นที่ 4 การสรางขวัญและกําลังใจ (reinforcing-R) ขั้นนี้เปนขั้นของการเสริมกําลังใจ          

ของผูบริหารเพื่อใหผูรับการนิเทศมีความมั่นใจและเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ขั้นนี้อาจจะ 
ดําเนินการไปพรอม ๆ กันกับผูท่ีรับการนิเทศกําลังปฏิบัติงานหรือการปฏิบัติงานไดเสร็จส้ินลงไปแลวก็
ได 

ข ั ้นท ี ่  5 ประเม ินผลผลิตของการดําเน ินงาน (evaluating-E) เป นข ั ้นท ี ่ ผู น ิ เทศทํา 
การประเมินผล การดําเนินการซึ่งผานไปแลววาเปนอยางไรหลังจากการประเมินผลการนิเทศ หาก
พบว่ามีปญหาหรืออุปสรรคอยางหนึ่งอยางใดที่ทําใหการดําเนินงานไมไดผลก็สมควรจะตองทํา 
การปรับปรุงแกไข ซึ่งการปรับปรุงแกไขอาจจะทําไดโดยการใหความรูในสิ่งที่ทําใหมอีกครั้งหนึ่ง 
สําหรับกรณีที่ผลงานออกมายังไมถึงขั ้นที่พอใจ หรือดําเนินการปรับปรุงการดําเนินงานทั้งหมด 
สําหรับกรณีการดําเนินงานไมไดผล และถาหากการประเมินผลพบวาประสบผลสําเร็จตามที่ไดตั้งไว
หากจะไดดําเน ินการนิเทศต อไปก็สามารถทําไปได เลยโดยไม ตองใหความรู ในเรื ่องนั ้นอีก  
การดําเนินการนิเทศตามวัฏจักรนี้จะเปนไปอยางตอเนื่องและไมหยุดนิ่งจนกวาจะบรรลุผลตาม 
จุดมุงหมายท่ีวางไว หรือพัฒนาผูรับการนิเทศใหเปนไปตามตองการ หากบรรลุสําเร็จตามจุดมุงหมาย
แลวตองการจะหยุดกระบวนการทํางานก็ถือวาการนิเทศไดส้ินสุดลง หากตองการเริ่มนิเทศในส่ิงใหม 
หรือตั้งเปาหมายใหม ก็จะตองดําเนินการตั้งแตเริ่มแรกอีก 

วัชรี เล่าเรียนดี (2553) ได้นำเสนอกระบวนการนิเทศการสอนไว้ 7 ขั้นตอน คือ 
 1. การวางแผนร่วมกันระหว่างผู้นิเทศการสอนและผู้รับการนิเทศ 
 2. การเลือกประเด็นหรือเรื่องท่ีสนใจจะปรับปรุงพัฒนา 
 3. การนำเสนอโครงการพัฒนาและขั้นตอนการปฏิบัติ 
 4. การให้ความรู้หรือหาความรู้จากเอกสารต่าง ๆ และการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
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 5. การจัดทำแผนการนิเทศ 
 6. การดำเนินการตามแผน 
 7. การสรุปผล ประเมินผลการปรับปรุงและพัฒนา 

Acheson and Gall (2003) ได้เสนอกระบวนการนิเทศการสอนแบบคลินิก ซึ ่งมีขั ้นตอน 
การทำงานอยู่ 3 ขั้นตอน คือ   

1. การประชุมปรึกษาหารือเพื่อวางแผน เป็นขั้นที่ผู้นิเทศจะเปิดโอกาสในวิชาชีพเพื่อผู้นิเทศ
จะร่วมกันแก้ปัญหาและพัฒนา  

2. การสังเกตการการสอน เป็นขั้นที่ผู้นิเทศจะสังเกตการสอนของครูตามข้อตกลงกับครูแล้ว
บันทึกข้อมูลไว้อย่างละเอียด  

3. การประชุมให้ข้อมูลย้อนหลัง ผู ้นิเทศและครูจะทบทวนข้อมูลของการสังเกตการสอน  
ผู้นิเทศจะสนับสนุนให้ครูวิเคราะห์การสอนของตนเอง แล้วร่วมกับครูหาแนวทางแก้ไขปรับปรุง 
พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหานั้น 

สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (2555) ได้กล่าวถึง
กระบวนการนิเทศเชิงระบบ (System Approach) ที ่ท ําใหการนิเทศบรรลุผลสําเร ็จอย างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอผลลัพธที่กําหนดอยูบนพื้นฐานหลักการความตองการเปนรูปแบบ
หนึ่งของการแกปญหาเชิงตรรกวิทยา ซึ่งประกอบดวยสิ่งที ่ปอนเขาไป (input) กระบวนการหรือ 
การดําเนินงาน (process) ผลผลิตหรือการประเมินผล (output) ในการดําเนินงานนิเทศภายใน ดังนี้    

1. ส่ิงท่ีปอนเขาไป เปนขั้นตอนการเตรียมการส่ิงตาง ๆ ท่ีจําเปนตองใชใน กระบวนการนิเทศ
ภายใน ดังนี้ 
  1.1 กําหนดเกณฑในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน โดยวิธีวิเคราะห ตีความ
ตามนโยบายของหนวยงานตนสังกัดตามลําดับ กําหนดเกณฑ (ระดับ) ของพฤติกรรมขั้นต่ำท่ี        
บรรลุเปาหมาย     
 1.2 สภาพปจจุบัน อาจสรุปจากขอมูลที่มีอยู เชน ผลการเรียน หรือโดยการสราง 
เครื่องมือวัดตามประเด็นและนํามากําหนดเปนเกณฑ เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางตาง ๆ ท่ี
เหมาะสม     
 1.3 ประเมินสภาพความตองการจําเปนของสถานศึกษา โดยเปรียบเทียบขอมูล 
สถานศึกษากับเกณฑจัดลําดับความสําคัญของปญหาและวิเคราะหสาเหตุของปญหา     
 1.4 กําหนดเปาหมายเพื่อแกปญหาโดยศึกษาจากแหลงวิทยาการตาง ๆ ศึกษา 
ขอจำกัดตางๆ เพื่อกําหนดเปนเปาหมาย (นโยบายระดับสถานศึกษา) ท้ังดานคุณภาพ/ดานปริมาณ    
 1.5 วางแผนการแกปญหา (หาทางเลือก) ศึกษาสภาพปญหาและศึกษาวิธ ีการ  
แกปญหาจากแหลงตาง ๆ เชน จากเอกสารการศึกษาดูงาน การเชิญวิทยากร การเชิญผูเชี่ยวชาญ 
หรือการระดมพลังสมอง เพื่อหาทางเลือกและประเมินทางเลือกโดยพิจารณาจากทรัพยากรและ 
ขอจํากัดตาง ๆ และเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด เชน การวิจัย ผลิตสื่อการจัดอบรมใหกําหนด
กิจกรรม และทําแผนปฏิบัติการ (เขียนโครงการ) 
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2. กระบวนการหรือการดําเนินงาน เปนการนําเอาส่ิงท่ีปอนเขาไปมาจัดกระทํา เพื่อใหเกิดผล
บรรลุตามวัตถุประสงคที่ตองการและดําเนินการตามแผน โดยการประชุมคณะทํางาน ดําเนินการ
นิเทศตามแผน ติดตามและประเมินตามแผนท่ีไดดําเนินการ   

3. ผลผลิตหรือการประเมินผล เปนผลที ่ไดจากการกระทําในขั ้นที ่สอง เปนสภาพการ
ดําเนินงานของสถานศึกษาท้ังเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ สภาพปญหา และแนวทางการพัฒนาปรับปรุง
ใหมีคุณภาพ การติดตามและประเมินผลไดกําหนดเครื่องมือในการติดตามและประเมินผลตามเกณฑ
เครื่องมือในการติดตามและประเมินผลกระบวนการและกําหนดกระบวนการในการติดตามและ
ประเมินผล  นอกจากนี้ กศน. ไดแบงการนิเทศเปน 2 ลักษณะ คือ การนิเทศภายนอก และการนิเทศ
ภายใน ซึ่งเปนการนิเทศโดยบุคลากรที่อยูในหนวยงานเดียวกัน เปนการมองงานและพัฒนางานโดย 
ผู้ร่วมปฏิบัติงานดวยกัน ซึ่งสามารถชวยแกปญหาเฉพาะหนาไดทันทวงที และสามารถพัฒนางานใหดี
ขึ้น เพราะไดรับความชวยเหลือจากผูบริหาร ลดชองวางระหวางผูบริหารและผูปฏิบัติงานได   

สรุปได ว ากระบวนการนิ เทศภายในต องด ําเน ินการอย างเป นระบบ มีข ั ้นตอนใน 
การดําเนินการท่ีชัดเจนและตอเนื่องสัมพันธกัน โดยมีข้ันตอนท่ีสําคัญอยู 4 ขั้นตอน ไดแก  

1. การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการในการนิเทศ สภาพที่เปนจริงตามตัว
บ่งช้ีในดานตาง ๆ ของโรงเรียนขณะนั้น มีการศึกษาวิเคราะหขอมูลตัวบงช้ีคุณภาพตาง ๆ ตามเกณฑ
มาตรฐาน มีการสํารวจและประเมินความตองการของครู จัดลําดับความสําคัญของปญหาและ 
ความต้องการ ตลอดจนวิเคราะหสาเหตุของปญหาและจัดลําดับความสําคัญของสาเหตุ กําหนด
ทางเลือกในการแกปญหา และการดําเนินการตามความตองการ  

2. การวางแผนการนิเทศ เปนการนําขอมูลผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหา สาเหตุ
ของปญหาและความตองการมากําหนดกิจกรรมและแนวทางการปฏิบัติงานนิเทศ การวางแผนนิเทศ
ภายในโรงเรียน เปนขั้นตอนที่นําเอาทางเลือกที่จะดําเนินการมารวมกันกําหนดรายละเอียดกิจกรรม 
และจัดลําดับข้ันตอนการปฏิบัติ เขียนเปนโครงการนิเทศภายในโรงเรียน  

3. การปฏิบัติการนิเทศ เปนการดําเนินการนิเทศตามกิจกรรมที่กําหนดในโครงการนิเทศ
ภายในโรงเรียนในการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน ผู บริหารโรงเรียนหรือผูนิเทศจะตองนํา
หลักการนิเทศ เทคนิค ทักษะ ส่ือ กิจกรรม และเครื่องมือนิเทศไปใชใหเหมาะสมกับสถานการณและ
บุคลากรผูรับการนิเทศ เพื่อใหการปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนดําเนินการไปด วย 
ความเรียบรอย ผูบริหารและผูนเิทศควรเตรียมความพรอมกอนการนิเทศแลวจึงปฏิบัติการนิเทศเพื่อ
เสริมแรงใหกําลังใจ รับทราบปญหา ความตองการของผูรับการนิเทศแลวนําปญหาความตองการนั้น
มาพิจารณาหาทางชวยเหลือสนับสนุน  

4. การประเมินผล เปนการตรวจสอบความสําเร็จของโครงการกับวัตถุประสงคและเปาหมาย       
ที่วางไว มีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ ประเมินความคิดเพื่อทราบความพึงพอใจของผู รับ 
การนิเทศ ประเมินกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน สรุปรวมผลการประเมินเพื่อใชเปนขอมูลสําหรับ
การปรับปรุงการปฏิบัติงานในโอกาสตอไป  

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน (2562) ได้กำหนดกระบวนการนิเทศ  
บูรณาการ 5 ข้ันตอน ดังนี้  
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ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ เป็นการกําหนดปัญหาและความ
ต้องการในแก้ปัญหาหรือพัฒนา ดังนี้ 

1.1 การจัดทําข้อมูลสารสนเทศพื้นฐานเพื่อเป็นข้อมูลในการพิจารณาวางแผนการดําเนินงาน  
1.2 การแลกเปลี่ยนระดมความคิด วิเคราะห์เพื่อหาสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นและความต้องการ 

ในการพัฒนาตามบริบทของหน่วยงาน  
1.3 การจัดลําดับปัญหาและเลือกปัญหาท่ีเป็นความจําเป็นหรือต้องการในลําดับเร่งด่วนหรือ 

ลําดับท่ีเห็นว่าสําคัญท่ีสุด  
1.4 การสร้างการรับรู้ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศด้วยวิธีการต่างๆ เช่น การประชุม  

การสัมมนา ฯลฯ เพื่อสร้างวิสัยทัศน์หรือสร้างเป้าหมายร่วมกันในการดําเนินงาน  
ขั้นที่ 2 การวางแผนการนิเทศ เป็นการนําปัญหาและความต้องการ กําหนดรายละเอียดของ

กิจกรรมในการจัดทําแผนนิเทศ ดังนี้  
2.1 กําหนดแนวทาง/วิธีการการพัฒนาที่หลากหลายตามปัญหาที่เกิดขึ้น ตามความต้องการ 

และจําเป็น มีการใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (professional learning community 
PLC) และการศึกษาชั ้นเรียน (lesson study) เป็นเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาวิชาชีพครูและ 
การพัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  

2.2 เลือกแนวทาง/วิธีการในการพัฒนาโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง  
2.3 วางแผนการดําเนินงานพัฒนา  

 1) การประชุมเตรียมการนิเทศ เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจร่วมกัน  
 2) สร้างคณะนิเทศ เป็นทีมงานในการนิเทศร่วมกัน  
 3) กําหนดประเด็นการนิเทศ เป็นการกําหนดเนื้อหาท่ีจะนิเทศ  
 4) กําหนดระยะเวลาในการนิเทศ โดยกําหนดระยะเวลาในการนิเทศท่ีเหมาะสมกับ 
การแก้ปัญหาและการพัฒนา  
 5) กําหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศที่เหมาะสมตามสภาพปัญหาและ  ความ
ต้องการ เช่น การประชุมสัมมนา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสังเกตชั้นเรียน การสาธิต การบันทึก
วิดีโอ และการถ่ายภาพ การสัมภาษณ์ การ coaching & mentoring ฯลฯ โดยเน้นการใช้ ICT ใน
ร ู ป แ บ บ ต ่ า ง ๆ  เ ช ่ น  line application, clip video, Conference, Video Line, You Tube, 
Facebook Live เป็นต้น  
 2.4 จัดทําแผนนิเทศ ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนการ  
ดําเนินการ กิจกรรมสําคัญ ปฏิทินการปฏิบัติงาน ทรัพยากรท่ีต้องการ เครื่องมือนิเทศ ผลท่ีคาดว่าจะ
ได้รับ  
 ขั้นที่ 3 การสร้างส่ือและเครื่องมือนิเทศ ส่ือและเครื่องมือนิเทศเป็นส่ิงท่ีจะช่วยให้การนิเทศมี
ประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์ และเป็นสิ่งที่จะช่วยเก็บรายละเอียดที่ผู ้รับการนิเทศไม่สามารถ
แสดงออกมาได้ และสามารถเก็บข้อมูลนํามาเปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้นเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันา 
และส่ิงท่ีทําให้มีความเข้าใจตรงกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ  
 3.1 สร้างสื ่อการนิเทศที ่ทําให้การนิเทศบรรลุวัตถุประสงค์ เช่น วิธ ีการนิเทศ ทักษะ 
การ นิเทศ เทคนิคการนิเทศ โดยเป็นสื่อที่สอดคล้องคล้องในยุคศตวรรษที่ 21 เน้นการใช้ ICT ใน
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ร ู ป แ บ บ ต ่ า ง  ๆ  เ ช ่ น  line application, clip video, Conference, Video Line, You Tube, 
Facebook Live เป็นต้น  
 3.2 สร้างเครื ่องมือการนิเทศเพื ่อเก็บข้อมูลเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาและพัฒนา  
ตรวจสอบ ติดตามความก้าวหน้าของการดําเนินงาน และการประเมินผลการดําเนินงาน ซึ่งเป็น
เครื่องมือท่ีมีคุณภาพ ใช้ง่าย สามารถเก็บข้อมูลท่ีตอบประเด็นปัญหาความต้องการ และเป็นประโยชน์
ในการแก้ปัญหา ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
 ขั้นที่ 4 การปฏิบัติการนิเทศ ดําเนินการนิเทศตามวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศท่ี
กําหนด  
 4.1 ประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศ เพื่อสร้างความเข้าใจของผู้นิเทศ ให้การนิเทศเป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพ  
 4.2 นิเทศตามข้ันตอน ระยะเวลา และใช้เครื่องมือตามท่ีกําหนด  
 4.3 การสะท้อนผลการนิเทศ  
 4.4 ปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงาน 
 ขั้นที่ 5 การประเมินผลและรายงานผล  
 5.1 ประเมินความก้าวหน้าของการดําเนินงาน เช่น การดําเนินงานของผู้รับการนิเทศ เพื่อ 
นําผลไปปรับปรุงแนวทางการดําเนินงาน  
 5.2 ประเมินผลการนิเทศเมื่อเสร็จส้ินการปฏิบัติการนิเทศตามระยะเวลาท่ีต้องการในการนํา 
ผลไปใช้ในการพัฒนา หรือในแต่ละปีการศึกษา  
 5.3 รายงานผลการนิเทศต่อผู้เกี่ยวข้อง  
 5.4 นําผลการนิเทศที่เป็นปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะไปพัฒนาการนิเทศในครั้งต่อไป 
หรือในปีการศึกษาต่อไป 

ดังนั้นกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนจะตองประกอบดวย การวางแผนรวมกัน การจัดทํา
โครงการตามประเด็นปญหาและความสนใจที่จะพัฒนาการดําเนินงานตามแผน การติดตามผล หรือ
แนะนําและการตรวจสอบประเมินผลการนิเทศ โดยไม ไดมุงเนนการประเมินผลที่เกิดกับผูเรียน
โดยตรง แตใหความสำคัญตอผลการนิเทศที่เกิดขึ้นกับครูเปนสําคัญ แตในการนิเทศการสอนใน
โรงเรียนที่เปนการนิเทศที่มีเปาหมายเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนในชั้นเรียนนั้น มี 
ความซับซอนมากกวา เพราะตองวิเคราะหการสอนของครูและการเรียนของนักเรียน มีการสังเกต 
การสอนในช้ันเรียนเพื่อมุงปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพการสอนของครูและผลการเรียนของนักเรียน
เป็นสําคัญดวย จึงควรตองมีการประเมินผลการเรียนรูของนักเรียน เพราะเปนตัวบงชี้หนึ่งของ
สมรรถภาพการสอนของครูท่ีมีการพัฒนาขึ้น  

งานวิจัยครั้งนี้ใช้กระบวนการ PORA เป็นกระบวนการนิเทศภายใน ซึ่งมี 4 ขั้น รายละเอียด
ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 วางแผน (P – plan) เปนขั้นเตรียมการนิเทศโดยศึกษาขอมูลสารสนเทศ ประชุม
คณะครูเพื่อแลกเปลี่ยนระดมความคิด วิเคราะห์สภาพปัญหา สร้างเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนา
ผู ้เร ียน กําหนดจุดมุ งหมายการนิเทศ จัดทําแผนการนิเทศ แบงหนาที ่ภาระงานในการนิเทศ 
ประสานงานบุคคลที่เกี่ยวของ กำหนดปฏิทินการนิเทศและสร้างเครื่องมือนิเทศ รวมถึงกำหนดให้มี
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การใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้เป็นช่องทางในการนิเทศ
ภายในอย่างไม่เป็นทางการ และสร้างความตระหนักถึงความสำคัญของการยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงรุก  

ขั้นที่ 2 สังเกตการจัดการเรียนรู้ (O – observe) ของครูผู้สอนและการเรียนรู้ของผู้เรียน 
โดยมีคณะกรรมการนิเทศ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มบริหารวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระ
การเรียนรู้ และคณะกรรมการนิเทศภายในกลุ่มสาระ รวมทั้งมีการบันทึกวิดีโอการจัดการเรียนรู้ของ
ครูผู้รับการนิเทศสำหรับใช้ในการสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ 

ขั้นที่ 3 สะท้อนผล (R – reflect) คณะกรรมการนิเทศร่วมกันสะท้อนผลการจัดการเรยีนรู้
หลังการสอนเสร็จส้ินในช่ัวโมงนั้น ๆ บันทึกผลในแบบนิเทศการจัดการเรียนรู้ ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครู
ผู ้รับการนิเทศ และใช้กระบวนการ PLC ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา และ
ข้อเสนอแนะเพื่อใหค้รูผู้สอนนำไปใช้ปรับปรุงกิจกรรมการเรียนรู้ต่อไป   

ขั ้นที ่ 4 ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ (A – adjust) ครูเร ียนรู ้จากบันทึกวิดีโอการจัด 
การเรียนรู้ของตนเอง รวมทั้งผลการนิเทศและข้อมูลท่ีได้จากการสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้นำไปใช้ 
วางแผนการสอน ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนของตนเอง ผู้บริหารมีบทบาทในการสนับสนุน
ให้ครูพัฒนาตนเองตลอดเวลา โดยการเข้าร่วมประชุม/อบรม ศึกษาค้นคว้าเรียนรู้เพิ่มเติมจากแหล่ง
การเรียนรู้ต่าง ๆ ตลอดจนสร้างขวัญและกำลังใจในการทำงาน 

 
กิจกรรมการนิเทศ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 (ม.ป.ป.)  ได้กล่าวถึงแนวทางการจัด

กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน มีตัวอย่างดังต่อไปนี้ 
1. การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน การเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน หมายถึง การท่ีผูนิเทศไปพบและสังเกต

การทํางานของครูในช้ันเรียนเพื่อรวมกันพัฒนาการทํางานใหมีคุณภาพ ซึ่งมีวัตถุประสงค ดังตอไปนี้   
 1) เพื่อสํารวจความตองการของครู   
 2) เพื่อศึกษาปญหาของครูในสถานศึกษา   
 3) เพื่อประเมินผลการสอนของครู   
 4) เพื่อกระตุนใหครูปรับปรุงการจัดการเรียนรู   
 5) เพื่อใหคําปรึกษาแนะนําแกครู   
ขั้นตอนการนิเทศแบบเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน มีข้ันตอนดังนี้   
ขั้นที่ 1 สรางขอตกลงในการเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน มีข้ันตอนดังนี้    
 1.1 พบปะสนทนาสรางความคุนเคย และสรางเจตคติท่ีดีในการนิเทศแกครู    
 1.2 วางแผนการเยี่ยมนิเทศช้ันเรียนรวมกับครูในเรื่องตาง ๆ ดังนี้     
  1.2.1 กําหนดการเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน     
  1.2.2 กําหนดจุดมุงหมายในการเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน     
  1.2.3 กําหนดเรื่องท่ีจะนิเทศตามความตองการ/จําเปน เชน การจัดทําเอกสาร

และงานธุรการประจําหองเรียน การจัดหองเรียนและบรรยากาศในหองเรียน การจัดกิจกรรม 
การเรียนรู ฯลฯ     
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  1.2.4 กําหนดวิธ ีการนิเทศ เชน สํารวจปญหาและความตองการของครู 
สอบถามการปฏิบัติงานของครู ใหคําปรึกษาแนะนํา สังเกตการสอน ฯลฯ   

ขั้นที่ 2 ปฏิบัติการเยี่ยมนิเทศช้ันเรียนตามขอตกลงท่ีกําหนดรวมกันกับครู ดังนี้    
 2.1 เขาเย่ียมนิเทศช้ันเรียนตรงตามเวลาท่ีกําหนด    
 2.2 ใหความเปนกันเองเพื่อสรางเจตคติท่ีดีแกครู   
ขั้นที่ 3 วิเคราะหผลการเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน ซึ่งมีข้ันตอนดังนี้    
 3.1 วิเคราะหผลการเยี่ยมนิเทศช้ันเรียนรวมกับครู        
 3.2 สรุปผลการเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน    
 3.3 ใหคําปรึกษาแนะนํา   
ขั้นที่ 4 ปรับปรุงการทํางาน ครูนําผลการเยี่ยมนิเทศช้ันเรียนมาปรับปรุงแกไข    
2. การสังเกตการสอนในชั ้นเรียน การสังเกตการสอน หมายถึง การจัดใหบุคคลหนึ่ง  

(ผูนิเทศ) ที่มีความรูความเขาใจในเรื่องการจัดการเรียนรูมาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครู (ผูรับ 
การนิเทศ) ในขณะจัดกิจกรรมการเรียนรู้  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหสามารถพัฒนาหรือปรับปรุง 
การจัดการเรียนรู ใหมีประสิทธิภาพโดยใชขอมูลยอนกลับจากการสังเกตการสอนของผูนิเทศ ขั้นตอน
การสังเกตการสอน มีข้ันตอนดังนี้   

ขั้นที่ 1 สรางความสัมพันธระหวางครูกับผูนิเทศ มีข้ันตอนดังนี้    
 1.1 ปฏิบัติตนใหเปนเพื่อนรวมวิชาชีพกับครู    
 1.2 เปนเพื่อนรวมงานกับครู    
 1.3 ใหขอมูลตาง ๆ แกครู    
 1.4 แกไขขอขัดแยงตาง ๆ ของครู    
 1.5 รับฟงขอแนะนําตาง ๆ ของครู    
 1.6 ใหความสนใจตอครูในการปฏิบัติงาน    
 1.7 ใหความจริงใจตอครูท้ังตอหนาและลับหลัง    
 1.8 ใหเกียรติและยกยองครูดวยความจริงใจ    
 1.9 หาทางสรางความกาวหนาใหแกครูอยูเสมอ    
 1.10 ใหความรูและสนับสนุนการทํางานของครู   
 ขั้นที่ 2 ปรึกษาหารือและการเตรียมแผนการจัดการเรียนรู มีข้ันตอนดังนี้    
  2.1 ปรึกษาหารือกับครูในเรื่องการจัดการเรียนรู    
  2.2 วางแผนการสังเกตการจัดการเรียนรูรวมกัน    
  2.3 สรางขอตกลงในการสังเกตการจัดการเรียนรู    
  2.4 พิจารณาแผนการจัดการเรียนรูรวมกัน   
 ขั้นที่ 3 การสังเกตการสอน มีข้ันตอนดังนี้    
  3.1 ผูนิเทศเขาไปสังเกตการสอน โดยอาจนั่งเงียบ ๆ รวมกับนักเรียน    
  3.2 ขณะสังเกตการสอน ผูนิเทศตองบันทึกพฤติกรรมการเรียนรูและบรรยากาศ 
ในหองเรียนอยางละเอียด    
  3.3 บันทึกพฤติกรรมการจัดการเรียนรูของครู  
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  3.4 ตองสังเกตการจัดการเรียนรูจนจบการสอนในแตละครั้ง   
 ขั้นที่ 4 วิเคราะหพฤติกรรมการจัดการเรียนรูรวมกัน มีข้ันตอนดังนี้    
  4.1 ครูกับผูนิเทศรวมกันวิเคราะหพฤติกรรมการจัดการเรียนรู    
  4.2 นําขอมูลจากการบันทึกพฤติกรรมการจัดการเรียนรู มาพิจารณารวมกัน    
  4.3 พิจารณาพฤติกรรมการจัดการเรียนรูวา มีจุดเดนหรือจุดดอยอยางไร พฤติกรรม
ใดเปนปญหา    
  4.4 ครูกับผูนิเทศรวมกันหาทางปรับปรุง หรือพัฒนาการจัดการเรียนรูใหดีขึ้น    
 ขั้นที่ 5 ปรับปรุงการสอน มีข้ันตอนดังนี้    
  5.1 ครูจะตองยอมรับพฤติกรรมการจัดการเรียนรูของตน     
  5.2 นําผลการวิเคราะหพฤติกรรมทั้งทางดานดีและไมดีมาเปนขอมูลประกอบ 
การเตรียมแผนการจัดการเรียนรูครั้งตอไป    
  5.3 ปรับปรุงแกไขพฤติกรรมท่ีเปนปญหา 

3. การให้คำปรึกษาแนะนํา การใหคําปรึกษาแนะนํา หมายถึง การพบปะกันระหวางผูนิเทศ
กับผูรับการนิเทศซึ่งอาจกระทําไดหลายวิธี แตในท่ีนี้ขอเสนอเทคนิคช้ีแนะเปนวิธีการพัฒนาบุคลากร
อยางมีแบบแผนโดยกระทํา ณ จุดปฏิบัติ โดยมีวัตถปุระสงค์เพื่อช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานก้าวไปถึงจุดหมาย
ปลายทางได เชน ความกาวหนาทางวิชาชีพ ความสามารถที่จะรับผิดชอบงานในหน้าที่ที่สูงขึ้น เชน 
กรณีแต่งต้ังเปนผูนิเทศหรือเปนท่ียอมรับของเพื่อนรวมงานมากขึ้น   

วิธีการใหคํ้าแนะนําปรึกษา การใหคําแนะนําปรึกษา มี 2 วิธี คือ    
 วิธีท่ี 1 การใหคําปรึกษาแนะนําแบบไมเปนทางการ เปนการให้คำปรึกษา แนะนํา โดยใช้
เวลาว างพดูคุยก ัน เช น ตอนรับประทาน อาหารกลางว ัน เป นตน ว ิธ ีน ี ้ ผู น ิเทศสามารถให้ 
ความช่วยเหลือผูรับการนิเทศได 3 ลักษณะ คือ     
 1) บอกวิธีแก้ปัญหาโดยตรง 
 2) เสนอขอมูลและใหโอกาสผูรับการนิเทศวิเคราะหปัญหาเอง     
 3) แบบผสมผสานท้ังลักษณะท่ี 1 และ 2      
 ขั้นตอนการนิเทศ     
 ขั้นที่ 1 รับรูปญหา     
 ขั้นที่ 2 วิเคราะหปญหา     
 ขั้นที่ 3 แกไขปัญหา โดยเลือกวิธีแก้ปัญหาลักษณะใดลักษณะหนึ่งข้างต้นนี้ 
 วิธีท่ี 2 การใหคําปรึกษาแบบเปนทางการ     
 การใหคําปรึกษาแบบเปนทางการใชขั้นตอนของเทคนิคช้ีแนะเขียนเปนสัญลักษณ คือ CQCD 
ซึ่งมาจากคําตอไปนี้     
  C – compliment (ชมเชย)     
  Q – question (สอบถาม)     
  C – correct (แกไข)     
  D – demonstrate (สาธิต)     
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 ขั้นตอนการนิเทศ     
  ขั้นที่ 1 ชมเชย เมื่อมีใครคนหนึ่งกําลังรับการนิเทศ เขาอาจรูสึกวาเขาถูกวิพากษ
วิจารณ เขาจึงพยายามหาขอแกตัวตาง ๆ และพยายามสราง “กําแพงใจ” มาขวางกั้นการติดตอส่ือ
สารระหวางเขากับผูนิเทศ แตเมื่อเริ่มการสนทนาดวยการชมเชย ยกยองผลงานท่ีดีของเขากอน (ดวย
ความบริสุทธิ์ใจ) เขาก็จะ “ปลดอาวุธตัวเอง” ขอแกตัวของเขาก็จะถูกเก็บเอาไว และ “กําแพงใจ” 
จะเปดออกแล้วเขาก็พรอมท่ีจะรับฟง     
  ขั้นที่ 2 สอบถาม ในขั้นที่แลวมา แมวาจะไดใหคําชมเชยแกเขาไปบางแลว บางที 
ความคิดตอตานอาจเกิดขึ้นไดอีกอยางงายดาย หรือกระทําในเชิงวิจารณ หรือเสนอแนะเร็วขึ้น      
การถามในขั้นนี้ทําใหผูรับการนิเทศมีความมั่นใจวาผูนิเทศยินดีรับฟงเหตุผลของเขา และเขารูสึกว่า 
ผูนิเทศตองการมาใหความชวยเหลือ มีจิตใจเปดกวางและการสื่อสารเปนแบบคูปรึกษามากกวา 
เจานายกับลูกนอง     
  ขั้นที่ 3 แกไข เมื่อผานมา 2 ขั้นตอนแลว ผูนิเทศก็มาถึงขั้นที่จะเสนอแนะแนวทาง 
ปรับปรุงแกไขขอบกพรองตาง ๆ ไดเพราะมีความเขาใจท่ีดีตอกัน     
  ขั้นที่ 4 สาธิต บางครั้งการอธิบายตามขั้นที่ 3 อาจไมชัดเจนเพียงพอ จึงอาจสาธิต 
หรือยกตัวอยางยกเหตุการณมาแสดงใหเห็นจริง เมื่อผูนิเทศใหคําปรึกษาแนะนําผูรับการนิเทศเสร็จ
แลวจึงบันทึกลงในแบบบันทึกการใหคําปรึกษาแนะนํา     

4. การสนทนาทางวิชาการ 
การสนทนาทางวิชาการ หมายถึง การประชุมครูหรือกลุมผูสนใจเรื่องราวขาวสารเดียวกัน 

โดยกําหนดใหผูนําสนทนาคนหนึ่งนําสนทนาในเรื่องท่ีกลุมสนใจ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มพูนความรู 
ความเขาใจแนวทางการปฏิบัติงาน เทคนิค วิธีการแกคณะครูในโรงเรียนและพัฒนาบุคลากรใน
โรงเรียน   

ขั้นตอนการนิเทศแบบสนทนาทางวิชาการ มีข้ันตอนดังนี้    
 ขั้นที่ 1 ศึกษาปญหา ขั้นศึกษาปญหามีวิธีการ คือ สํารวจปญหา ความตองการในเรื่องราวท่ีมี 
ความสนใจรวมกันหรือเปนปญหารวมกัน เชน เรื่องการสอนภาษาไทยแบบมุงประสบการณ์ภาษา 
เรื่องการจัดการเรียนรูทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร เปนตน แลวลําดับเรื่องท่ีจะใชสนทนาทาง
วิชาการตามความสําคัญ ความจําเปน และความเหมาะสม    
 ขั้นที่ 2 เลือกผูนําสนทนาทางวิชาการ มีวิธีการดังนี้     
 2.1 เลือกบุคคลใดบุคคลหนึ่งในโรงเรียนที่เห็นวามีความสามารถเปนผูนําสนทนา
ทางวิชาการได โดยจะตองเปนผูท่ีมีความรูความเขาใจเรื่องท่ีจะสนทนาไดอยางลึกซึ้งกวาผูอื่น     
 2.2 เลือกบุคคลภายนอก หากเห็นวาเรื่องที่จะสนทนานั้นคอนขางยาก คณะครูใน
โรงเรียนยังไมมีความรูความเขาใจและความชํานาญเพียงพอ     
 2.3 ผูนําทางวิชาการควรหมุนเวียนกันไป ไมควรเปนผูเดียวซ้ำกันตลอดป     
 2.4 ประสานงานกับผูนําสนทนาทางวิชาการทั้งในหรือนอกโรงเรียน โดยแจงวัตถุ
ประสงคใหเขาใจตรงกัน    
 ขั้นที่ 3 ปฏิบัติการ มีข้ันตอนดังนี้     
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  3.1 กําหนดการสนทนาทางวิชาการ ในชวงหลังรับประทานอาหารกลางวัน หรือช่วง
ว่างตอนใดตอนหนึ่งที่เห็นวาเหมาะสม โดยอาจกําหนดเปนรายสัปดาหหรือรายเดือน ตามความตอง
การ และทําปฏิทินไวใหชัดเจน     
  3.2 กําหนดเวลาสนทนาครั้งละ 30 – 45 นาที 
   5. การประชุม         

การประชุม หมายถึง การพบปะของกลุมคนเพื่อการอยางใดอยางหนึ่ง ในแงของการนิเทศ 
การศึกษา การประชุมจัดขึ้นโดยหนวยงานที่มีรูปแบบตามขนาดของกลุมคน เพื่อแสดงการตัดสนิใจ       
และเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค การประชุมที่ใชในการนิเทศมีหลายลักษณะ เชน การประชุมนิเทศ             
การประชุมเฉพาะกิจ การประชุมระดมสมอง การประชุมชี้แจง การประชุมสัมมนา การอบรม  
การประชุมกลุมยอยในงาน การประชุมปฏิบัติการ  

5.1 การประชุมนิเทศ การประชุมนิเทศ หมายถึง การใหขอมูลปอนกลับแกผูรับการนิเทศ
เกี่ยวกับปญหาที่เกิดขึ้น โดยผูนิเทศเปนผูศึกษาหาแนวทางในการแกไขปญหาแลวนํามาแนะนำแก่
ผู้รับการนิเทศ หรือผูนิเทศและผูรับการนิเทศหาขอสรุปที่เปนประโยชนตอการปรับปรุงแกไขปญหา 
นั้น ๆ    

 5.1.1 ข้ันตอนการประชุมนิเทศ มีข้ันตอนดังนี้     
 ขั้นที่ 1 ข้ันเริ่มตน      
 1.1 ผูนิเทศรับทราบปญหาจากผูรับการนิเทศแลวสนทนาสอบถามเรื่องราวที่เป็น

ปัญหานั้น ๆ      
 1.2 ผู น ิ เทศศ ึกษาป ญหาและหาแนวทางแก ไขจากเอกสารตําราหร ือจาก

ประสบการณ์ หรือผูนิเทศและผูรับการนิเทศศึกษาปญหารวมกัน     
 ขั้นที่ 2 ข้ันอภิปรายและแสดงความคิดเห็น มีข้ันตอนดังนี้      
 2.1 ผูนเิทศนําอภิปรายถึงปญหาของผูรับการนิเทศ      
 2.2 ผูรับการนิเทศรวมอภิปรายและแสดงความคิดเห็น     
 ขั้นที่ 3 ขั ้นสรุป ผูนิเทศและผูรับการนิเทศรวมกันสรุปเกี่ยวกับการแกไขปญหา  

และผูนิเทศตัดสินใจแกไขปญหาแกผูรับการนิเทศ หรืออาจรวมกันตัดสินใจทั้งผูนิเทศและผูรับ 
การนิเทศ เพื่อนําไปดําเนินการตอไป 

5.2 การประชุมระดมสมอง การระดมสมองมาจากคําในภาษาอังกฤษ คือ brain storming 
หมายถึง การมุงใชพลังความสามารถทางการคิดของสมองของมวลสมาชิกในกลุมเพื่อคิดในเรื่องใด
เรื่องหนึ่งเพื่อนําไปใชประโยชนตอไป คนท่ีไมชอบคิดหรือคนท่ีชอบคิดเงียบ ๆ ไมชอบแสดงใหคนอื่นรู
วาตนเองคิดอาจไมเหมาะที่จะรวมกลุมเพื่อระดมสมอง การระดมสมองถือเปนเทคนิคที่ใชกับกลุม 
ไม่ใช่ใช้กับคนเพียงคนเดียว การระดมสมอง หมายถึง การแสวงหาความคิดตอเรื่องใดเรื่องหนึ่งใหได
มากที่สุดภายในเวลาที่ก ําหนด ดังนั้นการใหคิดโดยไมกําหนดเวลาที่จํากัดแนนอนก็ไมเรียกวา 
การระดมสมอง การระดมสมองจะมีประสิทธิภาพมากที่สุดเมื่อใชกับกลุมที่ไมรูจักกัน ไมเกรงใจกัน
หรือสนิทสนมกันมากเกินไป และจํานวนสมาชิกที่รวมระดมสมองถาจะใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด
ควรอยูระหวาง 4 ถึง 9 คน    
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5.3 การประชุมสัมมนา การจัดประชุมสัมมนาเปนกระบวนการของการทํางานรวมกันเป็น
กลุ่มโดยมีขั ้นตอนการปฏิบัติอยางตอเนื่อง สามารถตรวจสอบและประเมินผลไดทุกขั้นตอน ซึ่ง 
การดําเนินการการจัดประชุมสัมมนาจะแบ งออกเปน 3 ขั ้นตอน คือ การเตรียมการกอนการ
ประชุมสัมมนา การดําเนินการระหวางการประชุมสัมมนา และการดําเนินการหลังการประชุมสัมมนา   
 6. การศึกษาดูงาน การศึกษาดูงาน หมายถึง การพาบุคลากรของโรงเรียนไปศึกษาคนคว้า
และเพิ่มพูนในสถานที่ตาง ๆ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหบุคลากรในสถานศึกษาไดพัฒนาตนเองและ
พัฒนางานใหมีคุณภาพ ดังนั้นกอนการศึกษาดูงานควรมีประเด็นคําถามเกี่ยวกับการศึกษาดูงานไว 3 
ขอ ดังนี้ 1) การศึกษาดูงานจะมีสวนในการแกปญหาการทํางานใหกับตนเองอยางไร 2) การศึกษาดู
งานจะกอใหเกิดความคิดใหม ๆ ท่ีนําใชกับการทํางานไดอยางไร และ 3) การศึกษาดูงานมีประโยชน
ต่อทีมงานและหนวยงานอยางไร 

ขั้นตอนการนิเทศแบบศึกษาดูงาน    
1) เลือกสถานท่ีศึกษาดูงานท่ีตรงกับปญหาและความตองการ    
2) กําหนดวัตถุประสงคของการศึกษาดูงาน    
3) วางแผน ประสานงาน กับสถานท่ีท่ีจะไปศึกษาดูงาน    
4) แจงใหหนวยงานท่ีไปศึกษาดูงานบรรยายสรุปใหฟง    
5) ควรใชเวลาในการศึกษาดูงานใหนานพอสมควร    

 6) หลังจากศึกษาดูงานแลวควรกลับไปสรุปแนวความคิด และวางแผนปรับปรุง
งานตอไป  

7. การดูนิทรรรศการ นิทรรศการ หมายถึง การจัดแสดงขอมูลเนื้อหาผลงานตาง ๆ ดวยวัสดุ 
สิ ่งของ อุปกรณและกิจกรรมที่หลากหลายแตมีความสัมพันธกันในแตละเรื่องโดยมีจุดมุงหมายท่ี
ชัดเจน มีการวางแผนและออกแบบที่เราความสนใจใหผูชมมีสวนรวมในการดู การฟง การสังเกต  
การจับตองและการทดลองดวยสื่อที่หลากหลาย เชน รูปภาพ ของจริง หุนจําลอง ปายนิเทศ และ
กิจกรรมตาง ๆ เชน การประกวด การแขงขัน การบรรยาย การสาธิต การอภิปราย และการปัญหา 
เป็นต้น 

8. การสาธิตการสอน การสาธิตการสอนเปนกิจกรรมที่มุงใหผูดูเห็นการดําเนินการคลาย
สถานการณจริง โดยการนําคณะครูไปชมสาธิตการสอนในหรือนอกโรงเรียน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อให้
ผู้ชมสาธิตการสอนนำประโยชนท่ีไดจากการไปชมการสาธิตการสอนมาปรับปรุงการเรียนการสอนและ
พัฒนาตนเอง และเปนการเสริมแรงใหกับผูสาธิตการสอน ถาหากผูสาธิตการสอนเปนครูในโรงเรียน
เดียวกันดู ผูสาธิตการสอนจะต้องปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเองใหมาก เพื่อมาเปนผูสาธิต 
การสอน          
 จากที ่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว ่า กิจกรรมการนิเทศมีหลากหลายวิธ ีให ้เลือกใช้ตาม 
ความต้องการและความจำเป็นในการพัฒนาของบุคลากรในสถานศึกษา เช่น การเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน 
การสังเกตการสอนในชั ้นเรียน การให้คำปรึกษาแนะนำ การสนทนาทางวิชาการ การประชุม 
การศึกษาดูงาน การดูนิทรรศการ และการสาธิตการสอน เป็นต้น 
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เคร่ืองมือการนิเทศ 
ในการดำเนินการนิเทศการสอน ผู้นิเทศเมื่อปฏิบัติการนิเทศตามขั้นตอนการนิเทศการสอน

ในแต่ละขั้น จำเป็นต้องใช้เครื่องมือประกอบการนิเทศ คณะผู้วิจัยได้ศึกษาเครื่องมือการนิเทศเพื่อ
นำมาใช้พัฒนาเครื่องมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย ดังนี้ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 (2556) กล่าวว่า เครื ่องมือ
ดำเนินการนิเทศการสอนด้วยวิธีสังเกตการสอน ประกอบด้วย แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ 
แบบประเมินเครื่องมือวัดและประเมินผล และแบบสังเกตการสอน รายละเอียดดังนี้ 

แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งกำหนด
ระดับคุณภาพในแต่ละประเด็นว่ามีความชัดเจน/สอดคล้อง/ครอบคลุม/เหมาะสม ระดับ 5 หมายถึง 
มากที่สุด ระดับ 4 หมายถึง มาก ระดับ 3 หมายถึง ปานกลาง ระดับ 2 หมายถึง น้อย และระดับ 1 
หมายถึง น้อยที่สุด มีประเด็นพิจารณา ได้แก่ องค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้ สาระสำคัญ 
มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี ้วัด การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จุดประสงค์การเรียนรู้ สาระ  
การเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้/กิจกรรมการเรียนรู้ ส่ือการจัดการเรียนรู้หรือแหล่งการเรียนรู้ 

แบบประเมินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งกำหนด
ระดับคุณภาพในแต่ละประเด็นว่ามีความชัดเจน/สอดคล้อง/ครอบคลุม/เหมาะสม ระดับ 5 หมายถึง 
มากที่สุด ระดับ 4 หมายถึง มาก ระดับ 3 หมายถึง ปานกลาง ระดับ 2 หมายถึง น้อย และระดับ 1 
หมายถึง น้อยที่สุด มีประเด็นพิจารณา ได้แก่  การเตรียมความพร้อมในการจัดการเรียนรู้ การจัด
กิจกรรมการเรียนรู ้เนื ้อหาใหม่ การจัดก ิจกรรมฝึกปฏิบัต ิในกลุ ่มย ่อยเพื ่อการเรียนรู้  และ 
การประเมินและสรุปผลการเรียนรู้ 

แบบประเมินเครื่องมือวัดและประเมินผล เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่ง
กำหนดระดับคุณภาพในแต่ละประเด็นว่ามีความชัดเจน/สอดคล้อง/ครอบคลุม/เหมาะสม ระดับ 5 
หมายถึง มากท่ีสุด ระดับ 4 หมายถึง มาก ระดับ 3 หมายถึง ปานกลาง ระดับ 2 หมายถึง น้อย และ
ระดับ 1 หมายถึง น้อยที่สุด มีประเด็นพิจารณา ได้แก่  ความครอบคลุมมาตรฐานและตัวชี ้วัด  
ความชัดเจน ความครอบคลุมท้ังด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติ และความหลากหลายของเครื่องมือท่ี
ใช้ 

แบบสังเกตการสอน มี 2 ลักษณะ ได้แก่ แบบสังเกตการสอนเชิงปริมาณและแบบสังเกต  
การสอนเชิงคุณภาพ แบบสังเกตการสอนเชิงปริมาณวัดเป็นจำนวนครั้งหรือความถี่ของเหตุการณ์หรือ
พฤติกรรมที่ปรากฎ เช่น พฤติกรรมการใช้คำพูดของครู พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้แบบ HUNTER 
พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้แบบตรวจสอบรายการว่ามีหรือไม่มีพฤติกรรมนั้น ๆ ปรากฏ และ
พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้แบบมาตราส่วนประมาณค่า แบบสังเกตการสอนเชิงคุณภาพเป็นแบบ
บันทึกเหตุการณ์และพฤติกรรมต่าง ๆ ตลอดจนสภาพทางกายภาพในช้ันเรียน โดยทำการบันทึกแบบ
พรรณนาความในลักษณะข้อความสั้น ๆ หรือเป็นความเรียงโดยย่อตั้งแต่ต้นจนจบการนิเทศภายใน
ระยะเวลาท่ีกำหนด โดยมีประเด็นคำถาม เช่น ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้เน้นผู้เรียนสำคัญเป็นอย่างไร 
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่างไร ในการจัดการเรียนรู้ มีการใช้คำถามประเภท
ใช้ความคิดท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ตอบอย่างท่ัวถึงอย่างไร การจัดการเรียนรู้ในขั้นนำ ขั้นสอน และขั้น
สรุปเป็นอย่างไร เป็นต้น 
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เครื ่องมือประเมินประสิทธิภาพของการนิเทศการสอน  เป็นแบบประเมินประสิทธ ิภาพ 
การจัดการเรียนรู้ของครู มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า กำหนดประเด็นการประเมินเป็น
รายด้าน ได้แก่ ด้านแผนการจัดการเรียนรู้ ด้านการจัดการเรียนรู้ และด้านผลท่ีเกิดขึ้นกับผู้เรียน และ
สรุปประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ตามคะแนนเฉล่ียร้อยละ โดยแบ่งออกเป็นระดับ ดีเย่ียม ดีมาก ดี 
พอใช้ และปรับปรุง 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562) ได้กล่าวถึงตัวอย่างเครื่องมือนิเทศ  
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก ได้แก่ แบบตรวจสอบแผนการจัดการเรียนรู้และแบบบันทึกการสังเกตการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ ไว้ดังนี้ 

แบบตรวจสอบแผนการจัดการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมสอดคล้อง
ของแผนการจัดการเรียนรู้ที ่เน้นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ซึ ่งมีรายการประเมินและเกณฑ์ที่ใช้ใน  
การประเมินดังนี้ 

 
ตารางที่ 2.1  แบบตรวจสอบความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ 
 

 

ท่ี 
 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 
3 2 1 

1 แผนการจัดการเรียนรู้มีองค์ประกอบสำคัญครบถ้วนตามแบบท่ีกำหนด    
2 การเขียนสาระสำคัญในแผนการจัดการเรียนรู ้    
3 จุดประสงค์การเรียนรู้ระบุพฤติกรรมชัดเจน สามารถวัดได้    
4 สาระการเรียนรู้ครบถ้วน สัมพันธ์กับจุดประสงค์การเรียนรู้    
5 กิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม ใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก                    

ในทุกข้ันตอน หรือใช้เทคนิคการสอนท่ีระบุไว้ในแผนการจัดการเรียนรู้ 
   

6 การวัดผลประเมินผลใช้วิธีการวัดประเมินท่ีหลากหลาย ชัดเจน    
7 เครื่องมือท่ีใช้วัดผลประเมินผลเหมาะสม มีระบุไว้อย่างชัดเจน    
8 มีการกำหนดเกณฑ์การประเมินผลไว้อย่างชัดเจน    
9 ระบุการใช้สื่อ/แหล่งเรียนรู้สัมพันธ์สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้    
10 มีหลักฐานการเรียนรู้ สื่อประกอบ เช่น ใบกิจกรรม ใบความรู้ เครื่องมือวัด ฯ 

ท่ีปรากฏในแผนการจัดการเรียนรู้ครบถ้วน    
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ตารางที่ 2.2  คำอธิบายระดับคุณภาพของความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้่ 
 

 

ท่ี 
 

รายการประเมิน 
คำอธิบายระดับคุณภาพ 

3 2 1 
1 แผนการจัดการเรียนรู้มี

องค์ประกอบสำคัญ
ครบถ้วนตามแบบที่กำหนด 

องค์ประกอบของ
แผนการจัดการเรียนรู้ 
มีครบถ้วน ตามแบบที่ 
กำหนด  

องค์ประกอบของ
แผนการจดัการเรียนรู้ 
ไมค่รบถ้วน ตามแบบที่ 
กำหนด  

องค์ประกอบของ
แผนการจดัการเรียนรู้ 
ไม่ถูกต้องตามแบบที่ 
กำหนด 

2 การเขียนสาระสำคัญใน
แผนการจัดการเรียนรู้ 

เขียนสาระสำคัญ 
ถูกต้อง ชัดเจน และ 
ครอบคลุม  

เขียนสาระสำคัญ 
ถูกต้อง แต่ไม่
ครอบคลุม 

เขียนสาระสำคัญ ไม่
ถูกต้องและไม่ชัดเจน 

3 จุดประสงค์การเรียนรูร้ะบุ
พฤติกรรมชัดเจน สามารถ
วัดได้ 

พฤติกรรมที่ระบุใน 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
มีความชัดเจนสามารถ 
วัดได้ 

ไม่มีความชัดเจนของ 
พฤติกรรมที่ระบุใน 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
และไม่สามารถวัดได้ 

ไม่ได้ระบุพฤติกรรมใน 
จุดประสงค์การ 
เรียนรู้ 

4 สาระการเรียนรูค้รบถ้วน 
สัมพันธ์กับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ 

ระบุสาระการเรียนรู้ 
ครบถ้วน และสัมพันธ์ 
กับจุดประสงค์การ 
เรียนรู้ 

ระบุสาระการเรียนรู้ 
ไม่ครบถ้วน 

ระบุสาระการเรียนรู้
ไมค่รบถ้วน และไม่
สัมพันธ์กับ 
จุดประสงค์การ 
เรียนรู้ 

5 กิจกรรมการเรียนรู้มีความ
เหมาะสม ใช้กระบวนการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุก                    
ในทุกข้ันตอน หรือใช้
เทคนิคการสอนที่ระบุไว้ใน
แผนการจัดการเรียนรู้ 

กิจกรรมการเรียนรู้มี 
ความเหมาะสม 
ครบถ้วนทุกข้ันตอน 
ตามท่ีระบุในแผนการ 
จัดการเรียนรู้ 

กิจกรรมการเรียนรู้มี
ความเหมาะสม แต่ไม่ 
ครบทุกข้ันตอนตามท่ี 
ระบุในแผนการจัดการ
เรียนรู้ 

กิจกรรมการเรียนรู้ ไม่
มีความเหมาะสม และ
ไม่ครบทุกข้ันตอน
ตามท่ีระบุในแผนการ
จัดการเรียนรู้  
 

6 การวัดผลประเมินผลใช้
วิธีการวัดประเมินที่
หลากหลาย ชัดเจน 

วิธีการวัดผล 
ประเมินผลชัดเจนทุก 
พฤติกรรมที่ต้องการวัด 

วิธีการวัดผล 
ประเมินผลชัดเจนแต่ 
ไม่ครบทุกพฤติกรรมที่
ต้องการวัด 

วิธีการวัดผล 
ประเมินผลไม่ชัดเจน 
และไม่ครบทุก
พฤติกรรมที่ต้องการ
วัด 

7 เครื่องมือที่ใช้วัดผล
ประเมินผลเหมาะสม มีระบุ
ไว้อย่างชัดเจน 

เครื่องมือสำหรับการ 
วัดผลประเมินผลมี 
ความชัดเจน 

ระบุเครื่องมือสำหรับ 
การวัดผลประเมินผล 
แต่ไม่ชัดเจน ไม่ 
สามารถวัดได้ 

ไม่ได้ระบุเครื่องมือ  
สำหรับการวัดผล 
ประเมินผล 

8 มีการกำหนดเกณฑ์การ
ประเมินผลไว้อย่างชัดเจน 

เกณฑ์การประเมินผลมี
ความชัดเจน 

ระบุเกณฑ์การ 
ประเมินผล               
แต่ไม่ชัดเจน 

ไม่ได้ระบุเกณฑ์การ 
ประเมินผล                
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ตารางที่ 2.2  (ต่อ) 
 

 

ท่ี 
 

รายการประเมิน 
คำอธิบายระดับคุณภาพ 

3 2 1 
9 ระบุการใชส้ื่อ/แหล่งเรียนรู้

สัมพันธ์สอดคล้องกับ
กิจกรรมการเรียนรู ้

ระบุการใชส้ื่อ/แหล่ง 
เรียนรู้ สัมพันธ์ 
สอดคล้องกับกิจกรรม 
การเรียนรู้ 

ระบุการใชส้ื่อ/แหล่ง 
เรียนรู้ แต่ไมส่ัมพันธ์ 
สอดคล้องกับกิจกรรม 
การเรียนรู้ 

ไม่ได้ระบุการใช้สื่อ/
แหล่งเรียนรู ้

10 มีหลักฐานการเรียนรู้ สื่อ
ประกอบ เช่น ใบกิจกรรม 
ใบความรู้ เครื่องมือวัด ฯ ท่ี
ปรากฏในแผนการจัดการ
เรียนรู้ครบถ้วน    

มีหลักฐาน อาทิ สื่อ  
ใบกิจกรรม ใบความรู้ 
เครื่องมือวัด ฯ ท่ี 
ปรากฏในแผนการ 
จัดการเรียนรู้ครบถ้วน 

มีหลักฐาน อาทิ สื่อ ใบ
กิจกรรม ใบความรู้ 
เครื่องมือวัด ฯ                   
ที่ปรากฏในแผนการ 
จัดการเรียนรู้แต่ไม่ 
ครบถ้วน 

ไม่มมีีหลักฐานเช่น สื่อ 
ใบกิจกรรม ใบความรู้ 
เครื่องมือวัด ฯ ที ่          
ปรากฏในแผนการ
จัดการเรียนรู้ 

 
ตารางที่ 2.3  แบบประเมินความสอดคล้ององค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้ 
 

 

ที่ 
 

รายการประเมิน 
สอดคล้อง

(1) 
ไม่แน่ใจ

(0) 
ไม่สอดคล้อง 

(-1) 

1 การเขียนสาระสำคัญมีความสัมพันธส์อดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

   

2 จุดประสงค์การเรียนรู้มีความสอดคล้องสัมพันธ์กับสาระ
การเรยีนรู ้

   

3 หลักฐานการเรียนรู้มีความสัมพนัธส์อดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้/กิจกรรมการเรียนรู้ 

   

4 วิธีการวัดผล ประเมินผลมีความสัมพันธ์กับจุดประสงค์
การเรียนรู้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และสมรรถนะท่ี
สำคัญของผู้เรียน 

   

5 เครื่องมือวัดผล ประเมินผล มีความสัมพันธ์กับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และ
สมรรถนะท่ีสำคัญของผู้เรียน 

   

6 กิจกรรมการเรียนรู้มีความสัมพันธส์อดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ ทักษะ/กระบวนการคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ และสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 

   

7 สื่อ/อุปกรณ์/แหล่งเรียนรู้ มีความสัมพันธ์สอดคล้องกบั
กิจกรรมการเรียนรู้ 
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 สำหรับแบบบันทึกการสังเกตการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 
การสังเกตการสอน ส่วนที่ 2 ข้อค้นพบ/จุดเด่นในการจัดการเรียนรู้ และส่วนที่ 3 การสะท้อนผล  
การเรียนรู้ ให้ผู้นิเทศสะท้อนผลการสังเกตการสอนให้กับครูผู้สอนตามประเด็นการสังเกต ข้อค้นพบ 
และแนวทางแก้ไขปัญหา มีรายละเอียดดังนี้ 
 

ตารางที่ 2.4 แบบบันทึกการสังเกตการสอน 
 

ประเด็นการสังเกต การดำเนินการ 
ด้านการเตรียมการสอน 
1. การออกแบบการเรียนรู้  
2. จัดทำหน่วยการเรียนรู้/แผนการจัดการเรียนรู้สอดคล้อง
กับมาตรฐาน/ตัวชี้วัด/ผลการเรียนรู้/จุดประสงค์การเรียนรู้/
การวัดและประเมินผล 

 

3. กำหนดเกณฑ์การวัดและประเมินผล  
4. จัดเตรียมสื่อ นวัตกรรม วัสดุ-อุปกรณ์  
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
1. มีกิจกรรมนำเข้าสู่บทเรียนท่ีน่าสนใจ/กระตุ้นผู้เรียน  
2. พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ หาความรู้/หาคำตอบด้วยตนเอง คิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ สร้างสรรค์งาน มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ เชื่อมโยงกับชีวิตจริง แลนำไปประยุกต์ใช้ได้ 
มอบหมายงานให้เหมาะสมตามศักยภาพของผู้เรียน 

 

3. การมอบหมายงานให้นักเรียนสร้างผลงาน/ชิน้งาน/
นวัตกรรม 

 

ด้านสื่อ นวัตกรรม และแหล่งการเรียนรู้ 
1. การใช้สื่อและแหล่งเรียนรู ้  
2. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการใชส้ื่อและแหล่งเรียนรู ้  
3. การใช้สื่อและแหล่งการเรียนรู ้  
ด้านการวัดและประเมินผล 
1. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการกำหนดเกณฑ์การวัดและ
ประเมินผล 

 

2. มีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลาย ครอบคลุม
ตัวชี้วัด/ผลการเรียนรู้/จุดประสงค์การเรียนรู้ 

 

3. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประเมินรวมท้ัง ผู้ปกครอง หรือ
ผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการประเมิน 

 

4. แจ้งผลการประเมินให้ผู้เรียนได้ทราบเพื่อการพัฒนา  
การสรุปผลการสอน 
1. การบันทึกผลการสอนหลังจัดกิจกรรมการเรียนรู ้  
2. การบันทึกความเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา  
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จากท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า เครื่องมือนิเทศการสอนเป็นเครื่องมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูล
ผลของการดำเนินการจัดการศึกษา ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลได้ 2 ลักษณะ คือ ข้อมูลเชิงปริมาณและ
ข้อมูลเชิงคุณภาพ เช่น แบบสอบถาม แบบสังเกต แบบตรวจสอบรายการ แบบบันทึก และแบบ
ประเมินต่าง ๆ เป็นต้น เครื่องมือนิเทศการสอนควรเก็บข้อมูลให้ครอบคลุมทุกด้าน ได้แก่ แผนการ
จัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ สื่อและแหล่งเรียนรู้ การวัดและประเมินผล ซึ่งเครื่องมือ 
การนิเทศดังท่ีกล่าวมาข้างต้นโรงเรียนสามารถนำไปปรับประยุกต์ได้ตามความต้องการและสอดคล้อง
กับบริบทของโรงเรียน 

 
การเรียนรู้เชิงรุก 
 

การเรียนรู้เชิงรุก (active learning) เป็นแนวคิดหรือมโนทัศน์สำคัญเกี ่ยวกับลักษณะ 
การเรียนรู้ของผู้เรียน เป็นลักษณะการเรียนรู้ท่ีผู้เรียนมิใช่เป็นเพียงผู้รับความรู้ ข้อมูลท่ีผู้อื่นถ่ายทอด
มาให้เท่านั้น แต่ผู ้เรียนจะต้องเป็นฝ่ายรุก คือ มีความตื่นตัวที่จะต้องศึกษา  จัดกระทำ และสร้าง 
ความเข้าใจในข้อมูล ความรู้นั้น ๆ ให้แก่ตนเอง เพื่อทำให้ส่ิงท่ีเรียนรู้มีความหมายต่อตน อันจะส่งผล
ให้สามารถนำความรู้นั้นไปใช้ประโยชน์ได้ ซึ่งในกระบวนการสร้างความเข้าใจให้แก่ตนเองนี้ ผู้เรียน
ต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้อย่างต่ืนตัวทั้งทางร่างกาย สติปัญญญา สังคม และอารมณ์ ซึ่งสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน (2562) ได้เสนอหลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี ่ยวกับการจัด 
การเรียนรู้เชิงรุกไว้ตามหัวข้อต่อไปนี้ 

 
แนวคิดของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก  
การเรียนรู้เชิงรุกเป็นกระบวนการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 

สร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูผู้สอนกับผู้เรียน มุ่งให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติ  โดยมีครูเป็นผู้อำนวยความ
สะดวก สร้างแรงบันดาลใจ ให้คำปรึกษา ดูแล แนะนำ ทำหน้าท่ีเป็นโค้ชและพี่เล้ียง แสวงหาเทคนิค
วิธีการจัดการเรียนรู้และแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีความหมาย ผู้เรียนสร้าง
องค์ความรู้ได้ มีความเข้าใจในตนเอง ใช้สติปัญญา คิด วิเคราะห์ สร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมที่บ่ง
บอกถึงการมีสมรรถนะสำคัญในศตวรรษที่ 21 มีทักษะวิชาการ ทักษะชีวิต และทักษะวิชาชีพ บรรลุ
เป้าหมายการเรียนรู้ตามระดับช่วงวัย โดยการเรียนรู้เชิงรุกมีความสำคัญ ดังนี้ 

1. ส่งเสริมการมีอิสระทางด้านความคิดและการกระทำของผู้เรียน การมีวิจารณญาณ และ
การคิดสร้างสรรค์ ผู้เรียนจะมีโอกาสมีส่วนร่วมในการปฏิบัติจริงและมีการใช้วิจารณญาณในการคิด
และตัดสินใจในการปฏิบัติกิจกรรมนั้น มุ่งสร้างให้ผู้เรียนเป็นผู้กำกับทิศทางการเรียนรู้ ค้นหาสไตล์  
การเรียนรู้ของตนเองสู่การเป็นผู้รู้คิด รู้ตัดสินใจด้วยตนเอง เพราะฉะนั้นการเรียนรู้เชิงรุกจึงเป็น  
แนวทางการจัดการเรียนรู ้ที ่ม ุ ่งให้ผู ้เร ียนสามารถพัฒนาความคิดขั ้นสูง ในการมีว ิจารณญาณ  
การวิเคราะห์ การคิดแก้ปัญหา การประเมิน ตัดสินใจ และการสร้างสรรค์     

2. สนับสนุนส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือกันอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ ่งความร่วมมือใน  
การปฏิบัติงานกลุ่มจะนำไปสู่ความสำเร็จในภาพรวม   
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3. ทำให้ผู ้เรียนทุ่มเทในการเรียน จูงใจในการเรียน และทำให้ผู้เรียนแสดงออกถึงความรู้
ความสามารถ เมื่อผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรมอย่างกระตือรือร้นในสภาพแวดล้อมท่ี
เอื้ออำนวยผ่านการใช้กิจกรรมท่ีครูจัดเตรียมไว้ให้อย่างหลากหลาย ผู้เรียนเลือกเรียนรู้กิจกรรมต่าง ๆ 
ตามความสนใจและความถนัดของตนเอง เกิดความรับผิดชอบและทุ่มเทเพื่อมุ่งสู่ความสำเร็จ   

4. ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที ่ก่อให้เกิดการพัฒนาเชิงบวกทั้งตัวผู้เรียนและตัวครู เป็น  
การปรับการเรียนเปล่ียนการสอน ผู้เรียนจะมีโอกาสได้เลือกใช้ความถนัด ความสนใจ ความสามารถท่ี
เป็นความแตกต่างระหว่างบุคคล สอดรับกับแนวคิดพหุปัญญา เพื่อแสดงออกถึงตัวตนและศักยภาพ
ของตัวเอง ส่วนครูผู้สอนต้องมีความตระหนักที่จะปรับเปลี่ยนบทบาท แสวงหาวิธีการ กิจกรรมท่ี
หลากหลาย เพื่อช่วยเสริมสร้างศักยภาพของผู้เรียนแต่ละคน สิ่งเหล่านี้จะทำให้ครูเกิดทักษะใน  
การสอนและมีความเช่ียวชาญในบทบาทหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ เป็นการพัฒนาตน พัฒนางาน และพัฒนา
ผู้เรียนไปพร้อมกัน         
 

ลักษณะของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
ลักษณะของการเรียนรู้เชิงรุก มีดังนี้    
1. เป็นการพัฒนาศักยภาพการคิด การแก้ปัญหา และการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้    
2. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดระบบการเรียนรู้ และสร้างองค์ความรู้โดยมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน    

ในรูปแบบของความร่วมมือมากกว่าการแข่งขัน    
3. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้สูงสุด    
4. เป็นกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนบูรณาการข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศ สู่ทักษะการคิดวิเคราะห์

และประเมินค่า    
5. ผู้เรียนได้เรียนรู้ความมีวินัยในการทำงานร่วมกับผู้อื่น    
6. ความรู้เกิดจากประสบการณ์ และการสรุปของผู้เรียน    
7. ผู้สอนเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนเป็นผู้ปฏิบัติด้วยตนเอง 
จากลักษณะการเรียนรู้เชิงรุกดังกล่าว จึงควรมีกระบวนการจัดการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกัน ดังนี ้  
1. จัดการเรียนรู้ที่พัฒนาศักยภาพทางสมอง ได้แก่ การคิด การแก้ปัญหาและการนำความรู้

ไปประยุกต์ใช้    
2. จัดการเรียนรู้ท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้สูงสุด    
3. จัดให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้และจัดกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง    
4. จัดให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ทั้งในด้านการสร้างองค์ความรู้ การสร้างปฏสัิมพันธ์

ร่วมกัน สร้างร่วมมือกันมากกว่าการแข่งขัน    
5. จัดให้ผู ้เรียนเรียนรู้เรื ่องความรับผิดชอบร่วมกัน การมีวินัยในการทำงานและการแบ่ง

หน้าท่ี ความรับผิดชอบในภารกิจต่าง ๆ    
6. จัดกระบวนการเรียนที่สร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียนอ่าน พูด ฟัง คิดอย่างลุ่มลึก ผู้เรียนจะ

เป็นผู้จัดระบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง    
7. จัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นทักษะการคิดขั้นสูง    
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8. จัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนบูรณาการข้อมูล ข่าวสาร หรือสารสนเทศและหลักการ 
ความคิดรวบยอด    

9. ผู้สอนจะเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนเป็นผู้ปฏิบัติด้วย 
ตนเอง    

10. จัดกระบวนการสร้างความรู้ที่เกิดจากประสบการณ์ การสร้างองค์ความรู้และการสรุป 
ทบทวนของผู้เรียน  
  

ลักษณะกิจกรรมที่เป็นการเรียนรู้เชิงรุก  
กิจกรรมท่ีเป็นการเรียนรู้เชิงรุก มีลักษณะดังต่อไปนี้ 
1. กระบวนการเรียนรู้ที่ลดบทบาทการสอนและการให้ความรู้โดยตรงของครู แต่เปิดโอกาส

ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมสร้างองค์ความรู้ และจัดระบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง          
2. กิจกรรมพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนให้นำความรู้ ความเข้าใจไปประยุกต์ใช้ สามารถ 

วิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินค่า คิดสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ พัฒนาทักษะกระบวนการคิดไปสู่ระดับท่ี
สูงขึ้น          

3. กิจกรรมเชื่อมโยงกับนักเรียน กับสภาพแวดล้อมใกล้ตัว ปัญหาของชุมชน สังคม หรือ 
ประเทศชาติ          

4. กิจกรรมเป็นการนำความรู้ท่ีได้ไปใช้แก้ปัญหาใหม่ หรือใช้ในสถานการณ์ใหม่          
5. กิจกรรมเน้นให้ผู้เรียนได้ใช้ความคิดของตนเองอย่างมีเหตุมีผล มีโอกาสร่วมอภิปรายและ 

นำเสนอผลงาน                    
6. กิจกรรมเน้นการมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน และปฏิสัมพันธ์กันระหว่าง

ผู้เรียน ด้วยกัน  
  

รูปแบบวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก  
การจัดการเรียนรู้ที่เน้นบทบาทและการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในลักษณะการเรียนรู้เชิงรุก มี

ว ิธ ีการจัดการเรียนรู ้หลากหลายวิธ ี เช่น การเรียนรู ้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน (Activity-Based 
Learning) การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (Experiential Learning) การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
(Problem-Based Learning) ฯลฯ  อย่างไรก็ตามรูปแบบวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เหล่านี ้มี
พื ้นฐานมาจากแนวคิดเดียวกัน คือ ให้ผู ้เรียนเป็นผู้มีบทบาทหลักในการเรียนรู้ของตนเอง โดยมี
ข้อสังเกตดังนี้   

1. เนื ่องจากการเรียนรู้เชิงรุกมีรากฐานมาจากแนวคิดทางการศึกษาที่เน้นการสร้างองค์
ความรู ้ใหม่ โดยผู ้เร ียนเป็นผู ้สร้างความรู ้จากข้อมูลที ่ได้ร ับมาใหม่ด้วยการนำไปประกอบกับ
ประสบการณ์เดิมในอดีต นอกจากนี้ยังมีมิติกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 2 มิติ ได้แก่ กิจกรรมด้านการรู้คิด 
และกิจกรรมด้านพฤติกรรม ผู้นำไปใช้อาจเข้าใจคลาดเคลื่อนว่าการเรียนรู้แบบนี้ คือรูปแบบที่เน้น
ความต่ืนตัวในกิจกรรมด้านพฤติกรรม โดยเข้าใจว่าความต่ืนตัวในกิจกรรมด้านพฤติกรรมจะทำให้เกิด
ความต่ืนตัวในกิจกรรมด้านการรู้คิดไปเอง จึงเป็นท่ีมาของการประยุกต์ใช้ท่ีผิดว่าให้ผู้สอนลดบทบาท
ความเป็นผู้ให้ความรู้ลง เป็นเพียงผู้อำนวยความสะดวกและบริหารจัดการหลักสูตร โดยปล่อยให้
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ผู้เรียนได้เรียนรู้เองอย่างอิสระจากการทำกิจกรรมและการแลกเปล่ียนประสบการณ์กับผู้เรียนด้วยกัน
เองตามยถากรรม โดยผู้เรียนไม่ได้เรียนรู้พัฒนามิติด้านการรู้คิด 

2. ความต่ืนตัวในกิจกรรมด้านพฤติกรรมอาจไม่ก่อให้เกิดความต่ืนตัวในกิจกรรมด้านการรู้คิด
เสมอไป การท่ีผู้สอนให้ความสำคัญกับกิจกรรมด้านพฤติกรรมเพียงอย่างเดียว เช่น การฝึกปฏิบัติและ
การอภิปรายในกลุ่มของผู้เรียนเอง โดยไม่ให้ความสำคัญกับกิจกรรมด้านการรู้คิด เช่น การลำดับ
ความคิดและการจัดองค์ความรู้ จะทำให้ประสิทธิผลของการเรียนรู้ลดลง   

3. กรณีการนำรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบที่ให้ผู้เรียนทำกิจกรรมและค้นพบความรู้ด้วย 
ตนเองนี้ไปใช้กับการพัฒนาการเรียนรู้ตามลำดับข้ันการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย จะเหมาะกับการพัฒนา
ในขั้นการทำความเข้าใจ การนำไปประยุกต์ใช้และการวิเคราะห์ขึ ้นไปมากกว่าขั้นให้ข้อมูลความรู้ 
เพราะเป็นการเสียเวลามากและไม่บรรลุผลเท่าที่ควร โดยสรุปการจัดการเรียนรู้ที่เน้นบทบาทและ  
การมีส่วนร่วมของผู้เรียน โดยการนำเอาวิธีการสอนเทคนิคการสอนที่หลากหลายมาใช้ออกแบบ
แผนการจัดการเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนรู้ กระตุ้นให้ผู ้เรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียน ส่งเสริม
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนและผู้เรียนกับผู้สอน เป็นการจัดการเรียนรู้ที ่มุ ่ง เน้นพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ ส่งเสริมให้ผู้เรียนประยุกต์ใช้ทักษะและเช่ือมโยงองค์ความรู้นำไปปฏิบัติเพื่อแก้ไข
ปัญหาหรือประกอบอาชีพในอนาคต และถือเป็นการจัดการเรียนรู้ประเภทหนึ่งที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมี
คุณลักษณะสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงในยุคปัจจุบัน 
 

บทบาทของครูในการเรียนรู้เชิงรุก  
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แนวทางการเรียรู ้เชิงรุก ครูผู ้สอนต้องออกแบบกิจกรรม              

ท่ีสะท้อนการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ และเน้นการนำไปใช้ประโยชน์ในชีวิตจริง โดยดำเนินการ
ดังนี้     

1. สร้างบรรยากาศการมีส่วนร่วมและการเจรจาโต้ตอบ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี กับ
ผู้สอนและเพื่อนในช้ันเรียน   

2. ลดบทบาทการสอน และการให้ความรู ้โดยตรง เปิดโอกาสให้ผู ้เร ียนมีส่วนร่วมใน  
การ จัดระบบการเรียนรู้ แสวงหาความรู้ และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง    

3. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้เป็นพลวัต (มีการเคลื่อนไหว/การขับเคลื่อน) ส่งเสริม               
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรม กระตุ้นให้ผู้เรียนค้นพบความสำเร็จในการเรียนรู้ สามารถนำความรู้ 
ความ เข้าใจไปประยุกต์ใช้ สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินค่า และคิดสร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ โดย
เช่ือมโยงกับสภาพแวดล้อมใกล้ตัว ปัญหาของชุมชน สังคม หรือประเทศชาติ   

4. จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือในกลุ่มผู ้เรียน วางแผนเกี่ยวกับ 
เวลาในจัดการเรียนรู้อย่างชัดเจน รวมถึงเนื้อหาและกิจกรรม   

5. จัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีท้าทาย เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากวิธีการสอนท่ีหลากหลาย    
6. เปิดใจกว้างยอมรับในความสามารถ การแสดงออกและการแสดงความคิดเห็นของผู้เรียน    
7. ผู้สอนควรทราบว่าผู้เรียนมีความถนัดท่ีแตกต่างกัน และทราบความรู้พื้นฐานของผู้เรียน                 
8. ผู้สอนควรสร้างบรรยากาศในการเรียน ให้ผู ้เรียนกล้าพูด กล้าตอบและมีความสุขใน  

การเรียนรู้   
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การจัดการเรียนรู้ที่จะส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมมากที่สุด ครูผู้สอนต้องพยายามสร้าง
ลักษณะการเรียนรู้เชิงรุก ให้เกิดขึ้นอย่างสม่ำเสมอ โดยจะต้องให้ผู้เรียนได้เข้าใจและรู้ว่าในขณะท่ี
กำลังเรียนรู้นั้น ผู้เรียนจะต้องมีลักษณะดังนี้       

1. รู้ว่าตัวเองจะต้องเรียนรู้เกี่ยวกับอะไรบ้าง รู้ส่ิงท่ีจะเรียน     
2. ส่ิงท่ีจะเรียนรู้นั้นเกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีเรียนไปแล้วอย่างไร     
3. ส่ิงท่ีจะเรียนรู้นั้น สอดคล้องหรือไม่สอดคล้องกับความเป็นไปของโลกปัจจุบันอย่างไร     
4. ผู้เรียนต้องรู้ว่าทำอย่างไรจึงจะรู้ว่าข้อเท็จจริงหรือข้อความรู้ท่ีได้รับรู้นั้นถูกต้องแน่นอน      
5. ผู้เรียนจะต้องกลับไปตรวจสอบการบ้าน หรือสิ่งที ่ค้นคว้าใหม่ ว่าได้คำตอบที่ถูกต้อง 

หรือไม่ หรือตอบถูกต้องตรงกับคำถามข้อไหน     
6. สามารถสอบถามความรู้เพิ่มเติมจากผู้อื่น หรือทำงานร่วมกับผู้อื่น เพื่อให้ได้คำตอบ ก่อนท่ี

จะสรุปคำตอบสุดท้าย โดยต้องฟังหรือหาคำตอบให้ได้มาอย่างสมบูรณ์ท่ีสุดก่อนท่ีจะสรุปนำเสนอ       
 
บทบาทของครูในฐานะเป็นผู้กระตุ้นการเรียนรู้       
บทบาทสำคัญของครูในขณะจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ครูจะต้องแสดงบทบาทต่าง ๆ เพื่อ

ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้เชิงรุกขึ้น โดยครูจะต้องเป็นผู้สังเกตการทำงานของนักเรียน ครูต้อง
สร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ โดยใช้คำถามปลายเปิดกระตุ้นการเรียนรู้แทนการบอกกล่าว ครูต้อง
ศึกษาและรู้จักข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลเพื่อแสดงบทบาทให้เหมาะสมในการทำให้เกิดการเรียนรู้
เชิงรุกกับนักเรียนเป็นรายคน ดังนี้  

1. ใช้คำถามกระตุ้นการเรียนรู้ คำถามที่ใช้ในการกระตุ้นการเรียนรู้นั้นต้องเป็นคำถามที่มี
ลักษณะเป็นคำถามปลายเปิดเพื่อให้ผู้เรียนได้อธิบาย โดยข้ึนต้นว่า “ทำไม” หรือลงท้ายว่า “อย่างไร
บ้าง” “อะไรบ้าง” “เพราะอะไร”   

2. ทำหน้าที ่เป็นผู ้สังเกต ครูจะต้องคอยสังเกตว่าผู ้เรียนแต่ละคนมีพฤติกรรมอย่างไร              
ขณะปฏิบัติกิจกรรมเพื่อหาทางช้ีแนะ กระตุ้น หรือยับยั้งพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม   

3. สอนให้ผู้เรียนเรียนรู้การตั้งคำถาม เมื่อผู้เรียนสามารถต้ังคำถามได้จะทำให้ผู้เรียนรู้จักถาม
เพื่อค้นคว้าข้อมูล รู้จักรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น และร่วมแสดงความคิดเห็นของตนเองในเรื่อง ท่ี
เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้   

4. ให้คำแนะนำเมื่อผู้เรียนเกิดข้อสงสัย ครูจะต้องเป็นผู้คอยแนะนำ ชี้แจง ให้ข้อมูลต่าง ๆ 
หรือยกตัวอย่างเหตุการณ์ใกล้ตัวต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจำวันของผู้เรียนเช่ือมโยงไปสู่ความรู้ด้าน
อื่น ๆ ในขณะทำกิจกรรมเม่ือผู้เรียนเกิดข้อสงสัย หรือคำถามโดยไม่บอกคำตอบ   

5. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนคิดหาคำตอบด้วยตนเอง สังเกตและคอยกระตุ้นด้วยคำถาม ให้ผู้เรียน 
ได้คิดกิจกรรมท่ีอยากเรียนรู้และหาคำตอบในส่ิงท่ีสงสัยด้วยตนเอง   

6. เปิดโอกาสให้ผู ้เรียนสร้างสรรค์ผลงานอย่างอิสระ ตามความคิดและความสามารถของ 
ตนเอง เพื่อให้ผู้เรียนได้ใช้จินตนาการและความสามารถของตนเองในการคิดสร้างสรรค์อย่างเต็มท่ี 
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กลยุทธ์ในการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
สืบเนื่องจากแนวคิดการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที ่กล่าวข้างต้น  ซึ่งสรุปได้ว่าเป็นกระบวน 

การเรียนรู้ที่ผู้เรียนเป็นผู้มีบทบาท หรือมีส่วนร่วมอย่างตื่นตัวในการดำเนินกิจกรรมการเรียนรู้ของ
ตนเอง โดยความตื่นตัวนี้ควรเป็นไปทั้งทางร่างกาย ทางการคิดและสติปัญญา ทางอารมณ์และจิตใจ 
และทางสังคม การเรียนรู้ท่ีมีความต่ืนตัว ท้ัง 4 ด้านดังกล่าว จะส่งผลให้การเรียนรู้เกิดขึ้นได้ดี ซึ่งจะ
ต่างจากการเรียนรู้เชิงรับ (passive learning) ซึ่งผู้เรียนเป็นผู้รับท่ีไม่มีบทบาท หรือมีบทบาทน้อยใน
กระบวนการสร้างความเข้าใจในเรื่องท่ีเรียนรู้ ทำให้ความต่ืนตัวท่ีจะเรียนรู้ให้เข้าใจมีน้อย จึงส่งผลให้
การเรียนรู้ขาดประสิทธิภาพ ดังนั้นกลยุทธ์ในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกก็คือ  การจัดกิจกรรมและ
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ของตนอย่างตื่นตัว ทั้งทางกาย 
สติปัญญา สังคม และอารมณ์ กล่าวคือ เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติดังนี้ 

1. ได้เคลื่อนไหวทางร่างกายอย่างเหมาะสมตามวัยและความสนใจของตน เพื่อช่วยให้
ประสาทการรับรู้ มีความต่ืนตัวสามารถรับข้อมูล ความรู้ และประสบการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างดีและ 
รวดเร็ว ดังนั้นในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ และควรให้มีลักษณะหลากหลายเพื่อให้ผู ้เรียนได้เปลี่ยน
อิริยาบถ และสามารถคงความสนใจของผู้เรียนไว้ได้ 

2. ได้เคลื่อนไหวทางสมองหรือสติปัญญาซึ่งก็คือการคิดนั่นเอง  ผู้เรียนจะตื่นตัวถ้าได้ใช้
ความคิด การคิดเป็นเครื่องมือในการทำความเข้าใจในส่ิงท่ีเรียนรู้ การคิดในเรื่องท่ีผู้เรียนสนใจ 
ประเด็นท้าทาย ประเด็นที่มีความหมายต่อตนเอง จะทาให้ผู ้เรียนมีความผูกพันในการคิด และ 
การกระทำ (engagement) ในเรื่องท่ีเรียน ส่งผลให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

3. ได้เคล่ือนไหวทางทางสังคม คือ ได้มีโอกาสนำเสนอความคิดของตนต่อผู้อื่น ได้รับฟังและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นของผู้อื ่น ได้รับข้อมูลย้อนกลับ ได้ตรวจสอบความคิดของตน ได้ขยาย
ความคิดของตนเอง ได้เรียนรู้จากผู้อื่น กระบวนการต่าง ๆ จะช่วยให้ผู้เรียนมีความต่ืนตัวในการเรียนรู้
สามารถรับรู้และเกิดการเรียนรู้ได้ดี 

4. ได้เคล่ือนไหวทางทางอารมณ์ ความรู้สึกและจิตใจ ซึ่งหมายถึง กิจกรรมและประสบการณ์
ท่ีจัดให้ผู้เรียนนั้นควรกระทบต่ออารมณ์ความรู้สึกของผู้เรียนในทางท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ในเรื่องท่ีเรียน 
กิจกรรมใดกระทบต่อความรู้สึกของผู้เรียนกิจกรรมนั้นมักมีความหมายต่อผู้เรียนและจะส่งผลต่อ
พฤติกรรมของผู้เรียนด้วย 

ศาสตร์ทางการสอนได้ให้ท้ังทฤษฎี หลักการ และแนวคิดเกี ่ยวกับการเรียนการสอนได้
หลากหลาย รวมทั้งยังได้มีการคิดค้นรูปแบบการเรียนการสอน  (instructional models) วิธีสอน 
(teaching methods) และเทคนิคการสอน (teaching techniques) ไว้จำนวนมาก นับเป็นคลัง
ความรู้ที่สามารถนามาใช้เป็นกลยุทธ์ในการสอนได้เป็นอย่างดี เพียงแต่ครูต้องศึกษา เลือกสรรให้
เหมาะสม ตรงตามความต้องการเฉพาะในการสอนแต่ละครั้ง เพื่อให้เป็นแนวทางกว้าง ๆ สำหรับครู
ในการพิจารณาเลือกกลยุทธ์ที่ช่วยกระตุ้นและส่งเสริมองค์ประกอบท้ัง 4 ด้านของการเรียนรู้เชิงรุก จึง
ได้ประมวลข้อมูลมานำเสนอในตารางต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 2.5  กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เชิงรุกด้านสติปัญญา 
 

การเรียนรู้เชิงรุก กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
การเรียนรู้เชิงรุกด้านสติปัญญา 
หมายถึง การเรียนรู้อย่างต่ืนตัว
ทางด้านสติปัญญาหรือการคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• การใช้คำถามกระตุ้นการคิด (questioning) 
• การให้ผู้เรียนใช้กระบวนการสืบสอบ (inquiry) ในการหา
คำตอบในเรื่องท่ีสงสัย/สนใจ 
• การวิเคราะห์ข้อมูลให้ได้คำตอบหรือข้อสรุปในเรื่องต่าง ๆ 
และนำเสนอต่อกลุ่ม 
• การสังเคราะห์ข้อมูล และนำเสนอต่อกลุ่มหรือสาธารณชน
โดยใช้ส่ือและเทคโนโลยี 
• การให้ผู้เรียนทำโครงการ/โครงงานท่ีสนใจโดยครูเป็นท่ี 
ปรึกษา 
• การแก้โจทย์ปัญหาท้ังโจทย์ท่ีครูเตรียมมา โจทย์ท่ีนักเรียน 
ต้ังขึ้น โจทย์ท่ีมาจากชีวิตประจำวัน รวมทั้งโจทย์ท่ีมาจาก
สังคมและโลก 
• การให้ผู้เรียนเผชิญปัญหาและแก้ปัญหาด้วยตนเองใน 
สถานการณ์ต่างๆ 
• การใช้เทคนิคการคิดแบบต่าง ๆ เช่น เทคนิคการคิด 
นอกกรอบของกอร์ดอน (Gordon) เทคนิคหมวก 6 ใบ ของ 
เดอโบโน (De Bono) เทคนิคการระดมสมองแบบต่าง ๆ 
เทคนิคการใช้ผังกราฟิก เช่น ผังมโนทัศน์ (concept map) 
ผังความคิด (mind map) ผังวัฏจักร (cyclical map) 
ผังเว็นน์ ไดอะแกรม (Venn diagram) ผังวีไดอะแกรม 
(Vee diagram) 
• การใช้วิธีสอนแบบต่าง ๆ เช่น วิธีสอนแบบอุปนัย 
(inductive method) วิธีสอนโดยใช้กรณีตัวอย่าง (case 
method) วิธีสอนแบบทัศนศึกษา (fieldtrip method) 
วิธีสอนโดยใช้สถานการณ์จำลอง (simulation method) 
ฯลฯ 
• การใช้รูปแบบการเรียนการสอน เช่น 
- รูปแบบการเรียนการสอนมโนทัศน์ (Concept 
Attainment Model) พัฒนาโดยจอยส์และเวลล์ โดยใช้
แนวคิดของบรูเนอร์ กูดนาวและออสติน  
- รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิดสร้างสรรค์ 
(Synectics Model) พัฒนาโดยจอยส์และเวลล์  
โดยใช้แนวคิดของกอร์ดอน   
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ตารางที่ 2.5  (ต่อ) 
 

การเรียนรู้เชิงรุก กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
 
 
 
 
 

- รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิดอุปนัย 
(Inductive Thinking Model) พัฒนาโดยจอยส์และเวลล์ 
โดยใช้แนวคิดของทาบา 
- รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิดแก้ปัญหาอนาคต 
(Future Problem Solving Model) พัฒนาโดยทอร์แรนซ ์
- รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้ผังกราฟิก (Graphic 
Organizer Model) พัฒนาโดยจอยส์และเวลล์โดยใช้แนวคิด
ของโจนส์และคณะ  

 
ตารางท่ี 2.6  กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เชิงรุกด้านสังคม 
 

การเรียนรู้เชิงรุก กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
การเรียนรู้เชิงรุกด้านสังคม 
หมายถึง การเรียนรู้อย่างต่ืนตัว 
ทางสังคม 

• จัดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม ได้นำเสนอและ
แลกเปล่ียนข้อมูลและความคิดเห็นกัน ได้รับข้อมูลย้อนกลับ
และพัฒนาผลงานให้ดีขึ้น 
• จัดการอภิปรายกลุ่มย่อยในประเด็นท่ีเรียนรู้ เปิดโอกาสให้
ทุกคนมีส่วนร่วม และนำผลการอภิปรายไปใช้ประโยชน์ 
• ใช้เทคนิคการจัดกลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperation 
Learning Techniques) เช่น เทคนิค Think-Pair-Share 
เทคนิค Jigsaw เทคนิค Fishbowl เทคนิค Circular 
Response เทคนิค Brainstorm 
• ใช้วิธีสอนแบบต่าง ๆ เช่น  

- วิธีสอนแบบอภิปรายกลุ่มย่อย 
- วิธีสอนแบบโต้วาที  
- วิธีสอนแบบสถานการณ์จำลอง  
- วิธีสอนแบบกรณีตัวอย่าง  
- วิธีสอนแบบเกม  
- วิธีสอนแบบบทบาทสมมุติ 

• ให้ผู้เรียนผลัดเปล่ียนหมุนเวียนกันเป็นผู้นำกลุ่ม ได้เรียนรู ้
บทบาทหน้าท่ี กระบวนการทำงานเป็นทีมและทักษะการ
ทำงานร่วมกัน 
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ตารางท่ี 2.6  (ต่อ) 
 

การเรียนรู้เชิงรุก กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
 • ใช้รูปแบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมทักษะทางสังคม เช่น 

- รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ พัฒนาโดย จอห์นสัน และ 
จอห์นสัน  
- รูปแบบการเรียนรู้แบบสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม 
(Group Investigation Model) พัฒนาโดยจอยส์และเวลล์ 
โดยใช้แนวคิดของเธเลน  
- รูปแบบการเรียนรู้เป็นทีม (Team Learning Model) 
พัฒนาโดยไมเคิลเสน 

 
ตารางที่ 2.7  กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เชิงรุกด้านอารมณ์ 
 

การเรียนรู้เชิงรุก กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
การเรียนรู้เชิงรุกด้านอารมณ์  
หมายถึง การเรียนรู้อย่างต่ืนตัว
ทางอารมณ์ ความรู้สึกและจิตใจ 

• เปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงความรู้สึกท่ีแท้จริงโดยการสร้าง 
บรรยากาศท่ีเป็นมิตรและปลอดภัย 
• แสดงความไว้วางใจในตัวผู้เรียน และยอมรับในตัวผู้เรียน 
• รับฟังผู้เรียนอย่างลึกซึ้ง ฟังให้เข้าใจความคิด ความรู้สึก 
ความต้องการของผู้เรียนและยอมรับความรู้สึกของผู้เรียน 
• พัฒนาความตระหนักรู้ในอารมณ์ และความรู้สึกของตนเอง
และผู้อื่น รวมทั้งผลกระทบท่ีมีต่อกัน 
• ไม่ตัดสินผู้เรียน ส่งเสริมผู้เรียนให้สะท้อนคิดเพื่อสร้างความ
เข้าใจในตนเองและผู้อื่น 
• ส่งเสริมให้ผู้เรียนเช่ือมโยงส่ิงท่ีเรียนรู้กับประสบการณ์ของ
ตนและสร้างความเข้าใจต่อยอดเพื่อการปฏิบัติตนท่ีดี
เหมาะสมกว่าเดิม 
• เลือกใช้วิธีสอนท่ีช่วยให้ผู้เรียนเปิดเผย สะท้อนหรือแสดง 
ความรู้สึกและความคิดเห็นของตน เช่น วิธีสอนโดยใช้การ
แสดงบทบาทสมมุติ วิธีสอนโดยใช้สถานการณ์จำลอง วิธีสอน
โดยใช้การแสดง วิธีสอนโดยใช้เกม 
• เลือกใช้รูปแบบการสอน หรือกระบวนการสอนท่ีเอื้อให้
ผู้เรียนเกิดอารมณ์ ความรู้สึกไปในทางท่ีพึงประสงค์ อันจะทำ
ให้ได้เกิดความเข้าใจ ความคิดและพฤติกรรมท่ีต้องการ เช่น 
- รูปแบบการเรียนการสอนด้านจิตพิสัย (Instructional 
Modelbased on Affective Domain ) ของแครทโวลห ์ 
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ตารางที่ 2.7  (ต่อ) 
 

การเรียนรู้เชิงรุก กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
 - กระบวนการกระจ่างค่านิยม (Value Clarification 

Model) ของราทส์  
- กระบวนการกัลยาณมิตร โด สุมน อมรวิวัฒน์  
- กระบวนการสอนค่านิยมและจริยธรรม ของโกวทิ ประวาล 
พฤกษ์  
- กระบวนการแก้ปัญหาและพัฒนาตนเองโดยใช้ระบบ
คู่สัญญาของทิศนา แขมมณี  

 
ตารางท่ี 2.8  กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เชิงรุกด้านร่างกาย 
 

การเรียนรู้เชิงรุก กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
การเรียนรู้เชิงรุกด้านร่างกาย  
หมายถึง การเรียนรู้อย่างต่ืนตัว
ทางร่างกายให้ร่างกายมีการ
เคล่ือนไหวอย่างเหมาะสม 

• จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้มีการเคล่ือนไหวท้ัง 4 ด้าน (กาย 
สติปัญญา อารมณ์ สังคม) อย่างสมดุลตามความเหมาะสมกับ 
วัยและความสนใจ เช่น สำหรับเด็กเล็กในคาบ 50 นาที 
ครูอาจจะเริ่มต้นด้วยการเตรียมความพร้อมในการเรียนรู้ 
โดยการร้องเพลง และเต้นประกอบเพลง 5 นาที ต่อไปเป็น 
กิจกรรมการเรียนรู้ตามบทเรียน 15 นาที สลับด้วยการให ้
ออกไปเล่น 5 นาที กลับมาทางานท่ีได้รับมอบหมาย 15 นาที 
แล้วจึงปล่อยให้เล่นเกมกับเพื่อน ๆ อีก 10 นาที สำหรับ
ผู้เรียนในวัยที่สูงขึ้น มีสมาธิที่มากขึ้นจะสามารถใช้เวลาใน
กิจกรรมการเรียนรูไ้ด้นานขึ้น หรือหากเรื่องท่ีเรียนเป็นเรื่องท่ี
ผู้เรียนสนใจ ก็จะมีสมาธิจดจ่อกับเรื่องท่ีเรียนได้นานขึ้นและ
มากขึ้น 
กิจกรรมท่ีช่วยให้เกิดความพร้อมทางร่างกายท่ีจะรับรู้และ 
เรียนรู้ได้อย่างดีมีต้ังแต่กิจกรรมท่ีต้องใช้กล้ามเนื้อมัดใหญ่ 
การออกแรง การออกกำลังต้ังแต่น้อยไปมาก เช่น การร้อง
เพลงและเต้นตามจังหวะ การออกกาลังกายด้วยท่าท่ีง่าย ๆ 
เบา ๆ ไปจนถึงการวิ่งเล่นในสนาม การกระโดด ไปจนถึงการ 
ทำงานท่ีต้องออกแรงมาก เช่น การยกโต๊ะ เก้าอี้หรือของท่ี 
หนัก ๆ กิจกรรมท่ีมีการลงมือปฏิบัติ ส่วนใหญ่จะมีท้ัง 
กิจกรรมท่ีไม่ต้องใช้แรงมากและท่ีจำเป็นต้องออกแรงมาก 
ผสมผสานกันไป กิจกรรมท่ีมีลักษณะเช่นนี้นับว่ามีความ 
เหมาะสมในแง่ท่ีทำให้ร่างกายมีความต่ืนตัวอย่างต่อเนื่อง 
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ตารางท่ี 2.8  (ต่อ) 
 
การเรียนรู้เชิงรุก กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
 • นอกจากกิจกรรมท่ีใช้กล้ามเนื้อมัดใหญ่แล้ว ยังมีกิจกรรมท่ี

ใช้กล้ามเนื้อมัดเล็กอีกจำนวนมาก ซึ่งมีความเหมาะสมกับ
ผู้เรียนท่ีอยู่ในวัยที่สูงขึ้น ท่ีมีสมาธิมากขึ้น 
• การสลับกิจกรรมจากกิจกรรมที่ต้องใช้ความคิดมากซึ่งอาจ
ทำให้ผู ้เรียนเกิดความเครียดมาสู่กิจกรรมอื่น  ๆ  ที่เป็นการ
ผ่อนคลาย เช่น การให้ผู้เรียนช่วยกันวาดภาพ จัดโปสเตอร์ 
จัดห้องเพื่อเตรียมการแสดง ทำงานประดิษฐ์เพื่อใช้ในการ
เสนอผลงานหรือการแสดง เหล่านี้ก็จะช่วยให้ผู้เรียนมีความ
ต่ืนตัวต่อเนื่องอย่างเหมาะสม 

 
สรุปได้ว่าการเรียนรู ้เชิงรุก คือ การเรียนรู ้ที ่ผู ้เร ียนมีความตื ่นตัวทั ้งทางด้านร่ายกาย 

สติปัญญา อารมณ์ สังคม ซึ่งความต่ืนตัวทั้ง 4 ด้านนี้ เป็นองค์ประกอบหรือปัจจัยสำคัญท่ีทำให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ได้ดี การจัดการเรียนรู้เชิงรุก จึงหมายถึงการจัดกิจกรรมต่าง  ๆ  ที่ช่วยให้ผู้เรียนได้ใช้
ความคิด สติปัญญาของตนในเรื่องที่เรียน (ทำให้ผู้เรียนมีความตื่นตัวทางสติปัญญา) ได้มีปฏิสัมพันธ์
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ความคิดเห็นกับผู้อื่น (ทำให้ผู้เรียนมีความตื่นตัวทางสังคม) รวมทั้งได้เคลื่อนไหว
ร่างกาย ผ่านทางกิจกรรมการปฏิบัติ การลงมือทำ การออกกำลัง การใช้แรงตั้งแต่เบาๆ ไปถึงหนัก 
ตามความเหมาะสมในแต่ละกรณี และที่สำคัญคือกิจกรรมที่จัดควรมีลักษณะที่ส่งผลกระทบต่อ
ความรู้สึก อารมณ์ของผู้เรียนในทางท่ีเอื้อต่อการเกิดการเรียนรู้ท่ีต้องการ (ทำให้ผู้เรียนมีความต่ืนตัว
ทางอารมณ์) อารมณ์ความรู้สึกเกี่ยวกับเรื่องที่เรียนจะส่งผลให้สิ่งที่เรียนมีความหมายต่อตัวผู้เรี ยน 
และส่งผลต่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผู้เรียน 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุกให้ครอบคลุมทั้ง 4 ด้าน เป็นเรื่องที่ดีและเป็นไปได้ เพียงแต่สัดส่วน
ของการมีส่วนร่วมใน 4 ด้านอาจไม่เท่ากัน ขึ้นอยู่กับจุดประสงค์การเรียนรู้ของบทเรียนและตัวผู้เรียน 
หลักโดยทั่วไปก็คือครูควรกำหนดหลักก่อน แล้วจึงคิดกิจกรรมด้านอื่น ๆ ที่จะสามารถส่งเสริม 
การเรียนรู้ด้านหลักให้ดีขึ้น โดยพิจารณาองค์ประกอบด้านตัวผู้เรียน และเรื่องที่เรียนประกอบ เช่น 
ถ้าผู้เรียนมีความสนใจในเรื่องที่เรียน มีสมาธิดีในเรื่องที่เรียน กิจกรรมการเคลื่อนไหวกาย อารมณ์ 
ความรู้สึกก็จะมีสัดส่วนน้อยลง หลักสำคัญสำหรับครูก็คือพยายามคิดและทำให้ได้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะคิด
ได้และทำได้ ประสบการณ์และการเรียนรู้ที่ได้รับจากการสอนจะเป็นบทเรียนให้ครูคิด และทำได้ดี
มากขึ้นและดีขึ้นไปตามลาดับ 
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คุณภาพการจัดการเรียนรู้ 
 
 พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ได้ให้ความหมายของคำว่า คุณภาพ ไว้ว่า 
คุณภาพ หมายถึง ลักษณะดีเด่นของบุคคลหรือส่ิงของ 
 Hough & Duncan (1970 อ้างถึงใน มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ์, 2557) อธิบาย
ความหมายของการจัดการเรียนรู้ว่าหมายถึง กิจกรรมของบุคคลซึ่งมีหลักและเหตุผล เป็นกิจกรรมท่ี
บุคคลได้ใช้ความรู้ของตนเองอย่างสร้างสรรค์ เพื่อสนับสนุนให้ผู้อื่นเกิดการเรียนรู้และความผาสุก 
ดังนั้นการจัดการเรียนรู้จึงเป็นกิจกรรมในแง่มุมต่าง ๆ 4 ด้าน คือ 
 1. ด้านหลักสูตร หมายถึง การศึกษาจุดมุ่งหมายของการศึกษาความเข้าใจในจุดประสงค์
รายวิชาและการตั้งจุดประสงค์การจัดการเรียนรู้ที ่ชัดเจน ตลอดจนการเลือกเนื้อหาได้เหมาะสม
สอดคล้องกับท้องถิ่น 
 2. ด้านการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การเลือกวิธีสอนและเทคนิคการจัดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม
เพื่อช่วยให้ผู้เรียนบรรลุถึงจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีวางไว้ 
 3. ด้านการวัดผล หมายถึง การเลือกวิธีการวัดผลท่ีเหมาะสมและสามารถวิเคราะห์ผลได้ 
 4. ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนรู้ หมายถึง ความสามารถในการประเมินผลของ  
การจัดการเรียนรู้ท้ังหมดได้ 

Hills (1982) ได้ให้คำจำกัดความของการจัดการเร ียนรู้ ไว ้ว ่า การจัดการเร ียนรู ้  คือ 
กระบวนการให้การศึกษาแก่ผู้เรียน ซึ่งต้องอาศัยปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน 
 สุมน  อมรวิวัฒน์ (2533) อธิบายความหมายของการจัดการเรียนรู้ไว้ว่า การจัดการเรียนรู้คือ
สถานการณ์อย่างหนึ่งท่ีมีส่ิงต่อไปนี้เกิดข้ึน ได้แก่ 
 1. ความสัมพันธ์และปฏิสัมพันธ์เกิดขึ้นระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับ
ส่ิงแวดล้อม และผู้สอนกับผู้เรียนกับส่ิงแวดล้อม 
 2. ความสัมพันธ์และปฏิสัมพันธ์นั้นก่อให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ 
 3. ผู้เรียนสามารถนำประสบการณ์ใหม่นั้นไปใช้ได้ 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู หมายถึง คุณลักษณะของ
ครูเกี่ยวกับกระบวนการให้การศึกษาแก่ผู้เรียน ซึ่งเกิดจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูผู้สอนกับผู้เรียน 
เพื่อที่จะทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ ซึ ่งสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ได้กำหนดตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน รอบสี่ (พ.ศ.2559 – 
2563) ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งกล่าวถึงคุณภาพครูไว้ในตัวบ่งชี้ที่ 5 ครู/อาจารย์เป็นคนดี มี
ความสามารถ กล่าวคือ ครู/อาจารย์ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณอย่างเคร่งครัด สม่ำเสมอ เป็น
แบบอย่างท่ีดีต่อผู้เรียน สามารถจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และส่งเสริมให้ผู้เรียนรายบุคคล
พัฒนาตนเองอย่างเต็มตามศักยภาพ กอรปกับกระทรวงศึกษาธิการ ได้ประกาศให้ใช้มาตรฐาน
การศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2561 เพื่อใช้เป็นหลักเทียบเคียงสำหรับสถานศึกษาใน
การส่งเสริม สนับสนุน กำกับดูแล และติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ซึ่งได้กล่าวถึงคุณภาพ  
การจัดการเรียนรู้ในมาตรฐานท่ี 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ไว้ดังนี้ 1) 
จัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ 2) ใช้ส่ือ 
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เทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 3) มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิงบวก 4) 
ตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่างเป็นระบบ และนำผลมาพัฒนาผู้เรียน และ 5) มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และให้ข้อมูลสะท้อนกลับเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ สำหรับการวิจัยนี้จึงศึกษา
คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู โดยพิจารณา 5 ด้าน ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ พฤติกรรม 
การจัดการเรียนรู ้ ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู ้ ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของผู ้เร ียน และ 
ความพึงพอใจของผู้เรียน 
  

ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ 
 การจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานนั้นกระทรวงศึกษาธิการ 
(2552) ได้ให้ข้อเสนอแนะว่าการจัดการเรียนรู้ควรจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนไทยทุกคน
ให้มีคุณภาพด้านความรู้และทักษะที่จำเป็นสำหรับการดำรงชีวิตในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง โดยมี
จุดมุ่งหมายที่สำคัญในการจัดการเรียนรู้เพื ่อมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีค วามสุข มี
ศักยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ ซึ่งผู้ท่ีมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาและส่งเสริมให้ผู้เรียน
บรรลุจุดมุ่งหมายดังกล่าวคือครูผู้สอน คุณลักษณะของครูผู้สอนในด้านต่าง ๆ เป็นปัจจัยสำคัญท่ีทำให้
การจัดการเรียนรู้เกิดความสำเร็จมีคุณภาพมาตรฐาน นักการศึกษาได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพ
การจัดการเรียนรู้ไว้ดังนี้ 
 Good (1973 อ้างในทินพันธ์ บุญธรรม, 2556) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ 
หมายถึง การใช้แผนการสอนหรือวิธีการสอนซึ่งทำให้ผู ้เรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ี
ต้องการ 
 เฉลิมพล โพธิ์ศรี (2546) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ หมายถึง ความสามารถ
ของครูในการปฏิบัติการสอนเพื่อให้ผู ้เรียนบรรลุจุดมุ่งหมายที่กำหนดไว้ตามความสามารถและ  
ความถนัดของผู้เรียนแต่ละคน  

วิโรจน์ สารัตนะ (2547) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการสอน
และสิ่งที่เกี่ยวข้องกับการสอนที่เหมาะสมกับนักเรียน เพื่อส่งเสริมนักเรียนให้มีพัฒนาการทุกด้านท้ัง
ร่างกาย สมอง อารมณ์ และสังคมตลอดจนทำให้นักเรียนได้รับผลสำเร็จตามเป้าหมายของหลักสูตร 
 กอบศักดิ์ มูลนัย (2554) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการสอน
และสิ่งที่เกี่ยวข้องกับการสอน ซึ่งมีผลทำให้ผู้เรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามจุดมุ่งหมายของ  
การสอนท่ีวางไว้ 
 จากท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ หมายถึง ความสามารถของ
ครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและส่ิงท่ีเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้เรียน
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปตามจุดประสงค์ของการสอนท่ีกำหนดไว้  

การจัดการเรียนรู้ท่ีทำให้เกิดประสิทธิภาพเพื่อบรรลุความมุ่งหมายนั้น ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลาย
องค์ประกอบ ซึ่งนักการศึกษาได้กล่าวไว้ดังนี้ 
 Bloom (1976) ได้เสนอองค์ประกอบของการสอนท่ีมีประสิทธิภาพไว้ 4 ประการ ดังนี้ 

1. การช้ีแนะ หมายถึง การบอกจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน คือ อธิบายให้นักเรียนเห็น
ชัดเจนตั้งแต่ต้นว่า เมื ่อนักเรียนเรียนแล้วจะมีความสามารถอย่างไรบ้าง การเรียนที่จะทำให้มี
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ความสามารถดังกล่าวนั้นจะต้องเรียนรู้อย่างไร ครูจะต้องบอกถึงกิจกรรม ขั้นตอน และวิธีการท่ี
เหมาะสมสำหรับนักเรียนแต่ละคนอย่างชัดเจน 

2. การเสริมแรง เป็นการดำเนินการสอนของครูท่ีต้องอาศัยหลักจิตวิทยา การเสริมแรงท่ีดีนั้น 
ควรประกอบด้วยการเสริมแรงทั้งทางบวกและทางลบ เช่น การชมเชย การตำหนิ การให้รางวัลและ
การลงโทษ ซึ่งถือเป็นพฤติกรรมของครูท่ีควรดำเนินการในระหว่างการเรียนการสอน 

3. การมีส่วนร่วม หมายถึง การให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน เช่น การโต้ตอบ
ระหว่างครูกับนักเรียน การส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน 

4. การให้ข้อมูลป้อนกลับและการแก้ไขข้อบกพร่อง เป็นพฤติกรรมการสอนของครูท่ีเกี่ยวข้อง
กับการวินิจฉัยผลการเรียนและแก้ไขปรับปรุงในส่วนที่ผู ้เรียนยังบกพร่องอยู่ การสอนที่ดีจะต้องมี  
การวัดและประเมินผล และให้ข้อมูลป้อนกลับแก่นักเรียน เช่น การทดสอบหลังเรียน การแจ้งผล  
การทดสอบหรือข้อบกพร่องให้นักเรียนทราบทันที และช่วยปรับปรุงแก้คุณภาพการเรียนรู้ของ
นักเรียนควบคู่ไปด้วย  
 Beach and Reinhartz (1987) ได้กำหนดโครงสร้างของประสิทธิภาพการสอนเพื่อประเมิน
การปฏิบัติงานของครู โดยจำแนกเป็น 6 องค์ประกอบ ดังนี้ 
 1. ความชัดเจนในการจัดการเรียนการสอน เป็นการพิจารณาพฤติกรรมการสอนของครูใน
ด้านการวางแผนการสอนว่ามีหรือไม่ ครูท่ีมีประสิทธิภาพการสอนควรมีหลักฐานเกี่ยวกับการจัดระบบ
การสอน การใช้ตัวอย่างและภาพแสดงมโนทัศน์ท่ีเป็นนามธรรมให้ง่ายต่อการเข้าใจ มีความรู้ในวิชาท่ี
สอน และทบทวนกระบวนการสอนอยู่เสมอ 
 2. ความกระตือรือร้นระหว่างการเรียนการสอน ครูท่ีมีประสิทธิภาพการสอนควรมีพฤติกรรม
สนุกสนานกับงานสอนของตนเอง สร้างบรรยากาศของความกระตือรือร้น การทำบรรยากาศการเรียน
ให้สนุก และมีเจตคติท่ีดีต่อนักเรียน 
 3. การแสดงความใส่ใจในงาน ครูที่มีประสิทธิภาพควรมีพฤติกรรมที่แสดงความใส่ใจในงาน
สอน ซึ่งประกอบด้วยงานท่ีต้องปฏิบัติก่อนสอน ปฏิบัติระหว่างสอนและปฏิบัติเมื่อส้ินสุดการสอน 
 4. การใช้กลวิธีการสอน ครูที ่มีประสิทธิภาพควรใช้เทคนิคการสอนที่แตกต่างกันไปตาม
เนื้อหาวิชา ระดับพัฒนาการของผู้เรียนและแบบการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล 

5. มีปฏิสัมพันธ์กับนักเรียน ครูท่ีมีประสิทธิภาพควรมีบรรยากาศในทางบวกสำหรับการเรียน 
การคิดของนักเรียน มีสัมพันธภาพระหว่างครูกับนักเรียน มีความยุติธรรมเปิดเผยและตรงไปตรงมา 

6. การใช้คำถามท่ีน่าสนใจ เป็นพฤติกรรมของครูท่ีเกี่ยวข้องกับการต้ังคำถามของครู คำถาม
ท่ีดีควรเป็นคำถามท่ีน่าสนใจและกระตุ้นการเรียนรู้ 

Borich (2004) ได้เสนอกรอบความคิดเพื่อการศึกษาประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครู
ในช้ันเรียนโดยประเมินจากพฤติกรรมหลัก 5 ด้าน ได้แก่  

1. การสร้างความชัดเจนในบทเรียน ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ที่สำคัญคือ การแจ้งจุดประสงค์  
การเรียนรู้ การนำนักเรียนเข้าสู่มโนทัศน์ใหม่ การตรวจสอบงานและความรู้เดิมของนักเรียน การให้
คำแนะนำในการเรียนแก่นักเรียนอย่างชัดเจน การรู้ความสามารถของนักเรียน และการสอนนักเรียน
ตามความสามารถท่ีมีอยู่ การยกตัวอย่างแสดงภาพประกอบการสาธิต การทบทวนและสรุปบทเรียน 
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2. การสร้างกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย ประกอบด้วยตัวบ่งชี้สำคัญ คือ การใช้
เครื่องมือหรืออุปกรณ์สร้างความสนใจในการเรียน การแสดงความกระตือรือร้นและความมีชีวิตชีวาใน
การสอน การใช้กิจกรรมการสอนท่ีหลากหลาย การให้รางวัลและส่งเสริมแรงต่าง ๆ การใช้คำถามและ
ปัญหาท่ีหลากหลายและให้โอกาสนักเรียนแสดงความคิดเห็น 

3. การแสดงความใส่ใจในงานสอน ประกอบด้วยตัวบ่งช้ีสำคัญ คือ การพัฒนาหน่วยการเรียน 
หรือแผนการสอนที่สอดคล้องกับหลักสูตร การจัดการในด้านบริหารหรืองานธุรการอื่น ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยไม่มีผลต่องานสอนที่ปฏิบัติอยู่ การไม่หยุดห้ามปรามพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของ
นักเรียนในขณะสอน การเลือกวิธีสอนได้เหมาะสมกับจุดประสงค์การเรียนรู้ การกำหนดวงจร  
การทบทวน การแจ้งผลการเรียนและการทดสอบท่ีเป็นระบบแน่นอน 

4. การทำให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยตัวบ่งชี้สำคัญคือ 
การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน การให้ข้อมูลป้อนกลับในโอกาสที่เหมาะสม การใช้
กิจกรรมการเรียนเป็นรายบุคคลหรือกลุ่ม การให้คำชมเชยที่มีความหมาย การควบคุมติดตาม และ
ตรวจสอบความก้าวหน้าในการเรียนของนักเรียน 

5. การส่งเสริมให้นักเรียนประสบความสำเร็จ ประกอบด้วย ตัวบ่งชี้สำคัญ คือ การกำหนด
เนื้อหาหน่วยการเรียนหรือแผนการสอนให้สอดคล้องกับลำดับขั้นการเรียนรู้ การให้คำตอบที่ถูกตอ้ง
แก่นักเรียนที่ตอบถูกบางส่วน ตอบถูกแต่ไม่แน่ใจ และตอบไม่ถูกในทันทีทันใด การจัดแบ่งเนื้อหา 
การเรียนรู้เป็นส่วนย่อย ๆ ให้เหมาะสมกับความสามารถของนักเรียนเป็นรายบุคคล การเปล่ียนแปลง
เนื้อหาใหม่ให้น้อยลงและง่ายต่อการเข้าใจ 
 

วิธีการประเมินประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ 
 การศึกษาประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ ผู้ที่ทำการศึกษาจะต้องเลือกแหล่งผู้ให้ข้อมูลท่ี
เชื่อถือได้ และเลือกวิธีการประเมินที่เหมาะสม ซึ่งมีวิธีการต่าง ๆ  หลากหลายวิธี เช่น การสัมภาษณ์
พูดคุย การใช้แบบสอบถาม การสังเกต การพิจารณาจากเอกสารต่าง ๆ การเขียนประเมิน และการ
ทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน ซึ่งภิญโญ สุทธิพิทยศักดิ์ (2551) ได้กล่าวถึงวิธีการ
ประเมินประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ สรุปได้ดังนี้ 
 1. การสัมภาษณ์ เป็นวิธีการได้มาซึ่งข้อมูลเพื่อการประเมินประสิทธิภาพการจัดการเรยีนรู้ 
ด้วยการสนทนาพูดคุยกับบุคคลท่ีเป็นแหล่งข้อมูล ได้แก่ ตัวครูผู ้สอน เพื่อนครู นักเรียน หรือ
ผู้บังคับบัญชา เป็นต้น วิธีนี้จัดเป็นวิธีท่ีง่ายและสะดวกท่ีสุด แต่ก็มีข้อจำกัดบางประการ กล่าวคือ ผู้ให้
ข้อมูลมักไม่ให้ข้อคิดเห็นที่ตรงไปตรงมา นอกจากนี้การพูดคุยหรือสัมภาษณ์ยังไม่เหมาะสมที่จะทำ
เป็นรายบุคคล เพราะจะทำให้รู้สึกว่าเป็นการกล่าวหรือวิจารณ์รายบุคคลเกินไป 
 2. การใชเครื่องมือโสตทัศนูปกรณ เปนวิธีการใชเครื่องมือหรืออุปกรณตาง ๆ ทางดาน 
เทคโนโลยีการส่ือสารมาใชประกอบการเก็บขอมูลเพื่อการประเมินประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้  
ไดแก วิดีโอเทป และเทปบันทึกเสียง เปนตน ในปจจุบันการใชเครื่องมือโสตทัศนูปกรณจัดเปนวิธีการ
ที่ใหข้อมูลไดถูกตองมากที่สุด แตก็มีปญหาสําคัญในดานระยะเวลาการเก็บขอมูลความยุงยากใน 
การเก็บรวบรวมขอมูลและคาใชจายท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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 3. การใชแบบสอบถาม เปนวิธีการไดมาซึ่งขอมูลเพื่อการประเมินประสิทธิภาพการจัด 
การเรียนรู้ท่ีนิยมใชกันมากท่ีสุด ท้ังนี้เพราะแบบสอบถามมีลักษณะเปนขอความและใหผูท่ีเกี่ยวของซึ่ง
เป็นแหล่งขอมูลเปนผูตอบ ดังนั้นจึงสรางไดงายใชไดสะดวกและสามารถเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางท่ีมี 
จํานวนมาก ๆ ไดเปนอยางดี อยางไรก็ตามการใชแบบสอบถามมีขอจํากัดท่ีการสรางแบบสอบถามให 
คุณภาพดีนั ้นมักจะทําไดยาก โดยเฉพาะความตรงเกี่ยวกับโครงสรางที่ใชชี้ประสิทธิภาพการจัด 
การเรียนรู้ของครูและความคลุมเครือของคําถามที่ใชวัด สวนแบบสอบถามที่ใชกันเปนสวนใหญมัก
เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 
 4. การสังเกต เปนวิธีการเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลเพื่อการประเมินประสิทธิภาพการจัดการ
เรียนรู้อีกวิธีหนึ่ง โดยผูประเมินเปนผูดูพฤติกรรมและกิจกรรมการเรียนการสอน ทั้งของครูและ
นักเรียนในช้ันเรียนโดยตรง วิธีนี้ถึงแมวาจะเปนวิธีท่ีไดขอมูลท่ีเท่ียงตรงและนาเช่ือถือ แตก็มีขอจํากัด
ท่ีความชํานาญของผูสังเกต ระยะเวลาการสังเกต และสัมพันธภาพหรือความเขาใจอันดีระหวาง 
ผูสังเกตและผูถูกสังเกต 
   5. การพิจารณาทบทวนจากเอกสารตาง ๆ ที่เกี ่ยวของ เปนวิธีการนําเอาเอกสารหรือ 
หลักฐานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอนของครูมาพิจารณาตีคา วิธีนี้จัดเปนวิธีท่ีนาเช่ือถือได 
อีกวิธ ีหนึ ่ง เพราะพิจารณาจากเอกสารหลักฐานที ่สามารถยืนยันได  แตสําหรับการประเมิน 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ไมควรยึดวิธีนี้เปนหลักในการประเมิน ทั้งนี้เพราะในโครงสรางของ 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้มีตัวบงช้ีบางตัวที่ไมสามารถแสดงเปนเอกสารหลักฐานได ดังนั้นการใช้
วิธีนี้ประกอบกับวิธีอื่น ๆ จึงน่าจะเกิดผลดีท่ีสุด 

สำหรับแหลงขอมูลเพื่อการประเมินประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ มีอยูหลายแหลงดวยกัน 
Harris (1985) ไดเสนอวาการสังเกตการสอนในชั ้นเรียนก็เปนแหลงขอมูลสําหรับการประเมิน
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ที่สําคัญอีกประการหนึ่ง อยางไรก็ตามแหลงขอมูลที่นิยมใชกันมาก
สําหรับการประเมินประสิทธิภาพจัดการเรียนรู้ สรุปได 5 ประการ คือ      

1. ครูผูสอนประเมินตนเอง ผูสอนเองถือเปนบุคคลท่ีสําคัญท่ีสุดในการสอนและการปรับปรุง
การสอน ดังนั้น ผูสอนจึงเปนแหลงขอมูลท่ีสําคัญอันดับแรก และเปนแหลงขอมูลท่ีนิยมใชกันมานาน 
สําหรับเหตุผลท่ีตองใชผูสอนเปนแหลงขอมูลในการประเมินประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้มีดวยกัน 
3 ประการคือ 1) ครูจะเปนผูรูถึงพื้นฐานศักยภาพของความรูของตนเองในการปฏิบัติการสอนได
ชัดเจนกวาผูอื่น 2) มีความเกี่ยวของโดยตรง 3) ใชเวลาในการดําเนินการนอย อยางไรก็ตามการให้ผู
สอนประเมินตนเองมักจะมีปญหาอยูเสมอในแงการลําเอียงหรือเขาขางตนเอง แตถึงกระนั้นก็ 
สามารถขจัดปญหานี้ไดโดยการทําความเขาใจกับครูผูสอนใหรับทราบถึงแนวคิดของการประเมิน 
ประสิทธิภาพการสอนและประโยชนท่ีครูผูสอนจะไดรับจากการประเมินประสิทธิภาพการสอน      

2. การประเมินโดยนักเรียน นักเรียนจัดเปนแหลงขอมูลท่ีนิยมใชกันอยางแพรหลายอีกแหล่ง
หนึ่งสําหรับการประเมินประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ เนื ่องจากมีขอไดเปรียบในแนวคิดที่วา 
นักเรียนมีโอกาสมากที่สุดที่ไดเห็นการสอนและรับผลโดยตรงจากการสอนของครู ดังนั้น นักเรียนจึง
น่าจะเปนแหลงขอมูลท่ีดีท่ีสุด      

3. การสังเกตการสอนในชั ้นเรียน เปนแหลงขอมูลที ่ผู ประเมินประสิทธ ิภาพการจัด 
การเรียนรู้ตองเขาไปมีสวนรวมสังเกตการสอนของครูในช้ันเรียนโดยตรง ถึงแมวาการสังเกตการสอน
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ในชั้นเรียนจะเปนแหลงขอมูลเพื่อการประเมินที่คอนขางตรงแตก็มีขอจํากัดบางประการได และมิติ
ของการสอนบางอยางไมสามารถที่จะสังเกตได มีปญหาการสิ้นเปลือง และปญหาดานความตรงของ
การสังเกตของผูสังเกตแตละคน      

4. การประเมินจากผูบังคับบัญชา โดยทั่วไปมักจะมุงเนนไปที่การประเมินผลเพื่อพิจารณา 
ความดีความชอบเปนหลักสําคัญ การประเมินผลโดยอาศัยผูบังคับบัญชาเปนแหลงไดมาซึ่งขอมูล
มักจะมีปญหาในแงของผูบังคับบัญชาไมมีเวลาหรือไมใหความสนใจในการสอนของครูอยางเต็มท่ี จึง 
ประเมินผลหรือดูการสอนเปนครั้งคราว หรือดูผาน ๆ ทําใหการประเมินการสอนไมครบถวนเทาท่ีควร 
ดังนั้น ผูบังคับบัญชาที่เปนแหลงขอมูลที่ดีจะตองมีความสนใจและติดตามผลการสอนของครู         
อยูตลอดเวลา      

5. การประเมินจากเพื่อนรวมงาน โดยหลักการแลวการไดยินขอมูลจากเพื่อนรวมงาน เปนส่ิง
ท่ีดีและควรกระทํา เพราะเพื่อนรวมงานเปนผูท่ีเขาใจงานการสอนอยางดีท่ีสุด และรูจุดมุงหมายของ
การเรียนการสอน แตโดยท่ัวไปมักพบวาการประเมินผลการสอนสวนใหญจะไมนิยมใชเพื่อนรวมงาน
เปนแหลงขอมูล เนื่องจากปญหาดานสัมพันธภาพระหวางครูดวยกัน อยางไรก็ตามการประเมินโดยใช
เพื่อนรวมงานมักจะใชไดดีในกรณีการสอนเปนคณะ 

สำหรับการวิจัยนี้ประเมินประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครูโดยใช้แบบนิเทศการจัด 
การเรียนรู้ โดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีรายการประเมิน แบ่งออกเป็น 3 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการเตรียมความพร้อมของครู ด้านการเยี่ยมชั้นเรียนและกระบวนการเรียนรู้ และด้าน
ผู้เรียน และสรุประดับคุณภาพเป็น 5 ระดับ ได้แก่ ดีเย่ียม ดีมาก ดี พอใช้ และปรับปรุง 

 
บริบทของโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา 
 

ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียน 
โรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา ตั้งอยู่เลขที่ 460 หมู่ที ่ 5 ตำบลหนองใหญ่ อำเภอ 

หนองใหญ่ จังหวัดชลบุร ี สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เปิดสอนต้ังแต่ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ถึงช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 6  

ข้อมูลครูและบุคลากร 
โรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 มีครูและบุคลากร

ทางการศึกษาจำนวน 36 คน ประกอบด้วยผู้อำนวยการโรงเรียน 1 คน ข้าราชการครู 27 คน 
พนักงานราชการ 2  คน ครูธุรการ 1 คน ครูอัตราจ้าง 3 คน ลูกจ้างประจำ 1 คน ลูกจ้างชั่วคราว 1 
คน จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา อายุ และประสบการณ์ ดังนี้   
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ตารางที่ 2.9  ข้อมูลครูและบุคลากร โรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา ภาคเรียนท่ี 2  
       ปีการศึกษา 2562 
 

ประเภทบุคลากร 
เพศ ระดับการศึกษาสูงสุด ประสบการณ์สอน

เฉลี่ย ชาย หญิง ต่ำกว่า ป.ตรี ป.ตรี ป.โท 
ผู้อำนวยการ - 1 - - 1 22 
ครูประจำการ 9 18 - 22 4 5 
ครูอัตราจ้าง 2 1 - 3 - 4 

พนักงานราชการ - 2 - 1 - 6 
ครูธุรการ - 1 - 1 - 3 

ลูกจ้างประจำ 1 - 1 - - - 
ลูกจ้างช่ัวคราว - 1 1 - - - 

รวม 12 24 1 28 5  
 

ข้อมูลนักเรียน  
ข้อมูลนักเรียน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 มีนักเรียนทั้งหมด 15 ห้องเรียน จำนวน

นักเรียน 517 คน ดังตารางท่ี 2.10 
 

ตารางที่ 2.10  จำนวนนักเรียน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562  
 

ระดับชั้น 
มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย 

รวมทั้งหมด 
ม.1 ม.2 ม.3 ม.4 ม.5 ม.6 

จำนวนห้อง 3 3 3 2 2 2 15 
 

เพศ 
ชาย 64 48 45 43 26 22 248 
หญิง 60 49 47 38 45 30 269 

รวม 
124 97 92 81 71 52  

517 
313 204 

 
ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับสถานศึกษา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน ปีการศึกษา 2561 สรุปได้ดังตารางท่ี 2.11 
 

ตารางที่ 2.11  สรุปผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ปีการศึกษา 2561 
 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ค่าเฉลี่ย 

ภาคเรียนที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
ภาษาไทย 2.59 2.55 2.57 

คณิตศาสตร์ 2.45 2.41 2.43 
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ตารางที่ 2.11  (ต่อ) 
 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ค่าเฉลี่ย 

ภาคเรียนที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 3.07 3.22 3.14 

สุขศึกษาและพลศึกษา 3.62 3.52 3.57 
ศิลปะ 3.40 3.29 3.34 

การงานอาชีพและเทคโนโลย ี 3.23 3.23 3.23 
ภาษาต่างประเทศ 2.76 2.59 2.68 

เฉลี่ย 2.99 2.92 2.96 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง ปีการศึกษา 2561 
จากผลการดำเนินงานของโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา ปีการศึกษา 2561 สรุปผล 

การประเมินในภาพรวมของจุดเด่น จุดควรพัฒนาของแต่ละมาตรฐาน พร้อมท้ังแนวทางการพัฒนาใน
อนาคตและความต้องการช่วยเหลือ ดังนี้ 

มาตรฐานที่ 1 คุณภาพผู้เรียน 
จุดเด่น โรงเรียนมีการบริหารและการจัดการอย่างเป็นระบบ ใช้เทคนิคการประชุมอย่าง

หลากหลาย เช่น การประชุมแบบมีส่วนร่วม การประชุมระดมสมอง การประชุมกลุ่ม เพื่อให้ทุกฝ่ายมี
ส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายที่ชัดเจน มีการปรับแผนพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษา แผนปฏิบัติการประจำปีที่สอดคล้องกับผลการจัดการศึกษา สภาพปัญหา ความต้องการ
พัฒนา และนโยบายการปฏิรูปการศึกษาที่มุ ่งเน้นการพัฒนาให้ผู ้เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐาน  
การเรียนรู้ตามหลักสูตรสถานศึกษา ครูผู้สอนได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สามารถนำความรู้มาใช้
ในการจัดการเร ียนการสอนได้อย่างมีค ุณภาพ มีการนิเทศ กำกับ ติดตาม และ ประเมินผล 
การดำเนินงานและการจัดการเรียนการสอน มีการใช้สื ่อและเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียน  
การสอน เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการสอนให้มีประสิทธิภาพ 

จุดควรพัฒนา การพัฒนาระบบสื่อเทคโนโลยีและระบบข้อมูลสารสนเทศที่มีความทันสมัยและ
ครอบคลุมทุกกลุ่มงาน โดยสนับสนุนให้ครูผู้สอนจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศของตนเองอย่างเป็นระบบ 

มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการศึกษา  
จุดเด่น ผู้เรียนมีความสามารถด้านการอ่านและการเขียนเพื่อการส่ือสาร สามารถเทคโนโลยี

ในการสืบค้นข้อมูลหรือแสวงหาความรู้จากส่ือท่ีมีความหลากหลาย ผู้เรียนได้ศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 
มีการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรมการเรียน
การสอน ครูผู้สอนใช้สื่อเทคโนโลยีที่มีความหลากหลาย จัดกิจกรรมโดยเน้นกระบวนการปฏิบัติและ
จัดการเรียนการสอนระบบติว เพื่อเตรียมความพร้อมนักเรียนสำหรับการสอบแข่งขันเข้าศึกษาต่อใน
ระดับที่สูงขึ้น ทำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น อีกทั้งยังมีผลการทดสอบระดับชาติขั้น
พื้นฐาน (O-NET) ในภาพรวมของโรงเรียนสูงขึ้นกว่าปีการศึกษาท่ีผ่านมา นอกจากนั้น สถานศึกษาได้
มีการพัฒนาทักษะชีวิตของผู้เรียน เน้นการพัฒนาด้านคุณธรรม จริยธรรม ส่งเสริมสุขภาพร่างกายและ
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จิตใจแก่ผู้เรียน เน้นให้ผู้เรียนมีวินัย ซื่อสัตย์รับผิดชอบ และมีจิตสาธารณะ เพื่อให้อยู่ในสังคมได้อย่าง
มีความสุข  

จุดควรพัฒนา ผู้เรียนส่วนใหญ่พลาดโอกาสจากการศึกษาต่อที่อื่นแล้วจึงมาศึกษาต่อที่นี่ 
ประกอบกับมีอัตราการย้ายเข้าและย้ายออกของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง ทำให้ผลการเรียนของผู้เรยีน
อยู่ในระดับปานกลาง ทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นเพียงเล็กน้อย ครูผู้สอนต้องเน้นเรื่องการคิด
วิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณและการคิดคำนวณให้เพิ่มมากขึ้น 

มาตรฐานที่ 3 กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  
จุดเด่น ครูมีความต้ังใจ มุ่งมั่นในการพัฒนาการสอน โดยจัดกิจกรรมให้นักเรียนได้เรียนรู้ตาม

ความเหมาะสมกับผู้เรียน มีการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริงตามมาตรฐาน 
การเรียนรู้ ตัวชี้วัดของหลักสูตรสถานศึกษา และมีแผนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญและ
สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ โดยใช้กระบวนการคิด การลงมือปฏิบัติจริง มีการให้วิธีการและ
แหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย  มีการใช้ส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศ และแหล่งเรียนรู้ท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้
และสร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้แสวงหาความรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง มีการบริหารจัดการช้ันเรียนเชิง
บวก โดยการจัดการเรียนการสอนท่ีมีการเสริมแรงทางบวกให้นักเรียนรักการเรียนรู้และเรียนรู้ร่วมกัน
อย่างมีความสุข นักเรียนมีส่วนร่วมในการจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ มีการวัด
และประเมินผลอย่างเป็นระบบและมีรูปแบบที่หลากหลาย อีกทั้งยังมีการตรวจสอบและประเมิน
ผู้เรียน จัดทำวิจัยในชั้นเรียนเพื่อแก้ปัญหา เพื่อนำผลมาพัฒนาผู้เรียน แก้ปัญหาด้านการเรียนรู้และ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ให้ดียิ่งขึ้น นอกจากนั้นครูผู้สอนยังใช้กระบวนการ PLC ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อ
พัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์สูงสุด 

จุดควรพัฒนา ควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่นำภูมิปัญญาท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนให้มากขึ้น และครูควรให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียนทันทีท่ีทำกิจกรรมเสร็จ
ส้ิน เพื่อนักเรียนนำไปใช้พัฒนาตนเองต่อไป 

แนวทางการพัฒนาในอนาคต 
1) การพัฒนาระบบสื่อเทคโนโลยีและระบบข้อมูลสารสนเทศที่มีความทันสมัยและครอบคลุม 

ทุกกลุ่มงาน โดยสนับสนุนให้ครูผู้สอนและผู้เรียนจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศของตนเองอย่างเป็นระบบ เช่น 
สร้างเว็บไซต์เป็นของตนเองเพื่อเก็บงานและเผยแพร่ผลงาน 
 2) ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นเรื่องการคิดวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณและ
การคิดคำนวณให้มากขึ้น อีกท้ังให้ผู้เรียนสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันได้ 

3) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีนำภูมิปัญญาท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนให้มากขึ้น หรือพาผู้เรียนไปเรียนรู้นอกสถานศึกษามากขึ้น 

ความต้องการและการช่วยเหลือ 
 1) โรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยาเป็นโรงเรียนขนาดเล็กจึงขาดงบประมาณในการดำเนิน
กิจกรรมและทุนการศึกษาให้ผู้เรียน เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนในระดับท่ีสูงขึ้น  

2) ขาดยานพาหนะท่ีจะอำนวยความสะดวกในการเดินทางเพื่อพานักเรียนไปทำกิจกรรม เข้า
ร่วมแข่งขันเพื่อแสดงศักยภาพของตนเอง และพานักเรียนไปเรียนนอกสถานศึกษาในหลักสูตรต่างๆ 
ตามท่ีสถานศึกษากำหนด เช่น หลักสูตรการจัดการศึกษาเพื่อการมีงานทำ เป็นต้น 
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งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 

ฉันทนา จตุปาริสุทธิ์ (2550) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนตะกั่วป่า 
“เสนานุกูล” โดยมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1) เพื่อปรับปรุงกระบวนการนิเทศภายใน และ
ประเมินความเหมาะสมของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนตะกั่วป่า “เสนานุกูล” อำเภอตะกั่วป่า 
จังหวัดพังงา 2) สร้างคู่มือการนิเทศภายใน สำหรับโรงเรียนตะกั่วป่า “เสนานุกูล” โดยผู้ปฏิบัติ
กระบวนการนิเทศภายใน และผู ้ร ับผิดชอบกระบวนการนิ เทศภายในของโรงเรียนตะกั ่วป่า  
“เสนานุกูล” จำนวน 78 คน โรงเรียนภูเก็ตวิทยาลัย จำนวน 15 คน โรงเรียนสตรีระนอง จำนวน 12 
คน ผลการวิจัยพบว่า 1) ก่อนการปรับปรุงกระบวนการ พบว่า โรงเรียนตะกั่วป่า “เสนานุกูล” มี
ขั้นตอนการนิเทศภายใน ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ ก) ขั้นเตรียมการ ข) ขั้นดำเนินการ ค) ขั้น
สรุปผล และพบว่าในแต่ละขั้นตอนไม่มีดัชนีวัดคุณภาพที่สามารถสะท้อนถึงผลผลิต 2) การศึกษา
กระบวนการนิเทศภายในจากโรงเรียนต้นแบบสองแห่งที่มีผลการประเมินคุณภาพจากสำนักรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาผ่านในระดับ 3 ได้แก่ โรงเรียนภูเก็ตวิทยาลัย อำเภอเมือง 
จังหวัดภูเก็ต และโรงเรียนสตรีระนอง อำเภอเมือง จังหวัดระนอง พบว่า โรงเรียนทั้งสองแห่งมี
ขั้นตอนการนิเทศภายใน 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย ก) ขั้นเตรียมการ ข) ขั้นดำเนินการ ค) ขั้นสรุปผล 
และ ง) ขั้นปรับปรุงแก้ไข และในแต่ละขั้นตอนประกอบด้วยดัชนีวัดคุณภาพที่สามารถสะท้อนถึง
ผลผลิตได้ มีท้ังท่ีเป็นจำนวนและร้อยละ 3) กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนตะกั่วป่า “เสนานุกูล” 
หลังการปรับปรุง มีขั้นตอนการนิเทศภายใน ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ ก) ขั้นเตรียมการ ข) ขั้น
ดำเนินการ ค) ขั้นสรุปผล และ ง) ขั้นปรับปรุงแก้ไข และมีดัชนีวัดคุณภาพท่ีสามารถสะท้อนถึงผลผลิต
ได้ในทุกขั้นตอน 4) คู่มือการนิเทศภายในโรงเรียนตะกั่วป่า “เสนานุกูล” ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ 
ขอบเขต คำจำกัดความ หน้าท่ีความรับผิดชอบ ขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายใน เอกสารอ้างอิง และ
บันทึก 

 
สมคิด นาคกุล (2550) ศึกษาวิจัยเรื่องการปรับปรุงการนิเทศภายในโรงเรียนต้นธงวิทยา 

สังกัดเขตพื้นที่การศึกษาลำปาง เขต 2 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม มี
วัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงการนิเทศภายในโรงเรียนต้นธงวิทยา ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูผู้สอน 
จำนวน 13 คน ของโรงเรียนต้นธงวิทยา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แบบสอบถามชนิด
ปลายเปิด แบบบันทึกการประชุม แบบบันทึกการสังเกต แบบบันทึกการฝึก แบบประเมินผลความรู้
และความเข้าใจ แบบบันทึกพฤติกรรมของผู้รับการนิเทศ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา
และการหาค่าความถี่ ผลการวิจัยพบว่าปัญหาการนิเทศภายในที่สำคัญคือครูผู ้สอนขาดความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายในทุกขั้นตอน แนวทางในการแก้ปัญหาคือ การพัฒนา
ครูผู้สอนให้มีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะการปฏิบัติการนิเทศภายในโดยการศึกษาเอกสารและรับ
ฟังคำบรรยาย การฝึกปฏิบัติการจัดทำแผนการนิเทศภายใน การสร้างสื่อและเครื่องมือ การนิเทศ
ภายในด้วยวิธีการประชุม การสังเกตการสอนและเยี่ยมชั้นเรียน การให้คำปรึกษา การศึกษานอก
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สถานท่ี การประเมินผลและรายงานผล ผลการดำเนินงานปรับปรุงการนิเทศภายในครูผู้สอนส่วนใหญ่
มีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะในการนิเทศภายในสูงขึ้นทั้ง 5 ขั้นตอนของกระบวนการนิเทศภายใน 

 
รัตนา นครเทพ (2552) ได้ทำการวิจัยเรื ่อง การนำเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดย 

การประยุกต์ใช้แบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
อุบลราชธานีเขต 2 การวิจัยครั้งนี ้ มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการใน  
การนิเทศภายใน การร่างรูปแบบการนิเทศภายใน และการนำเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดย 
การประยุกต์ใช้แบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
อุบลราชธานี เขต 2 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นกรณีศึกษา 4 โรงเรียนคือโรงเรียนบ้านโคก
จาน โรงเรียนบ้านโคกน้อย โรงเรียนบ้านโคกใหญ่ และโรงเรียนบ้านแอมเจริญ ซึ่งมีผู้บริหาร คณะครู 
จำนวน 27 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล แบบสัมภาษณ์
เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการในการนิเทศภายใน แล้วนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการพรรณนาเชิงวิเคราะห์ ผลการวิจัย พบว่า 1) ผู้บริหารและครูผู ้สอนเห็นว่าปัจจุบัน
สถานศึกษาดำเนินการนิเทศภายในตามองค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาโดย
ช ี ้แจงเก ี ่ยวกับความหมาย ความสำค ัญและความจำเป ็น องค ์กรและบทบาทขององค์ กร  
การดำเนินการนิเทศตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา จัดกิจกรรมการนิเทศ และมี
การประเมินผลความสำเร็จ ของจัดการนิเทศภายในทุกสถานศึกษา โดยการวิเคราะห์เนื้อหา พบว่า 
ทุกสถานศึกษามีการดำเนินการนิเทศภายในไม่ครบทุกขั้นตอน เนื่องจากผู้บริหารและครูขาดความรู้
ความเข้าใจในการนิเทศภายใน ขาดแคลนวัสดุอุปกรณ์ในการจัดการศึกษา ตลอดจนบุคลากร และ
ขาดความตระหนักในคุณค่าของการนิเทศภายใน แต่ทุกสถานศึกษายังคงมีความต้องการให้มี  
การพัฒนาคุณภาพครูด้วยการนิเทศภายใน 2) การร่างรูปแบบจากการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน
และความต้องการในการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยประยุกต์ใช้แบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ประกอบกับการศึกษาหลักการ 
แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารด้านการนิเทศการศึกษา ตลอดจนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ของ
ผู ้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์และครู  นำมาสังเคราะห์เป็นรูปแบบการนิเทศภายในโดย 
การประยุกต์ใช้แบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
อุบลราชธานี เขต 2 ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ด้าน ดังนี้ 2.1) สภาพการนิเทศภายใน ความรู้
ความเข้าใจในการนิเทศภายใน การสร้างความตระหนัก  สร้างความสัมพันธ์ การมีส่วนร่วม  
การยอมรับซ ึ ่งก ันและกัน 2.2) การจัดองค์กรในการนิเทศภายใน และบทบาทขององค์กร  
2.3) กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนประกอบด้วยขั้นตอนตามกระบวนการ การจัดกิจกรรม  
การนิเทศ และเทคนิคการนิเทศ 2.4) ประเมินผลความสำเร็จของการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน 3) การนำเสนอรูปแบบการนิเทศภายในแก่ผู้บริหารและศึกษานิเทศก์มีความเห็นตรงกัน โดย
ต้องการให้สถานศึกษาจัดการนิเทศภายในตามองค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในแบบ
กัลยาณมิตรในการดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ผู้บริหารและครูควรนำรูปแบบการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาไปใช้ดำเนินการในการนิเทศภายในทุกด้าน 
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วรารัตน์ เกษประสิทธิ์ (2552) ได้ทำการวิจัยเรื่องการสังเคราะห์กระบวนการนิเทศภายใน
โรงเรียนในฝันจังหวัดพิษณุโลก วิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาสังเคราะห์และนำเสนอกระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียนในฝันจังหวัดพิษณุโลก ดำเนินการวิจัยโดยใช้การสัมภาษณ์ผู้บริหาร จำนวน 12 
คน และครูที ่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการนิเทศภายใน จำนวน 24 คน ในโรงเรียนในฝัน แล้วนำผล
การศึกษามาสังเคราะห์เป็นกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนในฝันจังหวัดพิษณุโลก สถิติที่ใช้ใน  
การวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ผลการวิจัยพบว่า 1. กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนในฝันจังหวัด
พิษณุโลก โรงเรียนมีการปฏิบัติจริง เรียงลำดับจากมาที่สุดไปหาน้อยที่สุด คือ ประเมินผลการนิเทศ 
(evaluating-E) การลงมือปฏิบัติ (doing-D) การเสริมสร้างกำลังใจ (reinforcing-R) การวางแผน 
การนิเทศ (planning-P) และการให้ความรู ้ความเข้าใจในการทำงาน (informing-I) ตามลำดับ  
2. ผลการสังเคราะห์กระบวนการภายในโรงเรียนในฝันจังหวัดพิษณุโลก พบว่าโรงเรียนมีกระบวนการ
นิเทศภายใน 5 ขั้น เชิงระบบ PIDRE ได้แก่ ขั ้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ (planning-P) ขั้นท่ี 2  
การให้ความรู้ความเข้าใจในการทำงาน (informing-I) ขั้นท่ี 3 การลงมือปฏิบัติ (doing-D) ขั้นท่ี 4  
การเสริมสร้างกำลังใจ (reinforcing-R) ขั้นท่ี 5 ประเมินผลการนิเทศ (Evaluating-E) แต่ละขั้นจะมี
กระบวนการ ปัจจัยป้อนเข้า กระบวนการ และผลผลิต และทั้ง 5 ขั้น มีกระบวนการปรับปรงุพัฒนา 
คือ ข้อมูลป้อนกลับเป็นข้อมูลในการพัฒนาตามกระบวนการนิเทศภายในบรรลุตามจุดมุ่งหมายท่ีวาง
ไว้ และปรับปรุงพัฒนาเป็นวงจรตามลำดับอย่างต่อเนื่อง 

 
นิตยา วงศ์สวัสดิ์ (2553) ศึกษาวิจัยเรื ่อง กลยุทธิ์การพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน 

โรงเร ียนสุมณฑาศึกษา อำเภอทุ ่งใหญ่ สังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อพัฒนากระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
สุมณฑาศึกษา อำเภอทุ่งใหญ่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
ให้มีการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 6 ขั้นตอน คือ การประเมินสภาพการทำงาน  
การจัดลำดับความสำคัญของงาน การออกแบบวิธีการ การจัดสรรทรัพยากร การประสานงาน และ
การอำนวยการ โดยใช้หลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการตามแนวคิดของเคมมิสและแม็กแท็กการ์ท จำนวน
สองครั้ง ซึ่งแต่ละครั้งประกอบไปด้วย ข้ันวางแผน ขั้นปฏิบัติ ขั้นสังเกต และขั้นสะท้อนผล เครื่องมือท่ี
ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบไปด้วย แบบสัมภาษณ์ แบบแสดงความคิดเห็นตามกรอบ
กระบวนการนิเทศ 6 ขั้นตอน แบบสังเกตการสอน และแบบบันทึกการประชุม การตรวจสอบข้อมูล
ยึดหลักเทคนิคการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า วิเคราะห์และนำเสนอผลการศึกษาค้นคว้าโดย 
การบรรยายแบบความเรียง ผลการศึกษาพบว่าก่อนดำเนินการพัฒนา โรงเรียนยังขาดความรู้  
ความเข้าใจ ความชัดเจนในการปฏิบัติในแต่ละขั้นตอนของกระบวนการนิเทศ ผู้นิเทศไม่มีความมั่นใจ
ท่ีจะไปนิเทศผู้ร่วมงานด้วยกัน ผู้รับการนิเทศก็ขาดการยอมรับซึ่งกันและกัน จึงทำให้ไม่เกิดการนิเทศ
ภายในโรงเรียนที่เป็นไปตามกรอบกระบวนการนิเทศได้ จึงส่งผลกระทบไปยังการจัดการเรียน  
การสอนท่ีขาดประสิทธิภาพ เมื่อได้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการ จนได้มีคู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน
ไว้เป็นแนวทางในการปฏิบัติการนิเทศภายใน และมีการดูแลกำกับติดตาม มีการดำเนินการตามกรอบ
กระบวนการนิเทศ 6 ขั้นตอน ก็ทำให้ปัญหาการนิเทศลดน้อยลง ครูผู้สอนภายในโรงเรียนทุกคนมี
ความรู้ความเข้าใจในกระบวนการนิเทศภายในมากขึ้น ครูผู ้นิเทศก็สามารถออกนิเทศโดยมีคู่มือ  
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การนิเทศของโรงเรียนเป็นแนวทาง ทำให้ครูผู้รับการนิเทศเกิดการยอมรับซึ่งกันและกัน ท้ังครูผู้นิเทศ
และผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจมากขึ้น ทำให้เกิดความกระตือรือร้นในการปฏิบัติการจัดการเรียน  
การสอนตามข้ันตอนมากขึ้น ซึ่งในการปฏิบัติตามแนวทางดังกล่าวทำให้บรรลุตามความมุ่งหมายของ
การพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียนสุมณฑาศึกษา ซึ่งส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพและเด็กนักเรียนก็มีคุณภาพท่ีดีขึ้น 

 
มนัส จันทร์กุญชร (2553) ศึกษาวิจัยเรื ่อง การใช้กระบวนการนิเทศภายในเพื่อพัฒนา

ประสิทธิภาพการเรียนการสอนของโรงเรียนในเขตอำเภอแม่สะเรียง สังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการใช้กระบวนการนิเทศภายในเพื่อ
การพัฒนาประสิทธิภาพการสอน และเพื ่อพัฒนากระบวนการนิ เทศภายในให้มีประสิทธิภาพ 
ประชากรที่ศึกษา ได้แก่ ผู ้บริหารโรงเรียน จำนวน 69 คน และครูผู ้สอนจำนวน 360 คน สังกัด
โรงเรียนในอำเภอแม่สะเรียง สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาแม่ฮ่องสอน เขต 2 ปีการศึกษา 2551 รวม
ท้ังส้ิน 429 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี ค่าร้อยละ และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลของการวิจัยสรุปได้ว่า โดยส่วนรวมครู
และผู ้บริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นว ่า การใช้กระบวนการนิเทศภายในเพื ่อการพัฒนา
ประสิทธิภาพการเรียนการสอน ได้มีการปฏิบัติในระดับมาก มีการดำเนินการเรียงลำดับจากมากไปหา
น้อย ดังนี้ การสร้างสื่อ เครื ่องมือ และพัฒนาวิธีการนิเทศภายใน การปฏิบัติการนิเทศภายใน  
การประเมินผลและรายงานผลการนิเทศกายใน การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ
นิเทศภายใน การวางแผนและกำหนดทางเลือกในการนิเทศภายใน สำหรับปัญหาที่พบ คือ ผู้บริหาร
โรงเรียนมีภารกิจมาก ครูขาดโอกาสแสดงความคิดเห็นในการพัฒนาศักยภาพการนิเทศภายใน ผู้นิเทศ
แทนผู้บริหารขาดความมั่นใจในการนิเทศ บุคลากรครูผู้สอนไม่เพียงพอ ขาดความรู้ความสามารถใน
การวางแผนการจัดงบประมาณกับแผนดำเนินการไม่สอดคล้องกัน ขาดงบประมาณในการดำเนินการ 
ขาดบุคลากรที่มีความรู้ในด้านการสร้างสื่อ ขาดการประสานงานด้านการนิเทศ และเครื่องมือที่ใช้ใน
การประเมินผลยังไม่มีคุณภาพเท่าท่ีควร นอกจากนี้ยังมีข้อเสนอแนะว่าผู้บริหารควรให้ความสำคัญกับ
การนิเทศภายในและสร้างความตระหนักในองค์กรเพื่อพัฒนากระบวนการนิเทศภายในให้เกิด
ประสิทธิภาพอย่างแท้จริง  

 
ดาวรรณ เอมนิล (2555) ทำการศึกษาวิจัยเรื่องการใช้กระบวนการนิเทศภายในเพื่อพัฒนา

ประสิทธิภาพการสอน โรงเรียนบ้านค่าย อำเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย
เพื่อศึกษาการใช้กระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียนบ้านค่าย อำเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง โดย
ใช้หลักการวิจัยปฏิบัติการ ดำเนินการสองวงรอบ แต่ละวงรอบประกอบด้วย 4 ขั ้นตอน คือ  
การวางแผน การปฏิบัติ การสังเกต และการสะท้อนผล กลยุทธ์การพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน
ประกอบด้วย 4 กิจกรรม คือ 1) การประชุมปฏิบัติการ 2) การจัดทำคู ่มือการนิเทศภายใน  
3) การอบรมพัฒนาหลักสูตรชั ้นเรียนที ่เน้นผู ้เร ียนเป็นสำคัญ และ 4) การนิเทศภายในและ  
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์สอน กระบวนการนิเทศภายใน ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้  
1) การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการพัฒนา 2) การวางแผนและกำหนดทางเลือก  
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3) การสร้างส่ือ เครื่องมือและพัฒนาวิธีการนิเทศภายใน 4) การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน และ 
5) การประเมินผลและการรายงานผลนิเทศภายใน กลุ่มผู้ร่วมวิจัยและผู้ให้ข้อมูลร่วมการวิจัยครั้งนี้ มี
จำนวน 18 คน กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเพิ่มเติม จำนวน 2 คน และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ เป็นผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 
คน และวิทยากร จำนวน 2 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสังเกต แบบ
สัมภาษณ์ แบบบันทึกส่วนบุคคล และแบบประเมินระบบการนิเทศภายใน การตรวจสอบข้อมูล  
ยึดหลักการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า และนำเสนอผลการวิจัยโดยการพรรณา ผลการวิจัยพบว่า 
ในวงรอบที่ 1 ครูทุกคนมีความรู้ความเข้าใจในการพัฒนาระบบการนิเทศภายในทั้ง 5 ขั ้นตอน 
โรงเรียนมีระบบและกระบวนการนิเทศภายในที่ปรับปรุงพัฒนาขึ้นใหม่ ครูมีความกระตือรือร้นที่จะ
พัฒนาตนเองมากยิ่งขึ้น แต่พบปัญหาในขั้นตอนที่ 4 การปฏิบัติการนิเทศภายใน ผู้นิเทศขาดทักษะ
และความชำนาญในการปฏิบัติการนิเทศภายในตามระบบใหม่ที่ออกแบบไว้ มีการปฏิบัติการนิเทศ
ข้ามข้ันตอน ไม่ต่อเนื่อง และไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ ทำให้ผู้นิเทศขาดความมั่นใจในการให้การ
นิเทศ จึงนำไปพัฒนาต่อในวงรอบที่ 2 ผลการดำเนินกิจกรรมในวงรอบที่ 2 ครูผู ้นิเทศ มีความรู้  
ความเข้าใจ สามารถปฏิบัติการนิเทศอย่างต่อเนื่อง ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายในสถานศึกษาท้ัง
ด้านระบบงานและบุคลากร โรงเรียนจึงจัดตั้งคณะทำงานนิเทศภายในที่กำหนดบทบาทหน้าท่ี  
ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน ครูมีความรู้ ความเข้าใจในโครงสร้างการพัฒนากระบวนการนิเทศ
ภายในในแต่ละด้าน และนำระบบมาใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด มีเป้าหมายใน  
การปฏิบัติงานชัดเจน มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของกระบวนการนิเทศภายใน มีความมั่นใจและพร้อม
รับการนิเทศ มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้านการจัดการเรียนการสอน มีความกระตือรือร้นที ่จะ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่องมากยิ ่งขึ ้น ทำให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนดีขึ้นตามลำดับ 

 
 สุรีย์มาศ สุขกสิ และพัชรินทร์ รุจิรานุกูล (2560) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย 1) การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรงโดยการส่งเสริม สนับสนุนให้
ผู ้รับการนิเทศสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ การจัดหาตำรา เอกสาร 
หนังสือต่าง ๆ ให้ศึกษาค้นคว้าการใหคําปรึกษาแนะนําการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การศึกษาดู
งานท้ังในและนอก สถานท่ี ผูนิเทศใหความรู ความชวยเหลือและเปนท่ีปรึกษาได จัดลําดับความตอง
การและความจําเปนที่ตองการพัฒนา ปรับปรุง นําประเด็นที่เปนจุดเดน จุดดอยมาวิเคราะหหา
แนวทางในการพัฒนาปรับปรุงรวมกัน 2) การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม โดยการปฏิบัติงานที่เน้น
การสรางหรือพัฒนาทีมงาน การใหความรูความเขาใจและประสบการณใหกับสมาชิก วิธีการทํางาน
โดยยึดวัตถุประสงคของกลุม วิธีการทํางานโดยยึดบทบาทของสมาชิก ใชความคิดริเริ่มสรางสรรคใน
การแก ป ญหากระบวนการ ท ํางานเป นทีม และม ีบทบาทในการเป นทั ้ ง ผู น ําและผู ตาม  
3) การเสริมสร้างประสบการณทางวิชาชีพ โดยการสงเสริม สนับสนุนใหผูรับการนิเทศมีความรู  
ความเขาใจในวิชาที่สอน หลักการและเทคนิคการสอน สงเสริมสนับสนุนใหผูรับการนิเทศมีความรู 
ความเขาใจในผูเรียน สงเสริมสนับสนุนใหครูทํางานรวมกับผูปกครองและชุมชน ใหความชวยเหลือใน
การจัดหาเอกสาร ตําราตาง ๆ สงเสริมสนับสนุนมีทัศนคติท่ีดีตออาชีพครู สงเสริมสนับสนุนมีความคิด
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สรางสรรค และสงเสริมสนับสนุนมีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 4) การพัฒนา
หลักสูตร โดยการการจัดทําและใชหลักสูตรสถานศึกษามีคําสั ่งแตงตั้งคณะทํางานในการพัฒนา
หลักสูตร มีสื ่อการเรียนการสอนที่เพียงพอและเหมาะสม มีการประชุมอบรมเชิงปฏิบัติเกี ่ยวกับ 
การพัฒนาหลักสูตร มีเอกสาร ตํารา หนังสือใหครูศึกษาคนควา มีการประเมินผลหลักสูตรท่ีใหผูเรียน
และผูปกครองเปนผูมีสวนรวม มีการกํากับ ติดตาม ประเมินและรายงานผลการใชหลักสูตร และ  
5) การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน โดยการสงเสริมสนับสนุนใหสามารถจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอนโดยใชกระบวนการวิจัย สามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของการแกปญหา สามารถใช้การ
วิจัยในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมอื่น ๆ จัดหาวิทยากรมาบรรยาย
ใหความรู จัดหาเอกสารเกี่ยวกับการวิจัย สนับสนุนสงเสริมและจัดหางบประมาณ วัสดุอุปกรณใน 
การทําวิจัย ใหคําแนะนําและมีสวนรวมในการวิจัย 
 
 



บทท่ี 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
การวิจัย เรื่อง การศึกษาผลของกระบวนการนิเทศภายในท่ีมีต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้

ของครูโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา คณะผู้วิจัยนำเสนอวิธีดำเนินการวิจัยตามลำดับ ดังนี้ 
1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 
2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
3. การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
6. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนและนักเรียนโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา 
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 ประกอบด้วย ครูผู้สอน จำนวน 32 คน และนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีท่ี 1 – 6 จำนวน 15 ห้องเรียน จำนวนนักเรียน 517 คน 

 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ คู่มือการจัดการนิเทศภายใน 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่  
  1. แบบนิเทศการจัดการเรียนรู้ เป็นแบบประเมินคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 
แบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 แผนการจัดการเรียนรู้ ส่วนท่ี 2 ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ 
และส่วนท่ี 3 พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู  
  2. แบบรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน  เป็นแบบสรุปผลการจัด 
การเรียนรู้ของครูผู้สอน ซึ่งกำหนดให้ครูผู้สอนรายงานเมื่อส้ินภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 
  3. แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์
เพื่อสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ โดยแบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ครูผู้สอน ด้านเนื้อหาวิชา ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านส่ือการเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผล 
 
การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ 
 
 การสร้างและพัฒนาเครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจัย มีวิธีการดังนี้ 

1. คู่มือนิเทศภายใน มีรายละเอียดการดำเนินการดังนี้ 
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    1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการนิเทศ การจัด 
การเรียนรู้เชิงรุก และนโยบายจากหน่วยงานต้นสังกัด 
    1.2 กำหนดกรอบการนิเทศภายใน โดยมุ่งเน้นการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของ
ครูผู้สอนด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และด้านการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
    1.3 ร่างคู่มือการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน โดยกระบวนการนิเทศภายในซึ่งเป็น
ขั้นตอนในการปฏิบัติงานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน งานวิจัยนี้ใช้กระบวนการ PORA ซึ่งมี 4 ข้ัน  
ดังแผนภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     
 
 

ขั้นที่ 1 วางแผน (P – plan) เปนขั้นเตรียมการนิเทศโดยศึกษาขอมูลสารสนเทศ ประชุม
คณะครูเพื่อแลกเปล่ียนระดมความคิด วิเคราะห์สภาพปัญหา สร้างเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนา
ผู้เรียน กําหนดจุดมุงหมายการนิเทศ จัดทําแผนการนิ เทศ แบงหนาท่ีภาระงานในการนิเทศ 
ประสานงานบุคคลท่ีเกี่ยวของ กำหนดปฏิทินการนิเทศและสร้างเครื่องมือนิเทศ รวมถึงกำหนดให้มี
การใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้เป็นช่องทางในการนิเทศ
ภายในอย่างไม่เป็นทางการ และสร้างความตระหนักถึงความสำคัญของการยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงรุก  

ขั้นที่ 2 สังเกตการจัดการเรียนรู้ (O – observe) ของครูผู้สอนและการเรียนรู้ของผู้เรียน 
โดยมีคณะกรรมการนิเทศ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มบริหารวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระ
การเรียนรู้ และคณะกรรมการนิเทศภายในกลุ่มสาระ รวมท้ังมีการบันทึกวิดีโอการจัดการเรียนรู้ของ
ครูผู้รับการนิเทศสำหรับใช้ในการสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ 

ขั้นที่ 3 สะท้อนผล (R – reflect) คณะกรรมการนิเทศร่วมกันสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้
หลังการสอนเสร็จส้ินในช่ัวโมงนั้น ๆ บันทึกผลในแบบนิเทศการจัดการเรียนรู้ ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครู
ผู้รับการนิเทศ และใช้กระบวนการ PLC ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ จุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา และ
ข้อเสนอแนะเพื่อใหค้รูผู้สอนนำไปใช้ปรับปรุงกิจกรรมการเรียนรู้ต่อไป   

กระบวนการ 
นิเทศภายใน 

P – Plan   
วางแผน 

O – Observe   
สังเกต 

การจัดการเรียนรู ้

R – Reflect 
สะท้อนผล 

A – Adjust 
ปรับปรุง 
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ขั้นที่  4 ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ (A – adjust) ครูเรียนรู้จากบันทึกวิดีโอการจัด 
การเรียนรู้ของตนเอง รวมท้ังผลการนิเทศและข้อมูลท่ีได้จากการสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้นำไปใช้ 
วางแผนการสอน ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนของตนเอง ผู้บริหารมีบทบาทในการสนับสนุน
ให้ครูพัฒนาตนเองตลอดเวลา โดยการเข้าร่วมประชุม/อบรม ศึกษาค้นคว้าเรียนรู้เพิ่มเติมจากแหล่ง
การเรียนรู้ต่าง ๆ ตลอดจนสร้างขวัญและกำลังใจในการทำงาน 
 คู่มือการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบด้วยส่วนสำคัญ ได้แก่  
 1) บทนำ  
 2) ข้อมูลพื้นฐาน  
 3) กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน  
 4) เทคนิค/วิธีการนิเทศ 
 5) กิจกรรมการนิเทศ 
 6) บทบาทของผู้นิเทศ 
 7) แนวทางการจัดการเรียนรู้เชิงรุก  
 8) เครื่องมือนิเทศ 
 9) ปฏิทินการนิเทศ 
    1.4 นำร่างคู่มือการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน เสนอต่อผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 
ท่าน เพื่อหาคุณภาพ โดยตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและความเหมาะสมของคู่มือ 
    1.5 ปรับแก้ไขคู่มือการจัดการนิเทศภายในโรงเรียนตามคำแนะนำของผู้เช่ียวชาญ
ก่อนนำไปใช้ 
   2. แบบนิเทศการจัดการเรียนรู้ เป็นแบบประเมินคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู แบ่งเป็น 
3 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 แผนการจัดการเรียนรู้ ส่วนท่ี 2 ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ และส่วนท่ี 3 
พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู มีข้ันตอนในการสร้างและพัฒนาดังนี้ 
    2.1 ศึกษาคู่มือและเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับการนิ เทศ แผนการจัดการเรียนรู้  
พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้เชิงรุก และประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ เพื่อนำมา
กำหนดกรอบแนวคิดและเกณฑ์ในการประเมิน 
    2.2 สร้างแบบนิเทศการจัดการเรียนรู้ตามกรอบแนวคิดและเกณฑ์ในการประเมินท่ี
กำหนดไว้ ดังนี้ 
   ส่วนท่ี 1 แผนการจัดการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความเหมาะสมและ
ความสอดคล้ององค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้กับจุดประสงค์การเรียนรู้ ความเหมาะสมของ
แผนการจัดการเรียนรู้มีประเด็นพิจารณา 5 ข้อ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับ ได้แก่ 
ระดับ 3 หมายถึง ถูกต้องเหมาะสม ระดับ 2 หมายถึง พอใช้ ควรปรับแก้ไขบางส่วน และระดับ 1 
หมายถึง ควรปรับปรุง มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  
   ระดับคะแนน 1 – 5  ต้องปรับปรุง  
   ระดับคะแนน 6 – 11 พอใช้ 
   ระดับคะแนน 12 – 15 ดี  
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   สำหรับความสอดคล้ององค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้ กับจุดประสงค์ 
การเรียนรู้มีประเด็นพิจารณา 7 ข้อ เกณฑ์การให้คะแนนกำหนดเป็น 3 ระดับ ได้แก่  
 
     +1  หมายถึง  สอดคล้อง 

0 หมายถึง  ไม่แน่ใจ 
      -1 หมายถึง  ไม่สอดคล้อง 
 

    ส่วนท่ี 2 ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินประสิทธิภาพ
การจัดการเรียนรู้ของครูท่ีส่งผลให้นักเรียนมีความรู้ความสามารถตามศักยภาพของตน โดยเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีรายการประเมิน แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการเตรียม 
ความพร้อมของครู ด้านการเย่ียมช้ันเรียนและกระบวนการเรียนรู้ และด้านผู้เรียน และสรุประดับ
คุณภาพเป็น 5 ระดับ ได้แก่ ดีเย่ียม ดีมาก ดี พอใช้ และปรับปรุง 
  ส่วนท่ี 3 พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู เป็นแบบตรวจสอบรายการ มี
วัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน เทคนิค วิธีสอน รูปแบบการสอน
ท่ีครูใช้ในการจัดการเรียนรู้ว่ามีการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นให้ ผู้เรียนได้ลงปฏิบัติจริงตามแนวทาง 
การจัดการเรียนรู้เชิงรุกอย่างไร 
  2.3 นำแบบนิเทศการจัดการเรียนรู้ท่ีสร้างขึ้นเสนอต่อผู้เช่ียวชาญเพื่อหาคุณภาพ
ของเครื่องมือ โดยตรวจสอบความเหมาะสมและความชัดเจนของรายการและเกณฑ์ ท่ีใช้ใน  
การประเมิน ความตรงเชิงเนื้อหาและหาค่าดัชนีความสอดคล้อง  
    เกณฑ์การให้คะแนนเพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้เช่ียวชาญกำหนดเป็น 3 
ระดับ ได้แก่ 
     +1  หมายถึง  ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่าเหมาะสม 

0 หมายถึง  ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่าไม่แน่ใจ 
      -1 หมายถึง  ผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่าไม่เหมาะสม 
 

    ซึ่งจากผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญท้ัง 3 ท่าน พบว่า แบบนิเทศการจัดการเรียนรู้
มีคะแนนรวมเฉล่ีย 0.96 ซึ่งสามารถนำไปใช้ได้ 
    2.4 นำแบบนิเทศท่ีปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญไปใช้เป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการทำวิจัยต่อไป 
   3. แบบรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน เป็นแบบสรุปผลการจัดการเรียนรู้ของ
ครูผู้สอน ซึ่งกำหนดให้ครูผู้สอนรายงานเมื่อส้ินภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 มีรายละเอียดดัง
ตารางต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 3.1  แบบรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
 
 

ที่ 
รหัสวิชา/
รายวิชา  

 

ช้ัน 
รวม 
(คน) 

จำนวนนักเรียน (คน) ที่ได้ระดับผลการเรียน 
เฉลี่ย 

 

S.D. 
4 3.5 3 2.5 2 1.5 1 0 ร มส 

                
                

รวม             

 
 

ร้อยละ             
จำนวนผู้เรียนที่ได้ระดับ 3 ขึ้นไป  ………….. คน คิดเป็นร้อยละ  ………………  

    
   คณะผู้วิจัยนำแบบรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนท่ีสร้างขึ้นเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ
เพื่อหาคุณภาพของเครื่องมือ โดยตรวจสอบความเหมาะสม  ซึ่งผู้เช่ียวชาญให้เพิ่มเติมข้อมูล 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นนำแบบรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนท่ีปรับปรุงแก้ไข
ตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการทำวิจัยต่อไป 
  4. แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้  มีวัตถุประสงค์เพื่อ
สอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ โดยแบ่งออกเป็น 5  ด้าน ได้แก่ ด้าน
ครูผู้สอน ด้านเนื้อหาวิชา ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านส่ือการเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผล 
มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด 
ซึ่งมีข้ันตอนในการสร้างและพัฒนาดังนี้ 
    4.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจเพื่อนำมากำหนดกรอบแนวคิดและ
ประเด็นข้อคำถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ 
    4.2 สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดท่ีได้กำหนดไว้ โดยเขียนข้อคำถามให้
ครอบคลุมประเด็นคำตอบในด้านต่าง ๆ ตามท่ีต้องการ แบบสอบถามฉบับมุ่งสอบถามความพึงพอใจ
ของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ใน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านครูผู้สอน ด้านเนื้อหาวิชา ด้านกิจกรรมการ
เรียนรู้ ด้านส่ือการเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผล ตลอดจนข้อเสนอแนะอื่น ๆ  
    4.3 นำแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นเสนอต่อผู้เช่ียวชาญเพื่อพิจารณาความเหมาะสมของ          
ข้อคำถาม ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง จากนั้นนำมาปรับปรุง
แก้ไขให้เหมาะสม ซึ่งจากผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญ พบว่า แบบสอบถามความพึงพอใจของ
ผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้มีคะแนนรวมเฉล่ีย 0.83 ซึ่งสามารถนำไปใช้ได้ 
    4.4 นำแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นไปทดลองใช้ (try out) กับนักเรียนจำนวน 50 คน 
แล้วนำผลท่ีได้มาหาค่าความเช่ือมั่นโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach ได้แบบสอบถามท่ี
มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.974 ซึ่งนำไปใช้ได้ 
    4.5 นำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ดำเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
   1. แต่งต้ังคณะกรรมการดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 
2562 
   2. ประชุมสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องการนิเทศภายในโดยใช้กระบวนการ PORA แก่ครู
ในโรงเรียน 
   3. กำหนดให้ครูผู้สอนศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้เชิงรุกเพื่อนำไปพัฒนาและออกแบบ
หน่วยการเรียนรู้ในรายวิชาของตน จากนั้นเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ แล้วนำไปใช้กับนักเรียน 
   4. นิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน โดยใช้กระบวนการ PORA และใช้แบบนิเทศ 
การจัดการเรียนรู้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   5.  ให้ครูผู้สอนรายงานสรุปผลการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาท่ีจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เมื่อส้ิน
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 โดยใช้แบบรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
   6.  หลังดำเนินการจัดการเรียนรู้ คณะผู้วิจัยสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการ
จัดการเรียนรู้ โดยใช้แบบสอบถามท่ีคณะผู้วิจัยสร้างขึ้น  
   7.  นำผลการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน และ
ผลการสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนมีต่อการจัดการเรียนรู้มาวิเคราะห์ข้อมูล 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
  
   1. นำข้อมูลจากแบบนิเทศการจัดการเรียนรู้ส่วนท่ี 1 แผนการจัดการเรียนรู้ และส่วนท่ี 2 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ มาวิเคราะห์โดยใช้ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ และ
วิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
   ส่วนท่ี 1 แผนการจัดการเรียนรู้ 
    1.1 หาความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ของครูรายบุคคล คำนวณคะแนน
รวมโดยนำระดับคุณภาพในแต่ละข้อคูณกับความถี่ จากนั้นนำคะแนนรวมท่ีได้เปรียบเทียบกับเกณฑ์
ดังนี้ 
   12 – 15 คะแนน  หมายถึง ความถูกต้องเหมาะสมอยู่ในระดับดี 
       6 – 11 คะแนน  หมายถึง ความถูกต้องเหมาะสมอยู่ในระดับพอใช้ 
     1 – 5   คะแนน  หมายถึง ไม่เหมาะสม ต้องปรับปรุง 
    1.2 หาความสอดคล้ององค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้ กับจุดประสงค์ 
การเรียนรู้ของครูรายบุคคล โดยหาค่าเฉล่ียของคะแนนความสอดคล้อง และ กำหนดให้ ค่า 
ความสอดคล้องต้องมีค่าต้ังแต่ 0.50 ขึ้นไป เป็นเกณฑ์ท่ียอมรับว่าแผนการจัดการเรียนรู้มีคุณภาพ
สามารถนำไปใช้ได้ 
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 ส่วนท่ี 2 ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ 
  1.3 หาประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครูรายบุคคล โดยนำระดับคุณภาพใน 
แต่ละข้อคูณกับความถี่ และคำนวณคะแนนเฉล่ียร้อยละ จากนั้นนำคะแนนเฉล่ียร้อยละไป
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ดังนี้ 
  คะแนนเฉล่ียร้อยละ 90 ข้ึนไป   อยู่ในระดับ ดีเย่ียม  
  คะแนนเฉล่ียร้อยละ 80 ข้ึนไปแต่ไม่ถึงร้อยละ 90  อยู่ในระดับ ดีมาก 
  คะแนนเฉล่ียร้อยละ 70 ข้ึนไปแต่ไม่ถึงร้อยละ 80  อยู่ในระดับ ดี 
  คะแนนเฉล่ียร้อยละ 60 ข้ึนไปแต่ไม่ถึงร้อยละ 70  อยู่ในระดับ พอใช้  
  คะแนนเฉล่ียร้อยละ ต่ำกว่า 60   อยู่ในระดับ ปรับปรุง 
  สำหรับข้อมูลจากส่วนท่ี 3 พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครูใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
   2. นำข้อมูลจากแบบรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนท่ีครูผู้สอนได้รายงานสรุปผล
การจัดการเรียนรู้มาหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และหาร้อยละของผู้เรียนท่ีได้ผลการเรียน
ระดับดี (3) ขึ้นไป และนำค่าเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาเปรียบเทียบกับค่าเป้าหมาย
ของโรงเรียน 
   3. นำข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ของครู
รายบุคคลมาหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากนั้นนำค่าเฉล่ียมาแปลผลโดยเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์ ดังนี้ 
  ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00  หมายถึง  พึงพอใจมากท่ีสุด   
  ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50  หมายถึง  พึงพอใจมาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50  หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง   
  ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50  หมายถึง  พึงพอใจน้อย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50  หมายถึง  พึงพอใจน้อยท่ีสุด 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
   1.  ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ 
    1.1 ค่าร้อยละ 
    1.2 ค่าเฉล่ีย ( ) 
    1.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
   2.  สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ได้แก่ 
    2.1 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) โดยใช้สูตรดังนี้ 

     IOC  =  
R

N
  

     เมื่อ    IOC  แทน  ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
            R   แทน  ผลรวมของคะแนนจากการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญ 
              N    แทน  จำนวนผู้เช่ียวชาญ 



64 
 

    2.2 ค่าความเช่ือมั่น ใช้วิธีการหาค่าความเช่ือมั่นของ Cronbach โดยใช้สูตรดังนี้ 
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     เมื่อ         แทน  ค่าความเช่ือมั่น 
      Si

2   แทน  ความแปรปรวนของแบบสอบถามแต่ละข้อ 
      S2   แทน  ความแปรปรวนของแบบสอบถามท้ังฉบับ 
       k   แทน  จำนวนข้อของแบบสอบถามท้ังฉบับ 
 



บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 
การวิจัย เรื่อง การศึกษาผลของกระบวนการนิเทศภายในที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้

ของครูโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา ซึ่งมีกระบวนการนิเทศภายใน 4 ขั้น ได้แก่ ขั้นที่ 1 วางแผน 
(P-plan) ขั้นที่ 2 สังเกตการจัดการเรียนรู้ (O–observe) ขั้นที่ 3 สะท้อนผล (R–reflect) และขั้นที่ 4 
ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ (A–adjust) คณะผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ผลการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน 
ตอนท่ี 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 

 ตอนท่ี 3 ผลการสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ 
 
ตอนที่ 1 ผลการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน 
 ผลการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนเป็นข้อมูลท่ีได้จากแบบนิเทศการจัดการเรียนรู้ซึ่ง
คณะผู้วิจัยใช้วัดคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครูโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา ภาคเรียนที่ 2  
ปีการศึกษา 2562 จำนวน 32 คน โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 แผนการจัดการเรียนรู้ ส่วนท่ี 
2 ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ และส่วนที่ 3 พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู คณะผู้วิจัย
นำเสนอตามลำดับดังนี้ 
 
ส่วนที่ 1 แผนการจัดการเรียนรู้ 
ตารางที่ 4.1  ความครบถ้วนขององค์ประกอบท่ีสำคัญของแผนการจัดการเรียนรู้  
 

ความครบถ้วนขององค์ประกอบ 
ที่สำคัญของแผนการจัดการเรียนรู้ 

 

จำนวน (คน) 
 

ร้อยละ 

องค์ประกอบครบถ้วน 32 100 
องค์ประกอบไม่ครบถ้วน 0 0 

รวม (คน) 32 100 
 
  จากตารางที ่ 4.1 พบว่า ครูจำนวน 32 คน ซึ ่งคิดเป็นร้อยละ 100 เขียนแผนการจัด 
การเรียนรู้ได้ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่สำคัญของแผนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบที่โรงเรียน
กำหนด ซึ่งประกอบด้วยมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด หรือผลการเรียนรู้ สาระสำคัญ จุดประสงค์ 
การเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล ส่ือและแหล่งการเรียนรู้  
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ตารางที่ 4.2  ความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู ้
 

ความเหมาะสมของ 
แผนการจัดการเรียนรู้ 

 

จำนวน (คน) 
 

ร้อยละ 

ระดับดี 32 100 
ระดับพอใช้ 0 0 

ไม่เหมาะสม ต้องปรับปรุง 0 0 
รวม (คน) 32 100 

 
 จากตารางที ่ 4.2 พบว่า ครูจำนวน 32 คน ซึ ่งคิดเป็นร้อยละ 100  เขียนแผนการจัด 
การเรียนรู้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสมในระดับดี  
 
ตารางที่ 4.3  ความสอดคล้ององค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้กับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
 

ความสอดคล้อง 
กับจุดประสงค์การเรียนรู ้

 

จำนวน (คน) 
 

ร้อยละ 

ค่าความสอดคล้อง 0.5 ข้ึนไป 32 100 
ค่าความสอดคล้องน้อยกว่า 0.5 0 0 

รวม (คน) 32 100 
 
 จากตารางที่ 4.3 พบว่า แผนการจัดการเรียนรู้ของครูจำนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 100  
มีค่าความสอดคล้อง 0.5 ขึ้นไป ซึ่งเป็นเกณฑ์ที่ยอมรับว่าแผนการจัดการเรียนรู้มีคุณภาพ สามารถ
นำไปใช้ได้จัดการเรียนรู้ได้ 
 
ส่วนที่ 2 ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ 
ตารางที่ 4.4  ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน 
 

ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้
ของครูผู้สอน 

 

จำนวน (คน) 
 

ร้อยละ 

ระดับดีเย่ียม 18 56.25 
ระดับดีมาก 13 40.625 

ระดับดี 1 3.125 
ระดับพอใช้ 0 0 

ระดับปรับปรุง 0 0 
รวม (คน) 32 100 
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จากตารางที่ 4.4 พบว่าครูส่วนใหญ่มีผลการประเมินประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้อยู่ใน
ระดับดีเยี่ยม ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 56.25 รองลงมาคือระดับดีมาก คิดเป็นร้อยละ 40.625 และระดับดี 
คิดเป็นร้อยละ 3.125 

 
ส่วนที่ 3 พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ 

สำหรับพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู คณะผู้วิจัยนำเสนอเป็นรายด้าน ดังนี้  
ด้านการใช้คำพูดของครู พบว่า ครูส่วนใหญ่ใช้คำถามถามความรู้ความจำ การถามให้คิด และ

การสรุปสาระสำคัญแต่ละตอน มีการพูดเสริมแรงทางบวกด้วยการชม พูดให้กำลังใจ ส่วนพฤติกรรมท่ี
มีความถ่ีน้อยท่ีสุดคือการตำหนิ ปรามพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม 

ด้านการจัดการเรียนรู้ พบว่า ครูทุกคนมีการนำเข้าสู่บทเรียน ทบทวน ดึงความสนใจ 
เช่ือมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ และการให้ความรู้ ถ่ายทอดเนื้อหา ส่วนใหญ่แล้วครูจัดการเรียนรู้
โดยการทำแบบตัวอย่างให้ดู ฝึกปฏิบัติโดยครูเป็นผู้แนะนำ ให้นักเรียนฝึกโดยอิสระบ้างเป็นบาง
กิจกรรม ครูและนักเรียนมีการร่วมกันสรุปบทเรียน การตรวจสอบความเข้าใจในบทเรียน และการ
ระบุ ย้ำประเด็นสำคัญ พฤติกรรมท่ีพบน้อยคือการใหน้ักเรียนสืบค้นความรู้ด้วยตนเองและให้นักเรียน
ฝึกปฏิบัติเป็นคู่หรือเป็นกลุ่ม 

ด้านการส่งเสริม กระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วม ครูส่วนใหญ่กระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการจัดการเรียนรู้โดยใช้การถามคำถามนักเรียน รอคำตอบของนักเรียนและกระตุ้นให้
นักเรียนถาม ครูใช้ภาษาท่าทางประกอบการสอน ใช้ส่ือการเรียนรู้กระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วม 
และครูบางคนมีอารมณ์ขันที่ทำให้นักเรียนเรียนอย่างมีความสุข 

ด้านการวัดและประเมินผล ครูส่วนใหญ่วัดและประเมินผลนักเรียนโดยใช้การถามตอบปาก
เปล่า ให้นักเรียนลงมือปฏิบัติจริง ครูทุกคนมีการมอบหมายชิ้นงานและตรวจสอบจากชิ้นงานท่ี
สะท้อนตัวชี้วัดตามมาตรฐานการเรียนรู้ และพฤติกรรมท่ีพบเป็นส่วนน้อยคือการใช้แบบทดสอบวัด
และประเมินผลนักเรียน 

เทคนิค วิธีสอน รูปแบบการสอนท่ีครูใช้ในการจัดการเรียนรู้ พบว่า ครูส่วนใหญ่ใช้เทคนิคใช้
คำถามกระตุ้นการคิด เทคนิคการจัดกลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือ และเทคนิคระดมสมอง วิธีสอนท่ีครู
ใช้ ได้แก่ วิธีสอนแบบอุปนัย วิธีสอนแบบนิรนัย วิธีสอนแบบอธิบาย สาธิต วิธีสอนแบบอภิปรายกลุ่ม
ย่อย วิธ ีสอนแบบเกม วิธ ีสอนโดยใช้กรณีตัวอย่าง วิธ ีสอนแบบบทบาทสมมติ วิธ ีสอนโดยใช้
สถานการณ์จำลอง และวิธีสอนแบบ placement รูปแบบการสอนท่ีครูใช้ในการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ 
รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ รูปแบบการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ รูปแบบการเรียนรู้แบบสืบ
สอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน รูปแบบการเรียนการ
สอนมโนทัศน์ และรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
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ตอนที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
จากการศึกษาผลของกระบวนการนิเทศภายในที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู

โรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา ซึ่งมีกระบวนการนิเทศภายใน 4 ขั้น ได้แก่ ขั ้นที่ 1 วางแผน  
(P-plan) ขั้นที่ 2 สังเกตการจัดการเรียนรู้ (O–observe) ขั้นที่ 3 สะท้อนผล (R–reflect) และขั้นที่ 4 
ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ (A–adjust) คณะผู้วิจัยได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนซึ่งเป็น
ตัวชี้วัดคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ผลปรากฏดังแสดงในตารางท่ี 4.5 ถึงตารางท่ี 4.7 

 
ตารางที่ 4.5  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 
 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ ค่าเฉลี่ย S.D. 

ภาษาไทย 2.90 0.90 
คณิตศาสตร ์ 2.51 0.97 
วิทยาศาสตร์ 2.94 0.87 

สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 3.38 0.76 
สุขศึกษาและพลศึกษา 3.53 0.79 

ศิลปะ 3.62 0.59 
การงานอาชีพและเทคโนโลยี 3.48 0.79 

ภาษาต่างประเทศ 2.86 1.02 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง (IS) 2.93 0.75 

เฉลี่ย 3.16 0.91 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 
มีค่าเฉลี่ย 3.16 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.91 โดยกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
ได้แก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ มีค่าเฉลี่ย 3.62 รองลงมา คือ กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและ 
พลศึกษาและกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี มีค่าเฉล่ีย 3.53 และ 3.48 ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 4.6  นักเรียนท่ีได้ผลการเรียนระดับดี (3) ขึ้นไป ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 
 

กลุ่มสาระการเรียนรู ้
จำนวนนักเรียน 

ที่ลงทะเบียนทุกรายวิชา 
จำนวนนักเรียน 

ที่ได้ระดับ 3 ขึ้นไป 
ร้อยละของนักเรียน 
ที่ได้ระดับ 3 ขึ้นไป 

ภาษาไทย 556 321 57.73 
คณิตศาสตร์ 707 297 42.01 
วิทยาศาสตร ์ 1782 1096 61.50 

สังคมศึกษา ศาสนา 
และวัฒนธรรม 

1964  1540  78.41  
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ตารางที่ 4.6  (ต่อ) 
 

กลุ่มสาระการเรียนรู ้
จำนวนนักเรียน 

ที่ลงทะเบียนทุกรายวิชา 
จำนวนนักเรียน 

ที่ได้ระดับ 3 ขึ้นไป 
ร้อยละของนักเรียน 
ที่ได้ระดับ 3 ขึ้นไป 

สุขศึกษาและพลศึกษา 1067 886 83.04 
ศิลปะ 920 813 88.37 

การงานอาชีพ 
และเทคโนโลย ี

838  687  81.98  

ภาษาต่างประเทศ 1480 820 55.41 
การศึกษาค้นคว้า 
ด้วยตนเอง (IS) 

168  93  55.36  

รวม 9482 6553 69.11 
 
จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 

นักเรียนร้อยละ 69.11 มีผลการเรียนระดับดี (3) ขึ้นไป โดยกลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะมีร้อยละของ
นักเรียนที่มีผลการเรียนระดับดีขึ้นไปมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 88.37 รองลงมา คือ กลุ่มสาระการ
เรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษาและกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี มีค่าร้อยละ 
83.04 และ 81.98 ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 4.7  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับค่าเป้าหมายตามท่ีสถานศึกษากำหนด  
 

กลุ่มสาระการเรียนรู ้ ค่าเป้าหมายตามที่สถานศึกษากำหนด 
ค่าร้อยละ 

ที่ได้ 

 

ผลสำเร็จ 

ภาษาไทย นักเรียนร้อยละ 60 มีผลการเรียนระดับ 2.5 ข้ึนไป 72.30 บรรลุ 
คณิตศาสตร์ นักเรียนร้อยละ 60 มีผลการเรียนระดับ 2.0 ข้ึนไป 74.96 บรรลุ 
วิทยาศาสตร ์ นักเรียนร้อยละ 60 มีผลการเรียนระดับ 2.0 ข้ึนไป 86.76 บรรลุ 

สังคมศึกษา ศาสนา 
และวัฒนธรรม 

นักเรียนร้อยละ 60 มีผลการเรียนระดับ 3.0 ข้ึนไป 78.41 
  

บรรลุ 

สุขศึกษาและ 
พลศึกษา 

นักเรียนร้อยละ 60 มีผลการเรียนระดับ 3.0 ข้ึนไป 83.04 
  

บรรลุ 

ศิลปะ นักเรียนร้อยละ 60 มีผลการเรียนระดับ 3.0 ข้ึนไป 88.37 บรรลุ 
การงานอาชีพ 
และเทคโนโลย ี

นักเรียนร้อยละ 60 มีผลการเรียนระดับ 3.0 ข้ึนไป 81.98 
 

บรรลุ 

ภาษาต่างประเทศ นักเรียนร้อยละ 60 มีผลการเรียนระดับ 2.5 ข้ึนไป 70.61 บรรลุ 
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จากตารางที่ 4.7 เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนกับค่าเป้าหมายตามท่ี
สถานศึกษากำหนด พบว่า ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นไปตามค่าเป้าหมาย
ของสถานศึกษา 

 
ตอนที่ 3 ผลการสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ 
 จากการสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 – 6 ท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้
ของครูโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 โดยใช้กระบวนการนิเทศ
ภายใน คณะผู้วิจัยให้นักเรียนประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนทุกรายวิชา
แล้วนำมาหาค่าเฉลี ่ยของคะแนนความพึงพอใจของคร ูรายบุคคล จากนั ้นนำมาแปลผลโดย
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ ผลปรากฏดังตารางด้านล่าง 
 
ตารางที่ 4.8 ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน 
 

ระดับความพึงพอใจ จำนวน (คน) ร้อยละ 
มากท่ีสุด 7 21.875 

มาก 21 65.625 
ปานกลาง 3 9.375 

น้อย 1 3.125 
น้อยท่ีสุด 0 0 
รวม (คน) 32 100 

 
 จากตารางที่ 4.8 พบว่าครูผู ้สอนส่วนใหญ่มีผลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการจัด 
การเรียนรู้อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 65.625 รองลงมาคือระดับมากที่สุดและระดับปานกลาง 
คิดเป็นร้อยละ 21.875 และ 9.375 ตามลำดับ 
 



บทท่ี 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัย เรื่อง การศึกษาผลของกระบวนการนิเทศภายในที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้

ของครูโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา คณะผู้วิจัยนำเสนอสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและ
ข้อเสนอแนะตามลำดับดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 

1. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อศึกษาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครูโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยาที ่ได้รับ 

การนิเทศด้วยกระบวนการนิเทศภายใน 
 

2. ขอบเขตการวิจัย 
2.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย  

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ ได้แก่ ครูผู้สอน จำนวน 32 คน และนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 – 6 จำนวน 15 ห้องเรียน จำนวนนักเรียน 517 คน 
   2.2 ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
    ตัวแปรต้น ได้แก่ กระบวนการนิเทศภายใน 
  ตัวแปรตาม ได้แก่ คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 
 2.3 ระยะเวลาทำการวิจัย  
  ระยะเวลาในการทำวิจัยครั้งนี้ คือ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 
 

3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ คู่มือการจัดการนิเทศภายใน 

 3.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่  
  3.2.1 แบบนิเทศการจัดการเรียนรู้  
  3.2.2 แบบรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน  
  3.2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้  
 

4. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ดำเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

   4.1 แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2562 
   4.2 ประชุมสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องการนิเทศภายในโดยใช้กระบวนการ PORA แก่ครู
ในโรงเรียน 
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   4.3 กำหนดให้ครูผู้สอนศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้เชิงรุกเพื่อนำไปพัฒนาและออกแบบ
หน่วยการเรียนรู้ในรายวิชาของตน จากนั้นเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ แล้วนำไปใช้กับนักเรียน 
   4.4 นิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู ้สอนโดยใช้กระบวนการ PORA และใช้แบบนิเทศ 
การจัดการเรียนรู้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   4.5 ให้ครูผู้สอนรายงานสรุปผลการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาท่ีจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เมื่อส้ิน
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 โดยใช้แบบรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
   4.6 หลังดำเนินการจัดการเรียนรู้ คณะผู้วิจัยสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ 
การจัดการเรียนรู้ โดยใช้แบบสอบถามท่ีคณะผู้วิจัยสร้างขึ้น  
   4.7 นำผลการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน และ
ผลการสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนมีต่อการจัดการเรียนรู้มาวิเคราะห์ข้อมูล 
 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
5.1 นำข้อมูลจากแบบนิเทศการจัดการเรียนรู้ส่วนที่ 1 แผนการจัดการเรียนรู้ และส่วนที่ 2 

ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ มาวิเคราะห์โดยใช้ค่าสถิติพื ้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และ 
แปลผลโดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ สำหรับข้อมูลจากส่วนที่ 3 พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครูใช้
การวิเคราะห์เนื้อหา 
   5.2 นำข้อมูลจากแบบรายงานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เ รียนที่ครูผู ้สอนได้รายงาน
สรุปผลการจัดการเรียนรู้มาหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และหาร้อยละของผู้เรียนที่ได้  
ผลการเรียนระดับดี (3) ขึ้นไป และนำค่าเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาเปรียบเทียบกับ
ค่าเป้าหมายของโรงเรียน 
 5.3 นำข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ของครู
รายบุคคลมาหาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากนั้นนำค่าเฉล่ียมาแปลผลโดยเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์ 
 

6. สรุปผลการวิจัย 
 6.1 กระบวนการนิเทศภายในท่ีใช้ในการวิจัยนี้ คือ กระบวนการ PORA ซึ่งมี 4 ข้ัน ได้แก่  

ขั้นที่ 1 วางแผน (P – plan) เปนขั้นเตรียมการนิเทศโดยศึกษาขอมูลสารสนเทศ ประชุม
คณะครูเพื่อแลกเปลี่ยนระดมความคิด วิเคราะห์สภาพปัญหา สร้างเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนา
ผู ้เร ียน กําหนดจุดมุ งหมายการนิเทศ จัดทําแผนการนิเทศ แบงหนาที ่ภาระงานในการนิเทศ 
ประสานงานบุคคลที่เกี่ยวของ กำหนดปฏิทินการนิเทศและสร้างเครื่องมือนิเทศ รวมถึงกำหนดให้มี
การใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้เป็นช่องทางในการนิเทศ
ภายในอย่างไม่เป็นทางการ และสร้างความตระหนักถึงความสำคัญของการยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงรุก  

ขั้นที่ 2 สังเกตการจัดการเรียนรู้ (O – observe) ของครูผู้สอนและการเรียนรู้ของผู้เรียน โดย
มีคณะกรรมการนิเทศ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มบริหารวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระ  
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การเรียนรู้ และคณะกรรมการนิเทศภายในกลุ่มสาระ รวมทั้งมีการบันทึกวิดีโอการจัดการเรียนรู้ของ
ครูผู้รับการนิเทศสำหรับใช้ในการสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ 

ขั้นที่ 3 สะท้อนผล (R – reflect) คณะกรรมการนิเทศร่วมกันสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้
หลังการสอนเสร็จส้ินในช่ัวโมงนั้น ๆ บันทึกผลในแบบนิเทศการจัดการเรียนรู้ ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครู
ผู ้รับการนิเทศ และใช้กระบวนการ PLC ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา และ
ข้อเสนอแนะเพื่อใหค้รูผู้สอนนำไปใช้ปรับปรุงกิจกรรมการเรียนรู้ต่อไป   

ขั ้นที ่  4 ปรับปร ุงการจัดการเรียนร ู ้  (A – adjust) คร ูเร ียนร ู ้จากบันทึกว ิด ีโอการจัด 
การเรียนรู้ของตนเอง รวมทั้งผลการนิเทศและข้อมูลท่ีได้จากการสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้นำไปใช้ 
วางแผนการสอน ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนของตนเอง ผู้บริหารมีบทบาทในการสนับสนุน
ให้ครูพัฒนาตนเองตลอดเวลา โดยการเข้าร่วมประชุม/อบรม ศึกษาค้นคว้าเรียนรู้เพิ่มเติมจากแหล่ง
การเรียนรู้ต่าง ๆ ตลอดจนสร้างขวัญและกำลังใจในการทำงาน 
 6.2 คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครูโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา 
  6.2.1 แผนการจัดการเรียนรู้  ครูจำนวน 32 คน ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 100 เขียน
แผนการจัดการเรียนรู้ได้ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่สำคัญของแผนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบท่ี
โรงเรียนกำหนด แผนการจัดการเรียนรู้มีความถูกต้องเหมาะสมในระดับดี และค่าความสอดคล้อง
องค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้กับจุดประสงค์การเรียนรู้ มีค่าต้ังแต่ 0.5 ขึ้นไป ซึ่งเป็นเกณฑ์
ท่ียอมรับว่าแผนการจัดการเรียนรู้มีคุณภาพ สามารถนำไปใช้จัดการเรียนรู้ได้ 
 6.2.2 ครูมีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้อยู ่ในระดับดีขึ ้นไป โดยครูร้อยละ 
56.25 มีประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้อยู ่ในระดับดีเยี ่ยม ร้อยละ 40.625 มีประสิทธิภาพ 
การจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับดีมาก และร้อยละ 3.125 มีประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับดี 

 6.2.3 พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ด้านการใช้คำพูดของครู พบว่า ครูส่วนใหญ่ใช้
คำถามถามความรู้ความจำ การถามให้คิด และการสรุปสาระสำคัญแต่ละตอน มีการพูดเสริมแรง
ทางบวกด้วยการชม พูดให้กำลังใจ ส่วนพฤติกรรมท่ีมีความถ่ีน้อยท่ีสุดคือการตำหนิ ปรามพฤติกรรมท่ี
ไม่เหมาะสม ด้านการจัดการเรียนรู้ พบว่า ครูทุกคนมีการนำเข้าสู่บทเรียน ทบทวน ดึงความสนใจ 
เช่ือมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ และการให้ความรู้ ถ่ายทอดเนื้อหา ส่วนใหญ่แล้วครูจัดการเรียนรู้
โดยการทำแบบตัวอย่างให้ดู ฝึกปฏิบัติโดยครูเป็นผู้แนะนำ ให้นักเรียนฝึกโดยอิสระบ้างเป็นบาง
กิจกรรม ครูและนักเรียนมีการร่วมกันสรุปบทเรียน การตรวจสอบความเข้าใจในบทเรียน และ  
การระบุ ย้ำประเด็นสำคัญ พฤติกรรมที่พบน้อยคือการให้นักเรียนสืบค้นความรู้ด้วยตนเองและให้
นักเรียนฝึกปฏิบัติเป็นคู่หรือเป็นกลุ่ม ด้านการส่งเสริมกระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วม ครูส่วนใหญ่
กระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการจัดการเรียนรู้โดยใช้การถามคำถาม รอคำตอบของ
นักเรียนและกระตุ้นให้นักเรียนถาม ครูใช้ภาษาท่าทางประกอบการสอน ใช้สื่อการเรียนรู้กระตุ้นให้
นักเรียนมีส่วนร่วม และครูบางคนมีอารมณ์ขันที่ทำให้นักเรียนเรียนอย่างมีความสุข ด้านการวัดและ
ประเมินผล ครูส่วนใหญ่วัดและประเมินผลนักเรียนโดยใช้การถามตอบปากเปล่า ให้นักเรียนลงมือ
ปฏิบัติจริง ครูทุกคนมีการมอบหมายช้ินงานและตรวจสอบจากช้ินงานท่ีสะท้อนตัวช้ีวัดตามมาตรฐาน
การเรียนรู้ และพฤติกรรมท่ีพบเป็นส่วนน้อยคือการใช้แบบทดสอบ 
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สำหรับเทคนิค วิธีสอน รูปแบบการสอนท่ีครูใช้ในการจัดการเรียนรู้ พบว่า ครูส่วนใหญ่ใช้เทคนิคถาม
คำถามกระตุ้นการคิด เทคนิคการจัดกลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือ และเทคนิคระดมสมอง วิธีสอนท่ีครู
ใช้ ได้แก่ วิธีสอนแบบอุปนัย วิธีสอนแบบนิรนัย วิธีสอนแบบอธิบาย สาธิต วิธีสอนแบบอภิปรายกลุ่ม
ย่อย วิธ ีสอนแบบเกม วิธ ีสอนโดยใช้กรณีตัวอย่าง วิธ ีสอนแบบบทบาทสมมติ วิธ ีสอนโดยใช้
สถานการณ์จำลอง และวิธีสอนแบบ placement รูปแบบการสอนท่ีครูใช้ในการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ 
รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ รูปแบบการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้  รูปแบบการเรียนรู้แบบ 
สืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน รูปแบบการเรียน 
การสอนมโนทัศน์ และรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

 6.2.4 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน มีค่าเฉลี่ย 3.16 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เท่ากับ 0.91 เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับค่าเป้าหมาย พบว่า ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นไปตามค่าเป้าหมายของโรงเรียน 
  6.2.5 ผลการสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ ครูส่วนใหญ่
มีผลการประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับมากขึ้นไป โดยครูร้อยละ 65.625 มีผลการประเมิน 
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ร้อยละ 21.875 อยู่ในระดับมากที่สุด ร้อยละ 9.375 อยู่ในระดับ 
ปานกลาง และร้อยละ 3.125 อยู่ในระดับน้อย 
 
อภิปรายผล 

1. การใช้กระบวนการนิเทศภายในเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครูโรงเรียน 
หนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา ด้วยกระบวนการ PORA ซึ่งมี 4 ข้ัน ได้แก่ ขั้นที่ 1 วางแผน (plan) ขั้นที่ 2 
สังเกตการจัดการเรียนรู้ (observe) ขั้นที่ 3 สะท้อนผล (reflect) และขั้นที่ 4 ปรับปรุงการจัดการ
เรียนรู้ (adjust) โดยการมีส่วนร่วมของคณะครูและคณะกรรมการนิเทศ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 
หัวหน้ากลุ่มบริหารวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ และคณะกรรมการนิเทศภายในกลุ่มสาระ 
การปฏิบัติการนิเทศภายในมีกรอบกิจกรรมการพัฒนาประกอบด้วย  ขั้นวางแผน ในขั้นนี้มีการ
แลกเปล่ียน ระดมความคิด วิเคราะห์สภาพปัญหา สร้างเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนาผู้เรียน การให้
คำปรึกษา การประเมินและตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม ความสอดคล้องของแผนการจัดการ
เรียนรู้ ขั้นสังเกตการจัดการเรียนรู้ โดยคณะกรรมการนิเทศและการบันทึกวิดีโอการจัดการเรียนรู้ของ
ครูผู้สอน ขั้นสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้หลังการสอนและให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครูผู้รับการนิเทศ 
รวมทั้งมีการแลกเปลี ่ยนเรียนรู้จุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนาในการจัดการเรียนการสอน และในขั้น 
ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ ซึ่งเป็นการนำผลการสะท้อนการเรียนรู้และผลการนิเทศไปใช้วางแผน 
การสอน ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนของครู กระบวนการนิเทศภายใน PORA นี้สังเคราะห์
ขึ้นภายใต้แนวคิดของนักการศึกษาต่าง ๆ ที่ได้เสนอแนะการจัดกระบวนการนิเทศมาเป็นแนวทางใน
การพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน ได้แก่ กระบวนการนิเทศแบบ PDCA ของหน่วยศึกษานิเทศก์ 
กรมสามัญศึกษา จังหวัดสุราษฎร์ธานี (2545) ซึ่งประกอบด้วยขั้นดำเนินการวางแผน ขั้นดำเนินการ
ตามแผนนิเทศ ขั้นดำเนินการตรวจสอบและประเมินผล และขั้นการนำผลการประเมินมาปรับปรุง 
กระบวนการนิเทศการสอนแบบคลินิกของ Acheson and Gall (2003) ซึ่งมีขั้นตอนการทำงานอยู่  
3 ขั้น คือ ขั้นการประชุมปรึกษาหารือเพื่อวางแผน ขั้นสังเกตการสอน และขั้นการประชุมให้ข้อมูล
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ย้อนหลัง กระบวนการนิเทศการศึกษาแบบ PIDRE ของสงัด อุทรานันท์ (อ้างถึงในวัชรา เล่าเรียนดี, 
2550) ประกอบด้วยขั้นวางแผนการนิเทศ ขั้นให้ความรู้ความเข้าใจในการทำงาน ขั้นลงมือปฏิบัติงาน 
ขั้นสร้างเสริมกำลังใจ และขั้นประเมินการนิเทศ กระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียนตะกั่วป่า 
“เสนานุกูล” ที่ศึกษาวิจัยโดยฉันทนา จตุปาริสุทธิ ์ (2550) มี 4 ขั ้นตอน คือ ขั ้นเตรียมการ ขั้น
ดำเนินการ ขั้นประเมินและสรุปผล และขั้นปรับปรุงแก้ไข กระบวนการนิเทศแบบบูรณาการของ
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562) 5 ขั ้นตอน ดังนี้ ขั ้นท่ี 1 การศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ ขั้นที่ 2 การวางแผนการนิเทศ ขั้นที่ 3 การสร้างสื่อและเครื่องมือ
นิเทศ ขั้นที่ 4 การปฏิบัติการนิเทศ และขั้นที่ 5 การประเมินผลและรายงานผล เป็นต้น กระบวนการ
นิเทศ PORA ข้างต้นนี้มีเป้าหมายเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียน จึง
มุ่งเน้นไปท่ีการสอนของครู การเรียนของผู้เรียน การสังเกตการจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียนเพื่อปรับปรุง
พัฒนาประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนและผลการเรียนของนักเรียนเป็นสำคัญ จึงต้องมี
การประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนเพราะเป็นตัวบ่งชี้หนึ่งของประสิทธิภาพการสอนของครูที่มี 
การพัฒนาขึ้น ซึ่งจากการดำเนินการตามกระบวนการดังกล่าวพบว่า ครูผู้สอน คณะกรรมการนิเทศ 
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคนได้ปฏิบัติการนิเทศภายในตามแผนการปฏิบัติการ สามารถปฏิบัติได้ตาม
ขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ท่ีเป็นเช่นนี้เพราะคณะกรรมการนิเทศ
มีความรู ้ความเข้าใจเป็นอย่างดีเก ี ่ยวกับกระบวนการนิเทศ จึงสามารถนำความร ู ้ที ่ได ้มาสู่  
การปฏิบัติจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับการวิจัยของมนัส จันทร์กุญชร (2553) ที่ได้
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการใช้กระบวนการนิเทศภายในเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการเรียนการสอน ซึ่งกล่าว
ว่าการจัดการนิเทศภายในของสถานศึกษาต้องกระทำอย่างเป็นขั้นตอน โดยคณะครูมีส่วนร่วมเป็น
คณะกรรมการ มีการช้ีแจงนโยบาย วัตถุประสงค์ และการดำเนินงาน การกำกับติดตามไว้อย่างชัดเจน 
กำหนดบทบาทและหน้าที่ตามความรู้ความสามารถไว้อย่างเหมาะสม เพื่อให้ครูผู้สอนมีความเข้าใจ
และยอมรับแผนการนิเทศ สอดคล้องกับการวิจัยของสมคิด นาคกุล (2550) ที่ศึกษาวิจัยเรื ่อง  
การปรับปรุงการนิเทศภายในของโรงเรียนต้นธงวิทยา ท่ีกล่าวว่าควรพัฒนาครูผู ้สอนให้มีความรู้ 
ความเข้าใจและมีทักษะการปฏิบัติการนิเทศภายในโดยการศึกษาเอกสาร การรับฟังคำบรรยาย  
การฝึกปฏิบัติ การสังเกตการสอนและเยี่ยมช้ันเรียน นอกจากนี้ในขั้นสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ ซึ่ง
คณะกรรมการนิเทศได้ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครูผู้รับการนิเทศ รวมทั้งมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จุดแข็ง 
จุดท่ีควรพัฒนาเป็นข้อมูลย้อนกลับให้ครูได้นำไปวางแผนการสอน ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ ช่วย
ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพ สอดคล้องกับการวิจัยของสุรีย์มาศ สุขกสิและพัชรินทร์ 
ร ุ จิราน ุก ูล (2560) ที ่ศ ึกษาว ิจ ัยการพัฒนาครูโดยใช้กระบวนการนิเทศภายใน ด้านการให้ 
ความช่วยเหลือแก่ครูโดยนำประเด็นที่เป็นจุดเด่น จุดด้อยมาวิเคราะห์หาแนวทางในการพัฒนา
ปรับปรุงร่วมกัน ด้านการสร้างเสริมประสบการณ์ทางวิชาชีพ โดยส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้รับการนิเทศมี
ความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาวิชาที่สอน หลักการและเทคนิคการสอน มีความรู้ความเข้าใจในผู้เรยีน 
และยังสอดคล้องกับการวิจัยของดาวรรณ เอมนิล (2555) ที่พบว่าการมีแผนการนิเทศ การจัดต้ัง
คณะทำงานนิเทศภายในที่กำหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน และมีคู่มือการนิเทศ
ภายในท่ีมีรายละเอียดขั้นตอนท่ีชัดเจน ทำให้ผู้นิเทศมีความมั่นใจในการปฏิบัติการนิเทศ ส่งผลต่อครู
ผู้รับการนิเทศให้ปรับเปล่ียนพฤติกรรมด้านการจัดการเรียนการสอน มีความกระตือรือร้นท่ีจะพัฒนา
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ตนเองอย่างต่อเนื่อง ทำให้สามารถจัดกิจกรรมการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ส่งผลให้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนดีขึ้นตามลำดับ 

2. จากการนำกระบวนการนิเทศภายใน PORA ไปใช้ในการวิจ ัยเพื ่อศึกษาคุณภาพ 
การจัดการเรียนรู้ของครูโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา ผลการวิจัยพบว่าครูผู้สอนร้อยละ 100 
เขียนแผนการจัดการเรียนรู้ได้ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่สำคัญของแผนการจัดการเรียนรู้ตาม
รูปแบบท่ีโรงเรียนกำหนด แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีครูเขียนนั้นมีความถูกต้องเหมาะสมในระดับดี และ
มีค่าความสอดคล้ององค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้กับจุดประสงค์การเรียนรู้อยู่ในเกณฑ์ท่ี
ยอมรับว่าแผนการจัดการเรียนรู้มีคุณภาพ สามารถนำไปใช้จัดการเรียนรู้ได้ ครูร้อยละ 100 มี
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับดีขึ้นไป นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบว่าผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนของผู้เรียนมีค่าเฉลี่ย 3.16 ซึ่งเป็นไปตามค่าเป้าหมายที่สถานศึกษาได้กำหนดไว้ในทุกกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ และจากการสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ พบว่าครูส่วน
ใหญ่มีผลการประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 65.625 ทั้งนี ้อาจเป็นเพราะ
กระบวนการนิเทศภายใน PORA เป็นขั้นตอนในการปฏิบัติงานนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนที่เริ่ม
จากการวางแผน เตรียมการนิเทศโดยศึกษาสภาพปัญหา ข้อมูลสารสนเทศ กำหนดจุดมุ่งหมายและ
สร้างเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนาผู้เรียน สร้างความตระหนักถึงความสำคัญของการยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงรุกซึ่งเป็นการปรับเปลี่ยนบทบาทหน้าที่ของ
ครูผู้สอนเป็นผู้อำนวยความสะดวก สร้างแรงบันดาลใจ ให้คำปรึกษา ดูแล แนะนำ ทำหน้าท่ีเป็นโค้ช
และพี่เลี้ยง แสวงหาเทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ สื่อและแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย รวมทั้งมีการใช้
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้เป็นช่องทางในการนิเทศภายในอย่างไม่เป็น
ทางการ โดยคณะกรรมการนิเทศภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของ
แผนการจัดการเรียนรู้ของผู้รับการนิเทศ ให้คำแนะนำและให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ก่ อนนำ
แผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้จริง ครูผู้นิเทศและครูผู้รับการนิเทศจะร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดในการวาง
แผนการสอน การสังเกตการสอนและการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน เพื่อหาทางปรับปรุง
แก้ไขร่วมกัน ในขณะปฏิบัติการนิเทศในขั้นสังเกตการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนและการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน บรรยากาศการนิเทศจะเป็นไปอย่างเป็นมิตร สร้างความสัมพันธ์ ความเชื่อมั่น ความจริงใจ
ไว้วางใจซึ่งกันและกัน ซึ่งเป็นทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ที่วัชรา เล่าเรียนดี (2553) กล่าวว่าเป็นทักษะท่ี
จำเป็นในการนิเทศการสอน ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์นี้จะช่วยสร้างความร่วมมือให้เกิดขึ้นระหว่าง
สมาชิกภายในกลุ่มรวมถึงความสามารถในการจูงใจ การได้รับความร่วมมืออย่างจริงจังสามารถพัฒนา
กลุ่มงานให้มีประสิทธิภาพ และสร้างการยอมรับการเปล่ียนแปลงมากขึ้น เพื่อให้ครูผู้รับการนิเทศรู้สึก
ไม่กดดัน ซึ่งสอดคล้องกับความสำคัญของการนิเทศภายในท่ีชาญชัย อาจินสมาจาร (2547) ได้กล่าว
ไว้ว่าในการปรับปรุงความสามารถในการสอนของครู คุณภาพของการเรียนการสอนไม่ได้ขึ้นอยู่กับ
ครูผู ้สอนเพียงฝ่ายเดียวเท่านั้น แต่ยังขึ ้นอยู่กับคณะผู้นิเทศด้วย นอกจากนี้ยังมีการบันทึกวิดีโอ 
การจัดการเรียนรู้ของครูผู้รับการนิเทศเผยแพร่ไปยังกลุ่มสื่อสังคมออนไลน์ของโรงเรียนสำหรับใช้ใน
การสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้เทคนิควิธีการสอนร่วมกัน ซึ่งพบว่าครูผู้สอนมี
การใช้เทคนิค วิธีสอน และรูปแบบการสอนท่ีหลากหลาย เช่น เทคนิคใช้คำถามกระตุ้นการคิด เทคนิค
การจัดกลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิคระดมสมอง รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ รูปแบบ 
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การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้  รูปแบบการเรียนรู้แบบสืบสอบและแสวงหาความรู ้เป็นกลุ่ม 
รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน รูปแบบการเรียนการสอนมโนทัศน์ และรูปแบบการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นต้น ซึ ่งเทคนิค วิธีสอน รูปแบบการสอนดังกล่าวเป็นกลยุทธ์ในการ  
จัดการเรียนรู้เชิงรุกท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียน มุ่งให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติ ทำให้ผู้เรียน
รู้สึกสนุกสนานไปกับการเรียนรู้ ในขั้นการสะท้อนผล ได้สร้างข้อตกลงร่วมกันว่าการนิเทศจะมุ่งเน้น
การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอน ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้านการจัดการเรียน  
การสอนให้มีความเหมาะสม ครูผู้รับการนิเทศจึงต้องใจกว้าง น้อมรับฟังคำแนะนำ ข้อเสนอแนะ 
จุดเด่น จุดท่ีควรพัฒนา และนำไปปรับใช้ตามความเหมาะสม ในขั้นปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ ครูผู้รับ
การนิเทศนำผลการสะท้อนการเรียนรู้และผลการนิเทศที่คณะกรรมการได้สรุปรายงานผล นำไปใช้
วางแผนการจัดการเรียนรู้ ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนของตนเอง จากการดำเนินการดงัท่ี
กล่าวมานี้ จึงส่งผลให้ครูผู้สอนมีประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับดี ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนบรรลุตามค่าเป้าหมายของโรงเรียน และผู้เรียนพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ของ
ครูผู้สอน  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. การจัดการนิเทศภายในโรงเรียนสามารถกระทำได้หลายรูปแบบขึ้นอยู่กับบริบทของ
โรงเรียน การพัฒนากระบวนการนิเทศภายในให้มีความเข้มแข็งและมีประสิทธิภาพอย่างแท้จริง ควร
เริ่มต้นพัฒนาบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องเป็นอันดับแรก ควรสร้างความตระหนักในการพัฒนาร่วมกัน เน้นให้
บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนด้วยความเต็มใจ ซึ่งผู้บริหารมีบทบาทที่สำคัญอย่างยิ่งใน 
การกำกับ ติดตาม และส่งเสริมให้การนิเทศภายในขับเคล่ือนไปข้างหน้าอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. การนิเทศภายในด ้วยกระบวนการ PORA มีเป้าหมายเพื ่อปร ับปร ุงและพ ัฒนา 
การจัดการเรียนการสอนของครู จึงมุ่งเน้นไปที่การสังเกตการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน ควรมีการ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนด้วย เพราะเป็นตัวบ่งชี้หนึ่งของประสิทธิภาพการสอนของครูที่มี
การพัฒนาขึ้น 
 3. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี ่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพ 
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ภาคผนวก ก 
รายชื่อผูเ้ช่ียวชาญ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 
 

 ผู้เชี่ยวชาญในการตรวจเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เรื่อง การศึกษาผลของกระบวนการนิเทศ
ภายในที ่มีต่อคุณภาพการจัดการเร ียนรู ้ของคร ูโรงเรียนหนองใหญ่ศิร ิวรวาทวิทยาในครั ้งนี้  
ประกอบด้วย 
 
 1. นางจันทร์ษา ชัยวัฒนธีรากร  ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ 
      โรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา 
 2. นางจิราพร สมประสงค์   ครูชำนาญการพิเศษ 
      ผู้ช่วยผู้อำนวยการ 

โรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา 
 3. นางสาวปราณี โกวิวัฒน ์  ครูชำนาญการ 
      หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย  

โรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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แบบนิเทศการจัดการเรียนรู้ 
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โรงเรียนหนองใหญ่ศริิวรวาทวิทยา อำเภอหนองใหญ่ จังหวัดชลบุรี 
แบบนิเทศการจัดการเรียนรู้ 

ผู้รับการนิเทศ.....................................................................................ตำแหน่ง..................................... 
กลุ่มสาระการเรียนรู้.................................................................................................................. ............
วิชา......................................................................รหสัวิชา..........................................ช้ัน..................... 
 

คำช้ีแจง  ทำเครื่องหมาย / ในช่องว่าง ตามประเด็นท่ีสอดคล้องกับความคิดเห็นของผู้นิเทศ 
ส่วนที่ 1 แผนการจัดการเรียนรู้ 
1. ความครบถ้วนขององค์ประกอบที่สำคัญของแผนการจัดการเรียนรู้ 

  ครบถ้วน    ไม่ครบถ้วน 
 กรณีไม่ครบถ้วน ยังขาดองค์ประกอบใดบ้าง 
    มาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัด/ผลการเรียนรู้ 
   สาระสำคัญ/ความคิดรวบยอด 
   จุดประสงค์การเรียนรู้ 
   กิจกรรมการเรียนรู ้
   การวัดและประเมินผล 
   ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 
2. ความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ 
 คำอธิบายระดับคุณภาพ 
 3 หมายถึง ถูกต้องเหมาะสม 
 2 หมายถึง พอใช้ ควรปรับแก้ไขบางส่วน 
 1 หมายถึง ควรปรับปรุง 
 
 

ที่ 
 

ข้อพิจารณา 
ผลการปฏิบัติ  

ข้อเสนอแนะ 
3 2 1 

1 ความสอดคล้องของมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัด/
ผลการเรียนรู้กับแผนการจัดการเรียนรู ้

    

2 ความถูกต้องเหมาะสมของการเขียนองค์ประกอบ 
ท่ีสำคัญของแผนการจัดการเรียนรู ้

    

3 ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู ้ 
ใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกในทุกข้ันตอน 
3.1 ทำให้ผู้เรียนบรรลุตามจุดประสงค์การเรียนรู้ 
3.2 วางแผนได้เหมาะสมกับเวลา 
3.3 เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
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ที่ 
 

ข้อพิจารณา 
ผลการปฏิบัติ  

ข้อเสนอแนะ 
3 2 1 

3.4 ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริง ครูเป็นผู้แนะนำ ส่งเสริม 
หรือกระตุ้นให้กิจกรรมดำเนินไปตามจุดประสงค์
การเรียนรู ้
3.5 เปิดโอกาสให้ผู้เรียนสร้าง/สรุปความรู้ด้วย
ตนเอง 
3.6 เน้นการพัฒนาทักษะในกระบวนการเรียนรู้ 
สอดคล้องกับธรรมชาติของเนื้อหาวิชา 

4 ความเหมาะสมของสื่อการเรียนรู้ 
4.1 สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ 
4.2 เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน 
4.3 สามารถใช้ได้ผลตามจุดประสงค์ 

    

5 ความเหมาะสมของการวัดและประเมินผล 
5.1 ประเด็นท่ีวัด 
5.2 วัดได้ตรงตัวชี้วัด/ผลการเรียนรู้ 
5.3 เครื่องมือท่ีใช้ครอบคลุมท้ังด้านความรู้ ทักษะ 
และเจตคติ (KPA) 
5.4 วิธีการวัด 
5.5 มีการกำหนดเกณฑ์การประเมินผลไว้อย่าง
ชัดเจน 

    

ระดับคุณภาพ x ความถ่ี     
คะแนนรวม   

สรุปผล   
 

เกณฑ์การประเมิน 
 ระดับคะแนน  12 – 15  ดี 
 ระดับคะแนน  6 – 11  พอใช้ 
 ระดับคะแนน  1 – 5  ต้องปรับปรุง 
 
3. ความสอดคล้ององค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้กับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
 

 
ที่ 

 
รายการ 

 

สอดคล้อง 
(1) 

 

ไม่แน่ใจ 
(0) 

ไม่
สอดคล้อง 

(-1) 
1 การเขียนสาระสำคัญมีความสัมพันธส์อดคล้องกับ

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
   

2 จุดประสงค์การเรียนรู้มีความสอดคล้องสัมพันธ์กับสาระ 
การเรียนรู ้
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ที่ 

 
รายการ 

 

สอดคล้อง 
(1) 

 

ไม่แน่ใจ 
(0) 

ไม่
สอดคล้อง 

(-1) 
3 หลักฐานการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์ สอดคล้องกับจุดประสงค์

การเรียนรู้/กิจกรรมการเรียนรู้ 
   

4 วิธีการวัดและประเมินผลมีความสัมพันธ์กับจุดประสงค์ 
การเรียนรู้  

   

5 เครื่องมือวัดและประเมินผลมีความสัมพันธ์กับจุดประสงค์
การเรียนรู ้

   

6 กิจกรรมการเรียนรู้มีความสัมพันธส์อดคล้องกับจุดประสงค์
การเรียนรู้ด้านความรู้ ด้านทักษะ และด้านคุณลักษณะ 
(KPA) 

   

7 สื่อ/อุปกรณ์/แหล่งเรียนรู้ มีความสัมพันธ์สอดคล้องกบั
กิจกรรมการเรียนรู้ 

   

คะแนน x ความถ่ี    
คะแนนรวม  

ค่าเฉลี่ย  
ค่าความสอดคล้องต้องมคี่าต้ังแต่ 0.50 ข้ึนไป 

 
ส่วนที่ 2 ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ 
คำอธิบายระดับคุณภาพ 
 5  หมายถึง มีการปฏิบัติหรือจัดทำอยู่ในระดับมาก สมบูรณ์ทุกรายการ 
 4  หมายถึง มีการปฏิบัติหรือจัดทำอยู่ในระดับมากแต่ไม่สมบูรณ์ทุกรายการ 
 3  หมายถึง มีการปฏิบัติหรือจัดทำอยู่ในระดับปานกลาง 
 2  หมายถึง มีการปฏิบัติหรือจัดทำอยู่ในระดับน้อย 
 1  หมายถึง ไม่มีการปฏิบัติหรือจัดทำใด ๆ เลย 
 

 

ที่ 
 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน ข้อเสนอแนะ 

ของผู้นิเทศ 5 4 3 2 1 
ก. ด้านการเตรียมความพร้อมของครู (การจัดทำแผนการเรียนรู้และบันทึกผลหลังสอน) 
1 มีองค์ประกอบสำคัญครบถ้วนตามแบบฟอร์มท่ี

โรงเรียนกำหนด 
      

2 การเขียนสาระสำคัญในแผนการจัดการเรียนรู้
สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 

      

3 จุดประสงค์การเรียนรู้พฤติกรรมท่ีสามารถวัดได้
ชัดเจน สอดคล้องกับตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้ 
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ที่ 
 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน ข้อเสนอแนะ 

ของผู้นิเทศ 5 4 3 2 1 
4 กิจกรรมการเรียนรู้มีความสอดคล้องกับจุดประสงค์

การเรียนรู้ ทักษะและกระบวนการ คุณลักษณะอัน
พึงประสงค์และสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 

      

5 กิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม ครบถ้วนทุก
ข้ันตอนตามวิธีสอน หรือกระบวนการ หรือเทคนิค
การสอนท่ีระบุไว้ในแผน 

      

6 กิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกพัฒนาผู้เรียน เชน่ ผู้เรียน
มีส่วนร่วมในชัน้เรียน ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ เรียนรู้
จากแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย สร้างองค์ความรู้ได้
ใช้สติปัญญาในการคิด วิเคราะห์ สร้างสรรค์ผลงาน
นวัตกรรมท่ีสอดคล้องกับสมรรถนะสำคัญใน
ศตวรรษท่ี 21 มีทักษะวิชาการ ทักษะชีวิตและ
ทักษะวิชาชพี 

      

7 ระบุการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้เหมาะสมสอดคล้อง
กับกิจกรรมการเรียนรู้ 

      

8 ระบุกระบวนการวัดและประเมินผลครบถ้วน ท้ัง
วิธีการ เครื่องมือ และเกณฑ์การวัดและประเมินผล
อย่างเหมาะสมชัดเจน สอดคล้องกับจุดประสงค์
การเรียนรู้ คุณลักษณะอันพึงประสงค์และ
สมรรถนะท่ีสำคัญของผู้เรียน 

      

9 มีหลักฐานการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับจุดประสงค์ 
การเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น สื่อ  
ใบกิจกรรม ใบความรู้ เครื่องมือวัดท่ีปรากฎใน
แผนการจัดการเรียนรู้ครบถ้วน 

      

10 ระบุบันทึกผลหลังการจัดการเรียนรู้และนำผลไปใช้
ในการแก้ปัญหาและพฒันานักเรียนหรือใช้
ประกอบการทำวิจัยในชัน้เรียนได้อย่างเหมาะสม 

      

ข. ด้านการเยี่ยมช้ันเรียนและกระบวนการเรียนรู้ 
11 บุคลิกภาพและการแต่งกายมีความเหมาะสม       
12 ใช้ภาษาสื่อสารอย่างเหมาะสมและใช้นำ้เสียง

ชัดเจน 
      

13 ควบคุมชั้นเรียนให้มีบรรยากาศแห่งการเรียนรู้และ
มีความเหมาะสม 

      

14 ควบคุมดูแลชั้นเรียนอย่างทั่วถึง       
15 ห้องเรียนสะอาด เรียบร้อย และสวยงาม       
16 การจัดกิจกรรมการเรียนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ       
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ที่ 
 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน ข้อเสนอแนะ 

ของผู้นิเทศ 5 4 3 2 1 
17 มีการใช้สื่อเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมประกอบ 

การสอนสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ น่าสนใจ
และกระตุ้นการเรียนรู้ของผู้เรียน 

      

18 ตรวจสอบความเข้าใจของนักเรียนระหว่างเรียน
อย่างต่อเนื่อง 

      

19 มีการวัดและประเมินผลผู้เรียนสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ 

      

20 จัดกระบวนการเรียนการสอนเป็นลำดับข้ันตอน       
21 การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนซักถามหรือแสดง 

ความคิดเห็น 
      

22 การจัดสรรเวลาในการเรียนการสอนมีความ
เหมาะสม 

      

23 การสอนมีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม       
ค. ด้านผู้เรียน 
24 ปฏิสัมพันธ์กับนักเรียน นักเรียนกับเพื่อนมีความ

เหมาะสม 
      

25 มอบหมายงานในชั่วโมงเรียนหรือให้การบ้านผู้เรียน       
26 มีการเสริมแรงและให้กำลังใจผู้เรียน       
27 ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกจิกรรมการเรียนการสอน 

ต้ังใจและเอาใจใส่ในการเรียน 
      

28 ผู้เรียนแสดงออกในห้องเรียนได้เหมาะสม       
29 ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็น/รับฟังความคิดเห็น

ของผู้อื่น 
      

30 ผู้เรียนมีความสุขในการทำกิจกรรมการเรียน 
การสอน 

      

ความถ่ี x ระดับคะแนน       
รวมคะแนน   

คะแนนเฉลี่ยร้อยละ   
ระดับคุณภาพ   

 

เกณฑ์การประเมิน 
 คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 90 ข้ึนไป   อยู่ในระดับ ดีเย่ียม  
 คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 80 ข้ึนไปแต่ไม่ถึงร้อยละ 90  อยู่ในระดับ ดีมาก 
 คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 70 ข้ึนไปแต่ไม่ถึงร้อยละ 80  อยู่ในระดับ ดี 
 คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 60 ข้ึนไปแต่ไม่ถึงร้อยละ 70  อยู่ในระดับ พอใช้  
 คะแนนเฉลี่ยร้อยละ ต่ำกว่า 60   อยู่ในระดับ ปรับปรุง 
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ส่วนที่ 3 พฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ 
 

ที่ พฤติกรรมที่ปรากฏ มี ไม่มี บันทึกของผู้นิเทศ 
การใช้คำพูดของครู 
1 ใช้คำถาม ถามความรู้ความจำ    
2 การถามให้คิด    
3 การชม พูดให้กำลังใจ    
4 การตำหนิ ปรามพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม    
5 การสรุปสาระสำคัญแต่ละตอน    

การจัดการเรียนรู้ 
6 การนำเข้าสู่บทเรียน ทบทวน ดึงความสนใจ    
7 การเชื่อมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่    
8 การให้ความรู้    
9 การทำแบบตัวอย่างให้ดู    
10 การให้สืบค้นความรู้ด้วยตนเอง    
11 การฝึกโดยครูแนะนำ    
12 ให้นักเรียนฝึกโดยอิสระ    
13 ให้นักเรียนฝึกปฏิบัติเป็นคู่/กลุ่ม    
14 การร่วมกันสรุปบทเรียน    
15 การตรวจสอบความเข้าใจในบทเรียน    
16 การระบุ ย้ำประเด็นสำคัญ    
การส่งเสริม กระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วม 
17 ถามคำถามนักเรียน    
18 รอคำตอบนักเรียนและกระตุ้นให้ถาม    
19 ใช้ภาษาท่าทางประกอบการสอน    
20 ใช้สื่อกระตุ้นให้นักเรียนมสี่วนร่วม    
21 มีอารมณ์ขันท่ีทำให้นักเรียนเรียนอย่างมีความสุข    
การวัดและประเมินผล    
22 ใช้การถาม ตอบปากเปล่า    
23 ใช้แบบทดสอบ    
24 ให้นักเรียนปฏิบัติจริง    
25 ตรวจสอบจากชิ้นงานท่ีสะท้อนตัวชี้วัดตาม

มาตรฐานการเรียนรู ้
   

สรุปความถี ่    
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เทคนิค วิธีสอน รูปแบบการสอนที่ครูใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
ให้ผู้นิเทศทำเครื่องหมาย / ในช่องว่าง ท่ีสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ของครูผู้รับการนิเทศ 
1. เทคนิคท่ีครูใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
........... การใช้คำถามกระตุ้นการคิด 
........... เทคนิคการคิด 
........... เทคนิคการระดมสมอง 
........... เทคนิคการจัดกลุ่มการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
........... อื่น ๆ ระบุ........................................................................................................................... 
 ............................................................................................................................................ 
2. วิธีสอนที่ครูใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
........... วิธีสอนแบบอุปนัย 
........... วิธีสอนแบบนิรนัย 
........... วิธีสอนโดยใช้กรณีตัวอย่าง 
........... วิธีสอนแบบอภิปรายกลุ่มย่อย 
........... วิธีสอนแบบโต้วาที  
........... วิธีสอนแบบเกม  
........... วิธีสอนแบบทัศนศึกษา 
........... วิธีสอนโดยใช้สถานการณ์จำลอง 
........... วิธีสอนแบบบทบาทสมมุติ 
........... อื่น ๆ ระบุ........................................................................................................................... 
3. รูปแบบการสอนที่ครูใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
........... รูปแบบการเรียนการสอนมโนทัศน์ 
........... รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้ผังกราฟิก 
........... รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
........... รูปแบบการเรียนรู้แบบสืบสอบและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม 
........... รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน 
........... รูปแบบการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 
........... รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
........... รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน 
........... รูปแบบการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 
........... อื่น ๆ ระบุ........................................................................................................................... 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 

ลงชื่อ.....................................................ผู้นิเทศ 
(...............................................................) 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ 
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โรงเรียนหนองใหญ่ศริิวรวาทวิทยา อำเภอหนองใหญ่ จังหวัดชลบุรี 

แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ 
 

ช่ือครูผู้สอน............................................................................................................................................. 
วิชา.................................................................กลุ่มสาระการเรียนรู้........................................................ 
 

คำช้ีแจง  ทำเครื่องหมาย / ในช่องว่าง ตามประเด็นท่ีสอดคล้องกับความเป็นจริง 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ระดับชั้น 

  ม.1    ม.2    ม.3 
  ม.4    ม.5    ม.6 

ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ 
คำอธิบาย 
 5  หมายถึง พึงพอใจมากที่สุด  4  หมายถึง พึงพอใจมาก 
 3  หมายถึง พึงพอใจปานกลาง  2  หมายถึง พึงพอใจน้อย 
 1  หมายถึง พึงพอใจน้อยท่ีสุด 
 

 

ที่ 
 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
ด้านครูผู้สอน 
1 มีความรู้ความเข้าใจเนื้อหาวิชาท่ีสอนเป็นอย่างด ี      
2 มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้      
3 ใช้คำถามท่ีช่วยให้เกิดความคิดสร้างสรรค์      
4 สร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ มีความเป็นกันเอง      
5 จัดกิจกรรมท่ีกระตุ้นความสนใจใหผู้้เรียนอยากเรียน      
6 เอาใจใส่ จริงจังต่อการเรียนการสอน      
7 เปิดโอกาสให้ผู้เรียนซักถาม ให้คำแนะนำ และแสดงความคิดเห็น      
8 เข้าสอนและเลิกสอนตรงเวลา      
9 ครูเป็นแบบอย่างที่ดี      
10 มีความมั่นคงทางอารมณ์ สุขุมรอบคอบ      
11 ความพึงพอใจต่อครูผู้สอนโดยภาพรวม      
ด้านเน้ือหาวิชา 
12 เนื้อหาวิชามีความสำคัญ ทันสมัย ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและมี

ประโยชน ์
     

13 เนื้อหาวิชามีความยากง่าย เหมาะสมกับพืน้ฐานความรู้ของผู้เรียน      
14 เนื้อหาในรายวิชาเหมาะสมกับจำนวนหน่วยกิต      
15 การจัดลำดับเนื้อหาวชิาช่วยให้เกิดความเข้าใจต่อเนื่อง      
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ที่ 
 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
16 การนำเนื้อหาวิชาไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน      
17 ความพึงพอใจต่อเน้ือหาวิชาที่ได้เรียนโดยภาพรวม      
ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 
18 การชี้แจงจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอนชัดเจน      
19 จัดกระบวนการเรียนการสอนช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรยีนรู้ด้วยตนเอง      
20 การตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียนระหว่างเรียนอย่างต่อเนื่อง และ

ให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อพัฒนาตนเอง 
     

21 การจัดสรรเวลาในการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม      
22 การจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรยีนการสอน ได้

คิดวิเคราะห์ ปฏิบัติกิจกรรม 
     

23 ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้โดยภาพรวม      
ด้านสื่อการเรียนรู้ 
24 สื่อเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมประกอบการสอนสอดคล้องกับกิจกรรม

การเรียนรู้  
     

25 สื่อน่าสนใจและกระตุ้นการเรียนรู้ของผู้เรียน      
26 สื่อท่ีใช้ช่วยให้เข้าใจเนื้อหาวชิาได้ดีข้ึน      
27 ความพึงพอใจต่อสื่อการเรียนรู้โดยภาพรวม      
ด้านการวัดและประเมินผล 
28 การแจ้งหลักเกณฑ์ในการวัดและประเมินผลให้ทราบ      
29 ใช้เครื่องมือในการวัดและประเมินผลท่ีหลากหลาย      
30 ข้อสอบเน้นเนื้อหาท่ีสำคัญ      
31 การตรวจให้คะแนนมีความยุติธรรม      
32 ความพึงพอใจเก่ียวกับการวัดและประเมินผลโดยภาพรวม      

 
 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ค 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 
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ตารางท่ี 1  ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 
 

ครูคนท่ี คะแนนเฉลี่ยร้อยละ การแปลผล หมายเหตุ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 

1 92.87 ดีเย่ียม  
2 94.33 ดีเย่ียม  
3 95.34 ดีเย่ียม  

กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
4 93.89 ดีเย่ียม  
5 90.00 ดีเย่ียม  
6 83.33 ดีมาก  

กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
7 93.33 ดีเย่ียม  
8 93.00 ดีเย่ียม  
9 86.50 ดีมาก  
10 84.00 ดีมาก  
11 88.11 ดีมาก  

กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
12 96.91 ดีเย่ียม  
13 94.87 ดีเย่ียม  
14 96.87 ดีเย่ียม  
15 94.22 ดีเย่ียม  

กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
16 93.78 ดีเย่ียม  
17 92.00 ดีเย่ียม  
18 95.11 ดีเย่ียม  

กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ 
19 82.45 ดีมาก  
20 89.34 ดีมาก  
21 91.78 ดีเย่ียม  

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
22 87.67 ดีมาก  
23 93.78 ดีเย่ียม  
24 90.66 ดีเย่ียม  
25 86.22 ดีมาก  
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

ครูคนท่ี คะแนนเฉลี่ยร้อยละ การแปลผล หมายเหตุ 
26 92.67 ดีเย่ียม  
27 76.22 ดี  

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
28 96.65 ดีเย่ียม  
29 84.67 ดีมาก  
30 85.67 ดีมาก  
31 82.22 ดีมาก  
32 87.98 ดีมาก  
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ภาคผนวก ง 
ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ของครู 
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ตารางท่ี 2  ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ของคร ู
 

ครูคนท่ี ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 

1 3.58 1.26 มาก 
2 4.48 0.67 มาก 
3 4.09 0.85 มาก 

กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
4 4.40 0.70 มาก 
5 4.36 0.80 มาก 
6 2.55 1.46 ปานกลาง 

กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
7 4.23 0.83 มาก 
8 3.78 0.99 มาก 
9 4.42 0.82 มาก 
10 4.26 0.82 มาก 
11 4.30 0.68 มาก 

กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
12 4.06 1.14 มาก 
13 2.32 1.73 น้อย 
14 4.40 0.86 มาก 
15 4.47 0.64 มาก 

กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
16 4.58 0.58 มากที่สุด 
17 4.63 0.59 มากที่สุด 
18 4.64 0.56 มากที่สุด 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ 
19 4.18 0.91 มาก 
20 4.55 0.85 มากที่สุด 
21 4.37 0.62 มาก 

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
22 4.52 0.67 มากที่สุด 
23 4.10 0.99 มาก 
24 4.33 0.90 มาก 
25 2.69 1.77 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 2  (ต่อ) 
 

ครูคนท่ี ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล 
26 4.56 0.63 มากที่สุด 
27 4.32 0.88 มาก 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
28 4.52 0.54 มากที่สุด 
29 4.27 0.91 มาก 
30 4.14 0.91 มาก 
31 3.38 1.41 ปานกลาง 
32 4.36 0.88 มาก 
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ภาคผนวก จ 
คำสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการนิเทศภายใน 
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