
 
สารบัญ 

 
    

บทท่ี   หนา 

1  บทนํา  
1.1  ความเปนมาและความสําคัญ 1 
1.2  จุดมุงหมายของการวิจัย 5 
1.3  ขอบเขตของการวิจัย  5 
1.4  นิยามศัพทเฉพาะ 7 
1.5  ประโยชนของการวิจัย 7 

2  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
2.1  นโยบายการศึกษา 10 
2.2  การบริหารผลการปฏิบัติงาน 35 
2.3  รูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 107 
2.4  ชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (PLC) 109 
2.5  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 123 
2.6  กรอบแนวคิดในการวิจัย 133 

3  วิธีดําเนินการวิจัย  
3.1  กรอบวิธีดําเนินการวิจัย 134 
3.2  ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการบริหารผลการปฏิบัติงานดวย

กระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุโขทัย เขต 1 

135 

3.3  ขั้นตอนที่ 2 สรางรูปแบบการบริหารผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชนการเรียนรู
ทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 

140 

4  ผลการวิจัย  
4.1  ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการบริหารผลการปฏิบัติงานดวย

กระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สุโขทัย เขต 1 

144 

4.2  ตอนท่ี 2 ผลการสรางรูปแบบการบริหารผลการปฏบิัติงานดวยกระบวนการชุมชนการ
เรียนรูทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 

155 

    
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    



สารบัญ (ตอ) 
 

    
บทท่ี   หนา 

5  สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ  
5.1  สรุปผลการวิจัย 178 
5.2  อภิปรายผลการวิจัย 180 
5.3  ขอเสนอแนะ  184 

   บรรณานุกรม 186 
   ภาคผนวก  

  ภาคผนวก ก  193 
  ภาคผนวก ข 196 
  ภาคผนวก ค 199 
    
    

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญตาราง 
    

ตาราง     หนา 
2.1  ความแตกตางระหวางการบริหารผลการปฏิบัติงานกับการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ตามแนวคิดของอาภรณ ภูวิทยพันธ 
41 

2.2  ความแตกตางระหวางการบริหารผลการปฏิบัติงานกับการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามแนวคิดของปยะชัย จันทรวงศไพศาล 

42 

2.3  การวิเคราะหกระบวนการบริหารผลการปฏิบัติงาน 57 
2.4  วิธีการที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดและวิธีการที่มีประสิทธิภาพนอยที่สุดในการ

ติดตอสื่อสารกับพนักงานใน 10 สถานการณ 
74 

2.5  การเชื่อมโยงความคาดหวังกับความรับผิดชอบหลัก 104 
2.6  การเชื่อมโยงตัวชี้วัดผลงานกับผลที่คาดหวัง 104 
2.7  การสังเคราะหและสรุปลักษณะสําคัญของการเปนชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ 114 
4.1  ผลการวิเคราะหการดําเนินงานขับเคลื่อนนโยบายตามกลยุทธสํานักงานคณะกรรมการ

การศกึษาข้ันพื้นฐานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 
144 

4.2  ผลการสังเคราะหผลการประชุมผูปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาเกี่ยวกับสภาพ
ปญหาและความตองการในการบริหารผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชนการเรียนรู
ทางวิชาชีพของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 

146 

4.3  ผลการสังเคราะหความสอดคลองระหวางสภาพปญหาและความตองการในการดําเนินงาน            
ขับเคลื่อนนโยบายตามกลยุทธสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกับผล          
การประชุมผูปฏิบัติงานในสํานักงานพื้นที่การศึกษาเก่ียวกับสภาพปญหาและความ
ตองการในการบริหารผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 

147 

4.4    ผลการศึกษาความคิดเห็นของผูปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเก่ียวกับ 
องคประกอบของรูปแบบการบริหารผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชนการ
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4.11  ผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการบริหารผลการ
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4.4    รูปแบบการบริหารผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของ 
  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 องคประกอบที่ 2 การเรียนรู 
  รวมกัน 
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4.5    รูปแบบการบริหารผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของ 
  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 องคประกอบที่ 3 การนําความรู 
  สูการปฏิบัติ 
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4.6  รูปแบบการบริหารผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของ
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 องคประกอบที่ 4 การติดตามผล
การปฏิบัติงาน 
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4.7    รูปแบบการบริหารผลการปฏิบัติงานดวยกระบวนการชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพของ 
  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 องคประกอบที่ 5 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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