
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 
 
1. กรอบมโนทัศน์ของการวิจัย 
 
   --- 
 
2. ทฤษฎีพื้นฐานที่ใช้ในการวิจัย 

แนวคิดส ำคัญแล้วในด้ำนควำมหมำยของกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ก็มีผู้ให้ควำมหมำยที่
สอดคล้องกัน ดังเช่น  

กษมำ วรวรรณ ณ อยุธยำ (2541) ให้ควำมหมำยไว้ว่ำ กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ หมำยถึง ระบบ
ประกันคุณภำพที่เกิดขึ้นเพ่ือให้มั่นใจได้ว่ำ กำรจัดกำรศึกษำจะบรรลุจุดส ำคัญคือ เด็กได้รับกำรพัฒนำที่สมดุล
ทั้งทำงด้ำนร่ำงกำย จิตใจ และสติปัญญำ อย่ำงน้อยในระดับพื้นฐำนที่เด็กไทยทุกคนพึงได้รับและมีโอกำส
พัฒนำเต็มตำมศักยภำพของแต่ละคน  

พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 มำตรำ 47 ให้ควำมหมำยไว้ว่ำ กำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ หมำยถึง กำรบริหำรจัดกำรและกำรดำเนินกิจกรรมตำมภำรกิจปกติของสถำนศึกษำ เพ่ือพัฒนำ
คุณภำพของผู้เรียนอย่ำงต่อเนื่อง สร้ำงควำมม่ันใจให้ผู้รับบริกำรทำงกำรศึกษำ ทั้งผู้รับบริกำรโดยตรง ได้แก่ 
ผู้เรียน ผู้ปกครอง และผู้รับบริกำรทำงอ้อม ได้แก่ สถำนประกอบกำร ประชำชน และสังคมโดยรวม  

สมศักดิ์ สินธุระเวชญ์ (2542) ได้ให้ควำมหมำยว่ำ ระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ หมำยถึง กำร
รับประกันระบบกำรบริหำรคุณภำพของสถำนศึกษำเป็นกำรสร้ำงควำมมั่นใจว่ำผลผลิตเมื่อออกมำจำก
กระบวนกำรแล้วจะมีคุณภำพที่ดีตรงตำมควำมต้องกำรของลูกค้ำ ผลผลิตต้องตอบสนองต่อลูกค้ำและเป็นไป
ตำมมำตรฐำนที่ก ำหนด โดยต้องเปิดโอกำสให้ ผู้ปกครอง ชุมชนได้มีส่วนร่วม  

หลักการของการประกันคุณภาพการศึกษา  
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ (Quality Assurance) เป็นกลไกส ำคัญประกำรหนึ่งที่จะขับเคลื่อน 

กำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำให้ด ำเนินไปอย่ำงต่อเนื่อง และสร้ำงควำมม่ันใจ (as sure)ได้ว่ำ สถำนศึกษำ
สำมำรถจัดกำรศกึษำให้มีคุณภำพได้ตำมมำตรฐำนที่ก ำหนด ผู้ส ำเร็จกำรศึกษำมีควำมรู้ควำมสำมำรถและ 
มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตำมที่หลักสูตรก ำหนดและท่ีสังคมต้องกำรหลักกำรในกำรด ำเนินกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำมี 3 ประกำรคือ (ส ำนักวิชำกำรและมำตรฐำนกำรศึกษำ สำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำ
ขั้นพ้ืนฐำน กระทรวงศึกษำธิกำร, 2549)  

1. การกระจายอ านาจ (Decentralization) โดยให้สถำนศึกษำมีอิสระและมีควำมคล่องตัว ในกำร
บริหำร รวมถึงกำรตัดสินใจดำเนินงำน ทั้งด้ำนกำรบริหำรงำนวิชำกำร งบประมำณ บุคลำกร และทรัพยำกร 
กำรจัดสิ่งอำนวยควำมสะดวกและให้อิสระแก่ผู้สอนในกำรจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนำกำรเรียนรู้ของผู้เรียนให้
บรรลุผลตำมจุดหมำยของหลักสูตร ตลอดจนให้สถำนศึกษำสำมำรถปรับปรุงตนเอง รับผิดชอบ และจัดกำร
ศึกษำได้สอดคล้องกับสภำพพ้ืนที่ ควำมต้องกำรของชุมชนและสังคมให้มำกที่สุด  

2. การเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมในการท างาน (Participation) โดยให้หน่วยงำนทั้งภำครัฐ 
ภำคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ประกอบกำร ปูชนียบุคคล ภูมิปัญญำท้องถิ่นหรือปรำชญ์ชำวบ้ำน 
เข้ำมีส่วนร่วมในกำรเป็นคณะกรรมกำร/คณะทำงำนของสถำนศึกษำ ร่วมกันคิด ตัดสินใจ สนับสนุน ส่งเสริม
และติดตำมตรวจสอบกำรดำเนินงำนของสถำนศึกษำ ตลอดจนร่วมภำคภูมิใจ ในควำมส ำเร็จของสถำนศึกษำ 
ทั้งนี้เพ่ือประโยชน์ต่อกำรจัดกำรศึกษำ  



3. การแสดงภาระรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ (Accountability) โดยสถำนศึกษำและคณะกรรมกำร
สถำนศึกษำร่วมกันก ำหนดเป้ำหมำย (Goals) และจุดเน้นที่ต้องกำรพัฒนำ (Focus Areas) เช่น ภำยในช่วง 3 
ปีนี ้ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนเฉลี่ยในวิชำคณิตศำสตร์ และวิทยำศำสตร์ต้องสูงขึ้น จำกฐำนเดิม ร้อยละ 5 – 10 
หรือในปีกำรศึกษำหน้ำผู้เรียนทุกคนในระดับประถมศึกษำปีที่ 4 – 6 สำมำรถใช้อินเทอร์เน็ตในกำรสืบค้น
ข้อมลูได้อย่ำงคล่องแคล่วหรือภำยใน 2 ปี สถำนศึกษำจะต้อง เป็นองค์กรแห่ง   กำรเรียนรู้ที่ได้รับกำรยอมรับ
เรื่องกำรรักษำระบบนิเวศ เป็นต้น   


